
  [image: cover.jpg]


  [image: img1.jpg]


  Magyar cégvezetők, menedzserek és vállalkozók ajánlása

  Az Adakozó magyar nyelvű kiadásához


  Ha akarsz egy jó és tanulságos üzleti mesét olvasni, akkor vedd meg ezt a könyvet. DE, ha eddig nem ÉRTETTED, hogy miért NEM VAGY SIKERES, pedig véres verejtékkel küzdesz érte, AKKOR OLVASD is olvasd el többször.


  Pálinkás Gábor, Ügyvezető, PAGA Consulting


  


  Sok felnőtt büszke rá, hogy a mesék világa helyett a kőkemény racionalitásban él és nem enged teret holmi fantazmagóriáknak. Az Adakozó azonban kiválóan egyesíti az üzleti esettanulmány és a tanmese fogalmát, mindezt érthető, humoros formában. Mindenkinek csak ajánlani tudom aki kikapcsolódva kíván tanulni.


  Mocsai Norbert, Ügyvezető, Trendency Kft.


  


  Ha azt akarod, hogy a Világ jobb hely legyen  márpedig ha a kezedbe akadt ez a könyv, ezzel a címmel akkor azt akarod!  vedd meg, olvasd el, fogadd meg a tanácsait, majd vegyél belőle még tízet és oszd szét a barátaidnak. Ez csak egy lehetőség a számodra! Ha viszont MLM-ben dolgozol, akkor KÖTELEZŐ olvasmány Neked és az összes munkatársadnak!


  Tamási Arnold, Eger


  


  Bár a könyv rövid, a benne lévő gondolatok megvalósítása egyáltalán nem egyszerű, mert szembemegy a mindennapi gondolkodásmóddal. Épp ezért veszek a könyvből sokat és ajándékozom cégben, családban, ismeretségi körben, hogy ez a szemlélet terjedjen, és így egymást segítve fogjuk, a benne lefektetett elveket a gyakorlatban is alkalmazni.


  Purnhauser Dénes, Hauser Magyarország


  


  Ez az 5 egyszerű lépés tudom, hogy bárkinek segít a meggazdagodásban. Nem kell benne hinni, nem kell hozzá milliókat befektetni, csak elolvasni és követni az utasításokat. Ilyen egyszerű az egész.


  Jagodics Rita


  


  Igazi élmény volt olvasni. Vannak könyvek, amik szórakoztatnak. Elkezded olvasni őket, és valahogy etetik magukat. Alig bírod letenni, legszívesebben a kishelyiségbe is magaddal vinnéd. Ezek azok a könyvek, amelyeknél az ember legszívesebben azonnal a főhős bőrébe bújna.


  Vannak könyvek, amiket azért olvas el az ember, mert valamilyen hasznot vár tőle, valamit szeretne direkt megtanulni belőle.


  Ez a könyv egy kiváló ötvözete a kettőnek. Imádtam. Nem tudtam letenni. És sajnáltam, hogy nincs még 15-20 törvény…


  (Miközben olvastam, meghasonlottam magammal: bár nőnek születtem, abban a másfél órában férfi, egy bizonyos férfi akartam lenni. Joe akartam lenni, és átélni azt a tanulási folyamatot, amit ő. A sikerekkel, a kínos pillanatokkal, az illatos kávéval és minden apró momentumával együtt…)


  Félretéve sárga részemet, röviden csak annyit szerettem volna mondani, hogy TETSZETT!


  Vály Piros, Paga Consulting


  


  Az egyetemes igazság a mesékben van kódolva. Ez a történet meseszerű, alapigazságai épp ezért örökérvényűek és a mai (V)álságos időkben az élet minden területén alkalmazhatóak  még akkor is, ha látszólag nagyon távol áll ma még sokak hétköznapi tapasztalásától. Gazdaságilag erős lábon álló növekvő hálózatom tagjait a vezetőképzőkön az alábbi felszólítással engedem el:. legyetek jók, ha tudtok, a többi nem számít! Ez a könyv épp erről szól! Minden üzlet- és életépítő ember könyvespolcán ott a helye.


  Ferenczy László, Tréner, Hálózat igazgató


  


  Ez a könyv egyben szórakoztat és tanít is. Akkor is érdemes elolvasnod, ha fejlődni akarsz és akkor is ha csak kikapcsolódni.


  Annak is javaslom aki szeret olvasni és annak is aki nem, mert ezt a történetet bárki könnyedén magáévá tudja tenni.


  Készülj föl rá, nem lehet letenni!


  Dominkó Gabriella, Budapest


  További ajánlások Az Adakozóról


  Az Adakozó megadja mindazt, amit egy jó könyvtől vársz. Olvasd el az utolsó betűjéig!


  Michael E. Gerber, a The E-Myth (Az e-mítosz) szerzője


  


  Ez a remek könyv csodálatosan világítja meg a hozzájárulás, a bőség, a szolgálat és a siker alapelveit.


  Stephen M. R. Covey, a The Speed of Trust (A bizalom sebessége) szerzője


  


  Az Adakozó ugyanarról szól, mint A Titok: ha be akarod vonzani a jót az életedbe, adj.


  Bob Proctor, a Gazdagnak születtél írója, A Titok tanítója


  


  Kedvesen emlékeztet mindannyiunkat arra, hogy a világ bőséges, és megjutalmazza a nagylelkűeket.


  Lois P. Frankel, Ph. D., a See Jane Lead (Nézd, Jane vezet) és a Nice Girls Dont Get the Corner Office (A rendes lányok nem kapják meg a sarokirodát) szerzője


  


  Az Adakozó a gazdagságod növelésének egyik legjobb módját tanítja meg neked  beruházást önmagadba.


  John Assaraf, a Having It All (Meglehet mindened) szerzője


  


  A legtöbb ember nem meri megvenni ezt a könyvet, és pláne nem meri alkalmazni is a tanításait. De te igen. És rá fogsz jönni, hogy milyen jól tetted.


  Seth Godin, a The Dip (A gödör) szerzője


  


  Az Adakozó a legjobb példabeszéd az értékesítésről a The Greatest Salesman in the World (A világ legnagyszerűbb üzletembere) és a The One Minute Manager (Az egyperces üzletvezető) óta.


  Pat Williams, a Souls of Steel (Acéllelkek) szerzője és az Orlando Magic kosárlabdacsapat első alelnöke


  


  Ez a könyv pontosan illusztrálja, hogy mit jelent az egyszerű, de nagyszerű kifejezés.


  Tom Hopkins, a How to Master the Art of Selling (Hogyan légy az értékesítés mestere) szerzője


  


  A Who Moved My Cheese? (Ki lopta el a sajtom?) óta nem élveztem ennyire példabeszédet. Nagy szívességet teszel magadnak, ha elolvasod Az Adakozót, és meg is osztod az üzenetét mindazokkal, akik fontosak neked. Ez a gyönyörű könyv meg fogja érinteni a lelkedet, és ihletet lehel a szívedbe.


  David Bach, a The New York Times bestsellerlistáját vezető The Automatic Millionaire (Az automatikus milliomos) szerzője


  


  Az Öt Törvény nagyszerűen egyszerű, de Mann és Burg magával ragadó történetmesélése az, aminek köszönhetően valóban ihletet lehet meríteni belőlük.


  Scott Allen, a Fastcompany.com rovatvezetője, a The Virtual Handshake (A virtuális kézfogás) társszerzője


  


  Az Adakozó telitalálat az üzletben és az életben elérhető siker témájában. Burg és Mann tökéletesen érti, hogy mások sikerhez segítésével juthatsz el te magad is a sikerhez. Melegen ajánlom ezt a könyvet.


  Dr. Ivan Misner, a Masters of Success (A siker urai) sikerkönyv szerzője, a BNI alapítója


  


  Az Adakozó több mint egy nagyszerű könyv! Alapjaiban forgatja fel mindazt, amit az üzletben és az életben elérhető sikerről gondolsz, és óriási értékkel lát el az egész pályafutásodra.


  Cameron Johnson, a You Call the Shots (Te vagy a főnök) szerzője


  


  Időről időre megjelenik egy olyan könyv, amely egészen pontosan kimondja mindazt, amire abban az adott pillanatban szüksége van a világnak. Az Adakozó egyike ezeknek a nagyon ritka könyveknek.


  Kendra Todd, a The Apprentice (A Tanítvány) harmadik évadjának a nyertese és a HGTV My House is Worth What? (Hogy mennyit ér az én házam?) műsorának a vezetője


  


  A legnagyobb vezető az, aki szolgál. Az Adakozó egy remek történetben meséli el, hogyan érhetsz el sikert a szolgálattal.


  John Addison, a Primerica Financial Services társigazgatója


  


  Mélyen a szívből jön és elgondolkodtató. Az Adakozó tele van kiváló meglátásokkal.


  Ori Brafman, a The Starfish and the Spider (A tengeri csillag és a pók) társszerzője


  


  Felszabadítóan tekint a világra. Ha engem kérdeznek, kötelezővé tenném Az Adakozó olvasását.


  Dr. David J. Walker, a Los Angeles Center of Religious Science igazgatója és a You Are Enough (Elég vagy te magad) szerzője


  


  Az Adakozó legmélyén egy filozófia, sőt, egy létezési mód rejlik, amelynek a segítségével hatalmas mértékben növekedhet a vállalkozásod, jelentősen gazdagodhat az életed, és fantasztikus nyomot hagyhatsz a téged körülvevő világon.


  Gary Keller, a Kelley Williams Realty International alapítója és igazgatótanácsi elnöke, a The Millionaire Real Estate Agent (A milliomos ingatlanügynök) szerzője


  


  Burg és Mann letisztította és céltudatossá tette az üzleti élet bonyolult játszmáját.


  Philip E. Harriman, okleveles életbiztosítási tanácsadó, okleveles pénzügyi tanácsadó és a Millió Dolláros Kerekasztal 2007. évi elnöke


  


  Az Adakozó csodálatos  az elejétől a végéig lebilincselő olvasmány. Egész biztos, hogy mély és pozitív hatást fog gyakorolni rád.


  Peggy McColl, a Your Destiny Switch (A te sorsod kapcsolója) szerzője


  


  Végre hallatja magát az üzleti élet új korának a beharangozója. Az Adakozó nem egyszerűen egy új módja az üzletkötésnek, hanem ennek kellene lennie az egyetlen módnak.


  Jennifer Kushell, a Secrets of the Young and Successful (A fiatalok és sikeresek titkai) társszerzője és az YSM.com alapítója


  


  Ebben a törtető korban Az Adakozó mélyen és friss szemlélettel vizsgálja meg, hogy miképp is lehet valójában fenomenális sikereket elérni. Mire a kötet végére értem, már a könnyem is kicsordult.


  Traci Fenton, a WorldBlue Inc. alapítója és vezérigazgatója


  


  Burg és Mann csodálatos története arra emlékeztet minket, hogy aki ad, az nem adósságot törleszt, hanem egy magot ültet el.


  Jim Stovall, a The Ultimate Gift (A legnagyszerűbb ajándék) szerzője


  


  Az Adakozó egy különleges bölcsességekkel és elsőrangú meglátásokkal teli drágakő. Kötelező olvasmány mindenkinek, aki többet szeretne az életből.


  Gerhard Gschwandtner, a Selling Power alapítója és kiadóvezetője


  


  A céged minden egyes értékesítőjének és vezetőjének el kell olvasnia Az Adakozót. Határozottan hiszek abban, hogy a filozófiája az egész világon meg tudná változtatni az üzleti gyakorlatot.


  Frank Maguire, a FedEx és a KFC volt első elnökhelyettese, az ABC és az American Airlines volt igazgatója és a Hearth Communications elnök-vezérigazgatója


  


  Az Adakozó felfedi azt a titkot, amelyet a fenomenálisan sikeres emberek már jól ismernek: a személyes gazdagság csak mellékterméke annak, hogy jobbá akarják tenni a világot.


  Paul Zane Pilzer, a The Wellness Revolution (A wellness forradalma) sikerkönyv szerzője, két amerikai elnök volt gazdasági tanácsadója
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  Afordítás az alábbi kiadás alapján készült:


  Bob Burg and John David Mann  The Go-Giver,
Copyright © Bob Burg and John David Mann, 2007


  


  Fordította: Bayer Antal


  Magyar nyelvi lektor: Németi Rudolf


  Felelős kiadó és szaklektor: Pongor-Juhász Attila


  Szerkesztette és borítót készítette: Kis-Szölgyémi Ákos


  


  MÁSODIK KIADÁS


  Minden jog fenntartva.


  


  Akönyv  a kiadó írásos jóváhagyása nélkül  sem egészében, sem részleteiben nem sokszorosítható vagy közölhető, semmilyen formában és értelemben, elektronikus vagy mechanikus módon, beleértve a nyilvános előadást vagy tanfolyamot, a hangoskönyvet, bármilyen internetes közlést, a fénymásolást, a rögzítést vagy az információrögzítés bármely formáját.


  


  Akönyv oktatási, üzleti vagy promóciós célokra is megvásárolható.

  További információkért vegye fel a kapcsolatot kiadónkkal.


  


  Jogtulajdonos: © Pongor Publishing Üzleti Kiadó Kft., 2010


  PONGOR PUBLISHING ÜZLETI KIADÓ KFT., Budapest


  Web: www.pongorkiado.hu


  E-mail: ertekesites@pongorkiado.hu


  


  ISBN 978-615-5263-48-4


  


  Elektronikus verzió: Odin Fantasy Bt.


  


  


  


  


  Mike és Myrna Burgnek


  és


  Alfred és Carolyn Mann-nak,


  akik mindent nekünk adtak


  Tartalomjegyzék


  [image: img3.jpg]


  1.ATörtető


  2.ATitok


  3.Az Érték Törvénye


  4.AFeltétel


  5.AKompenzáció, azaz Az Ellenszolgáltatás Törvénye


  6.Egy csésze kávé


  7.Rachel


  8.ABefolyás Törvénye


  9.Susan


  10.AHitelesség Törvénye


  11.Gus


  12.Az Elfogadás Törvénye


  13.A kör bezárul


  14.Az Adakozó


  Afenomenális üzleti siker öt törvénye


  Köszönetnyilvánítás


  


  


  1.FEJEZET


  [image: img3.jpg]


  A TÖRTETŐ


  Ha volt valaki a Clason-Hill Trust Corporationnél, akire illett a Törtető jelző, az csakis Joe lehetett. Keményen dolgozott, hajtotta magát, a csúcs felé tartott. Legalábbis ez volt a terve. Az ifjú Joe ambíciójának csak a csillagos ég szabhatott határt.


  Időnként mégis úgy érezte, minél keményebben hajt, és minél gyorsabban végzi a munkáját, a céljai egyre csak távolodnak. Úgy látszott, minden törtetése dacára hiába hajtja magát, nem kap vissza sokat.


  A rengeteg munka mellett azonban Joe-nak nem is nagyon volt ideje elgondolkodni ezen. Pláne egy ilyen napon  péntek volt, egy héttel a negyedév vége, a vészesen közeledő kritikus határidő előtt. Joe nem engedhette meg magának, hogy ne teljesítse negyedévi értékesítési kvótáját.


  Már majdnem véget ért a délután, amikor Joe úgy döntött, hogy viszonzást kér egy korábbi szívességért. Csakhogy a telefonbeszélgetés nem alakult valami jól.


  Carl, ezt most nem mondhatod komolyan  Joe vett egy nagy levegőt, nehogy a másik kihallja hangjából a kétségbeesést.  Neil Hansen?! Ki a fene az a Neil Hansen? Nem érdekel, mit ajánl, teljesíteni tudjuk a specifikációt... Várj! Ugyan már, Carl! Tartozol nekem egy szívességgel! Tudod te is jól! Ki húzott ki a slamasztikából a Hodges-ügyben? Carl, ne tedd le.... Carl!


  Joe kinyomta a beszéd gombot vezeték nélküli telefonján, és minden erejét összeszedve nyugodtan tette le a készüléket. Vett még egy nagy levegőt.


  Joe mindenáron meg akart szerezni egy nagy ügyfelet. Úgy érezte, bőségesen megdolgozott érte és kiérdemelte  és szüksége is volt rá a harmadik negyedévi kvótájához. Az első negyedév éppen hogy nem jött össze, és aztán a másodikban is alatta maradt. Két melléfogás... Nem is akart gondolni arra, mi lesz, ha harmadszor is kudarcot vall.


  Joe! Jól vagy?  kérdezte valaki.


  Joe felnézett, és megpillantotta a munkatársa, Melanie Matthews aggódó arcát. Melanie, egy igazán kedves, jóindulatú ember volt. Épp ezen tulajdonságai miatt Joe-nak komoly kétségei voltak azt illetően, hogy meddig húzza a hetedik emelet kőkemény konkurenciára épülő világában.


  Persze  mondta.


  Carl Kellerman volt? A Nagykutya üzlet ügyében?


  Igen  sóhajtott Joe.


  Nem kellett magyarázkodnia. Mindenki tudta a hetediken, kicsoda Carl Kellerman. Nagyvállalati tanácsadó, aki a megfelelő céget keresi az egyik ügyfelének. Akit Joe egyszerűen csak Nagykutya becenéven emlegetett.


  Carl azt mondta, a Nagykutya vezére szerint Joe cége nem rendelkezik elég tekintéllyel és befolyással az ügylet lebonyolításához. És most egy totál ismeretlen alak aláígért az ő ajánlatának. Carl váltig állította, hogy nem tehet már semmit az ügyben.


  Egyszerűen nem értem  folytatta Joe.


  Úgy sajnálom, Joe!  mondta Melanie.


  Tudod, van az úgy, hogy a bika győz.


  Joe magabiztos mosolyt erőltetett az arcára, de közben csak Carl szavai jártak a fejében. Miután Melanie visszatért a saját íróasztalához, Joe elgondolkodott. Tekintély és befolyás...


  Pár perccel később felpattant és odasietett Melanie-hoz.


  Figyelj, Mel!


  A nő felnézett.


  Emlékszel, hogy a múltkor beszéltünk Gusszal, és mondott valamit egy nagyon menő tanácsadóról, aki valahol előadást tart a jövő hónapban? Hogy is hívják? Talán Kapitánynak?


  Elnöknek. A neve Pindar  mosolyodott el Melanie.


  Joe csettintett.


  Ez az! Ő az az alak. És a keresztneve?


  Hát... nem is tudom  Melanie összeráncolta a homlokát, majd megvonta a vállát  Nem hiszem, hogy valaha is hallottam volna. Mindenki csak Elnöknek hívja, vagy egyszerűen Pindarnak. Miért? Elmennél az előadására?


  Ja... talán.


  De Joe-t nem az a bő hónap múlva esedékes előadás érdekelte. Őt csak egy dolog érdekelte  az, aminek jövő péntek előtt be kellett következnie, még mielőtt véget ér a harmadik negyedév.


  Gondoltam, hogy ez az alak egy igaz nagyágyú, ugye? Óriási összegeket kér a tanácsadásért, és csakis a legnagyobb, legjobb cégeknek dolgozik. Hatalmas a tekintélye. Tudom, hogy meg tudnánk felelni a Nagykutya elvárásainak, de aduászokra lenne szükségem, hogy visszanyerjem azt az üzletet. És befolyásra. Van ötleted, hogyan léphetnék kapcsolatba ennek az Elnöknek az irodájával?


  Melanie úgy nézett Joe-ra, mintha az kijelentette volna, hogy birokra szándékozik kelni egy óriás szürkemedvével.


  Egyszerűen fogod magad, és felhívod?


  Hát persze. Miért is ne?  vonta meg a vállát Joe.


  Melanie csak rázta a fejét:


  Fogalmam sincs, hogy tudnád elérni. De miért nem kérdezed meg inkább Gust?


  


  Miközben Joe visszament az asztalához, azon tűnődött, vajon hogyan is tudott Gus ilyen sokáig a Clason-Hill Trustnál maradni. Sosem látta igazándiból dolgozni. Pedig Gusnak saját, zárt irodája volt, míg Joe, Melanie és egy tucat társuk a hetedik emelet nyílt terén osztozott. Egyesek szerint Gus a korára való tekintettel kapott külön irodát. Mások azt mondták, hogy kiérdemelte.


  Ha hinni lehetett az irodai pletykák, Gus már évek óta nem szerzett egyetlen ügyfelet sem, és a vezetőség merő lojalitásból tartotta meg. De a másik végletről is suttogtak, miszerint Gus fiatalkorában kiemelkedően sikeres volt, és mára anyagilag teljesen függetlenítette magát  a millióit a matrac alá dugta, és különc magánzóként, nyugdíjas tempóban éli az életét.


  Joe nem hitt a szóbeszédnek. Biztos volt abban, hogy Gus igenis hozott ügyfeleket. De nehezére esett az értékesítés szupersztárjaként tekinteni rá. Gus úgy öltözködött, mint egy egyetemi tanár az angol tanszékről, és inkább emlékeztetett nyugalmazott vidéki orvosra, mint aktív üzletemberre. Nyugodt és könnyed modora, a reménybeli ügyfelekkel folytatott telefonos csevegései (amelyekben úgy tűnt, mindenről esik szó, csak éppen az üzletről nem) és hosszú, kiszámíthatatlan szabadságai révén Gus egy letűnt korból visszamaradt kövületnek látszott.


  Nem éppen egy törtető típus.


  Joe megállt Gus nyitott ajtaja előtt, és halkan bekopogott.


  Bújj be, Joe  szólt ki Gus.


  


  Szóval most azonnal fel akarod hívni, és személyesen beszélni is vele?  Gus megpörgette nagy Rolodex névjegytartóját, és gondosan kiválasztott egy szamárfüles kártyát. A telefonszámot átmásolta egy cetlire, amelyet átnyújtott Joe-nak, majd nézte, ahogy az azonnal beüti a számot a mobiljába.


  Péntek délután?


  Joe elmosolyodott:


  Igen, pontosan ez a tervem.


  Gus elgondolkodott, és bólintott egyet.


  Egy dolgot meg kell hagyni, Joe. Van benned ambíció, és ez tiszteletreméltó.  Miközben beszélt, Gus szórakottan piszkálgatott egy tajtékpipát.  Ha valakire illik nálunk az a szó, hogy törtető, akkor az te vagy.


  Joe örült az elismerésnek.


  Köszönöm, Gus  mondta, és visszament a helyére.


  Gus utána szólt.


  Még ne köszönd!


  Már az első csengetés után vidám hang köszöntötte Joe-t. A hang gazdája egy nő volt, aki Brendának nevezte magát. Joe bemutatkozott, elmondta, hogy fontos lenne találkoznia az Elnökkel, majd felkészült a várható kibúvók elhárítására.


  Brenda válasza megdöbbentette:


  Persze hogy tud önnel találkozni. Holnap délelőtt át tudna jönni valamikor?


  Ho... holnap?  dadogott Joe.  Szombaton?


  Igen, ha ez önnek is megfelel. A nyolc óra nem túl korai?


  Joe alig tudott megszólalni.


  N... nem kéne előbb egyeztetnie vele?


  Á, dehogy  jött a higgadt válasz. A holnap reggel jó lesz.


  Rövid csend állt be. Joe kezdte azt hinni, hogy a nő összekeveri valakivel. Valakivel, akit ez a Pindar valóban ismer.


  Hölgyem  szedte össze magát végül.  Azt ugye tudja, hogy ez lesz az első találkozóm vele?


  Hát persze  válaszolt vidáman Brenda.  Ön nyilván hallott az Üzleti Titkáról, és meg akarja tudni, mi az.


  Nos hát, igen, erről van szó többé-kevésbé  mondta Joe.


  Üzleti Titok? Ez az ember hajlandó megosztani vele az Üzleti Titkát? Joe el sem tudta hinni, hogy ilyen szerencséje van.


  Holnap lesz az első találkozójuk  folytatta Brenda.  Ezt követően, ha ön elfogadja a feltételeit, további találkozókat fognak megbeszélni, amelyeken megosztja önnel a Titkot.


  Feltételeit?! Joe elkomorodott. Ezek a feltételek biztos valami jókora konzultációs, vagy megbízási díjat jelentenek, amit aligha tudna megengedni magának. És még ha lenne is rá fedezete, bizonyára fel kéne mutatnia mindenféle előkelő referenciákat is. Érdemes egyáltalán folytatnia? Vagy inkább próbáljon meg elegánsan kihátrálni már most?


  Persze, persze  mondta végül.  És... ööö... mik is ezek a feltételek?


  Ezt majd személyesen mondja el önnek az Öreg  mondta kuncogva Brenda.


  Joe lejegyezte a megadott címet, elmotyogott egy köszönömöt, és letette a telefont. Holnap találkozni fog  minek is nevezte a nő?  az Öreggel .


  De vajon miért kuncogott?
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