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  Szüleim emlékének


  


  Apámnak,


  akinek egyenes jelleme,


  emberi tisztessége örök példa előttem


  


  Anyámnak,


  akinek önfeláldozó szeretetét


  már soha nem tudom meghálálni


  ELŐSZÓ


  Sorsom úgy hozta, hogy 19941998 között Horn Gyula miniszterelnök közvetlen közelében dolgoztam. Akkor és ott meghatározó döntések születtek Magyarország jövője szempontjából. Helyzetemből adódóan ezeket közvetlen közelről kísérhettem figyelemmel, hiszen a szemem előtt zajlottak az események. Érzékeltem a döntéseket kikényszerítő körülményeket, a kompromisszumokat alakító politikai erőviszonyokat, a háttéralkukat és a személyes motívumokat is. A döntéshozatalban nem vettem részt, ennek ellenére munkámmal hozzájárultam az események alakulásához.


  Különleges korban különleges pozícióban voltam. Tíz év elteltével most nyílt lehetőségem arra, hogy visszatekintsek erre az időszakra, és egyúttal számot vessek akkori önmagammal is. Szeretnék magamba nézni: mennyire tartottam magam elveimhez, adódóott-e olyan helyzet, amelyben vállalhatatlan módon megalkudtam. Szeretném megvizsgálni, mit tettem helyesen, melyik cselekedetem bizonyult helytállónak, és miben tévedtem. A múlt tisztázása és vállalása szükséges önmagunk értékeléséhez és a tanulságok levonásához, mert csak ezt követően tudunk továbblépni.


  Mozgásteremet az adott időszak politikai-társadalmi erőviszonyai, valamint a hatalmi hierarchiában elfoglalt helyem határozták meg. Következtetéseim és tetteim ezek ismerete nélkül nem érthetőek. Az akkori miniszterelnök és az általa vezetett kormány teljesítményéről is csak akkor lehet megalapozott véleményt alkotni, ha figyelembe vesszük a kor nemzetközi és hazai viszonyait, lehetőségeit.


  Horn Gyula a magyar közelmúlt meghatározó politikusa. Szerepét, tevékenységét nem kívánom minősíteni, ezt átengedem a politológusoknak és a társadalom politika iránt érdeklődő rétegének. Csupán azokat a tapasztalataimat és élményeimet tudom és szeretném megosztani, amelyeket vele és vele kapcsolatban munkám során megéltem. A kép nem teljes, hiszen nem követtem minden lépését. Nem voltam jelen a kormányüléseken, a miniszterelnök lakossági fórumain, négyszemközti megbeszélésein, a magánéletében. Láttam viszont olyan helyzetekben, amelyekben mások nem.


  Nem politikatörténetet írok, és nem is tudományos munkát. Nem elemzek és nem értékelek. Mozzanatokat, megélt történeteket mesélek el, melyeket az olvasó összevethet saját élményeivel, tapasztalataival, majd a maga értékrendje szerint ítélhet meg.


  Szubjektív leszek. Őszinte. Nem akarom eltitkolni, kivel és mivel rokonszenveztem, kit és mit találtam ellenszenvesnek, hogyan ítéltem meg az eseményeket, embereket  vállalva tévedéseimet is. Felhasználtam személyes feljegyzéseimet, számos dokumentumot, a kor eseményeinek felidézésében segítségemre voltak a levél- és irattárak anyagai, a korabeli sajtó tudósításai éppúgy, mint a korszak néhány szereplője és szemtanúja. Szubjektív leszek, de a felhasznált adatok hitelesek. Meríthetnek belőlük politológusok és politikatörténészek is.


  AZ ELŐSZOBA


  AMINISZTERELNÖK ELŐSZOBÁJA


  Az előszoba a magyar nyelv értelmező szótára szerint főnév. Jelentése: 1. a lakás bejáratát a belső helyiségekkel összekötő szoba 2. várószoba. A főnévből az idők folyamán ige is képződött. E szerint, ha valaki előszobázik, az ügyeit intézve sok időt veszteget hivatalokban várakozva.


  Az előszoba gyakran a titkárnő, a titkár, illetve a titkárnők szinonimája. Az ott dolgozók többnyire nők, névtelenek, akiknek feladata az előszobából nyíló helyiség lakójának (a főnöknek) kiszolgálása. Az előszobát leginkább a titkárnőkkel azonosítják. Személyi titkárok lehetnek férfiak is, sőt gyakran azok, de a gépelő (ma már szövegszerkesztő) és a postát, telefonokat kezelő, adminisztrációt végző, a főnök programjait szervező személyek szinte kizárólag nők. Az előszoba szó hallatán a hivatali életben szinte senki sem gondol a konkrét helyiségre, inkább azokat értik alatta, akik ott dolgoznak. A német nyelvhasználat jól tükrözi ezt a helyzetet, mivel a Vorzimmer (előszoba) magát a titkárságot jelenti  Vorzimmer Merkel  hallhatnám most a vonal végén, ha történetesen a német kancellár telefonszámát tárcsáznám.


  Ha van is eltérés az egyes nyelvekben az elnevezést illetően, az előszobák, a titkárnők, illetve a titkárok, titkárságvezetők hatalmáról, befolyásáról szinte minden kultúrában hasonlóan vélekednek. Azt tartják, hogy a főnökhöz, az ügyek elintézéséhez rajtuk keresztül vezet az út. Vannak, akik a hatalom gyakorlásában elfoglalt pozíciójuk miatt irigylik őket, mások  elsősorban az elutasítottak  sikertelenségük okozóját látják bennük. Annak dacára, hogy gyakran keresik kegyeiket, az előszobák lakóit nem szeretik. Úgy vélik, fölöslegesen vagy egyenesen gonoszságból nehezítik meg az ember életét, akadályozzák a bejutást a főnökhöz. A bürokrácia megtestesítőit látják bennük, holott sokszor éppen a bürokrácia enyhítésén fáradoznak. Azt hiszik, minél magasabb beosztású valaki, annál eredményesebben képes intézkedni. (Pedig a szubszidiaritás elve már EU-tagságunk előtt is ismert volt.) Nem tagadom, van hatalma az előszobának. Ezt  éppúgy, mint minden hatalmat  lehet jó célok érdekében használni, és lehet vele öncélúan visszaélni is.


  Mivel jóval többen vannak azok, akik nem juthatnak a főnök közelébe, de még az előszobájáig sem, az előszobákat valamiféle titokzatosság övezi. Minél nagyobb, hatalmasabb szervezetet irányít valaki, előszobája annál hozzáférhetetlenebb, ezáltal misztikusabb. Az amerikai elnök dolgozószobájáról, az Ovális Irodáról  a televíziós híradások jóvoltából  rendelkezünk információval, Bill Clinton idején a Monica Lewinsky-ügy kapcsán intim részletek is tudomásunkra jutottak, az Egyesült Állmok első emberének előszobáját viszont jótékony homály fedi. Ugyanez vonatkozik a magyarországi politikai és gazdasági elit előszobáira is. Az interneten bárki tehet virtuális túrát a Sándor-palotában, láthatja akár a köztársasági elnök előszobáját is, de csak a bútorozott szobát veheti szemügyre, munkatársak nélkül.


  Az előszobák  noha tényleges szerepüket sokszor eltúlozzák vagy félreértelmezik  nagyon fontos szerepet töltenek be, hozzájárulnak a vezető sikeréhez és kudarcához egyaránt. Lakóinak munkája a főnök személyéhez kötődik, a titkárság vezetőjét gyakran hívják személyi titkárnak. A személyi titkárok azonban nem mindig az előszobában ülnek, mivel az előszoba nagy forgalma, az állandó jövés-menés akadályozza az elmélyült munkát, ezért sokan külön bejáratú helyiséget választanak maguknak. A főnöki és titkársági szoba kapcsolódásának azonban számos előnye is van. Az előszobából nem csak a főnök minden mozgását, telefonálását lehet figyelemmel kísérni, hanem a hangulatát is. Ráadásul a vendégekkel is lehet beszélgetni, információt, véleményt cserélni, felkészíteni őket a várható fogadtatásra vagy éppen megdolgozni őket, már a találkozó előtt befolyást gyakorolni rájuk.


  Az előszoba fontos összekötő kapocs a főnök és a külvilág között, gyakran nevezik villámhárítónak is. Kétségkívül van ilyen funkciója, hiszen a főnököt védeni kell a kívülről jövő kellemetlenségektől, meg kell akadályozni, hogy az amúgy is nagy feszültséggel járó munkájától apró bosszúságok vonják el a figyelmét. A jó előszoba azonban inkább szűrőként működik: kiszűri és távol tartja azokat az ügyeket és személyeket, amelyek nem feltétlenül a vezető intézkedését igénylik, és beengedi azokat, amelyek viszont mindenképpen rá tartoznak. Az előszoba lakóinak nagy a felelősségük. Nagy empátiával kell egyensúlyozniuk  a vezetőt nem szabad elzárniuk a külvilágtól, ez egy politikus esetében alapvető követelmény, aki ha nem találkozik a valósággal, képtelen helyes döntést hozni. Ezért saját érdekében a fájdalmas, brutális valósággal is kíméletlenül szembesíteni kell.


  Nagyon fontos az előszoba és a szoba közötti összhang. A kapcsolat nem mentes az érzelmektől, hiszen mindkettőt emberek működtetik. Az összhang hiánya vagy megbomlása gyakran az előszoba lakójának önkéntes vagy a főnök által kezdeményezett távozását vonja maga után.


  A Német Szövetségi Köztársaságot jól ismerők közül szinte mindenki hallott Helmut Kohl kancellár főtitkárnőjéről, Julianna Weberről, aki nélkül a kancellár szinte egy tapodtat sem tett, és  mint egyik jó ismerőse tréfásan mondani szokta  még a zokniját sem tudta felhúzni.


  Az én nevem is szorosan összekapcsolódott Horn Gyuláéval és az ő miniszterelnökségével. Több mint tíz év és számos fontos hivatal betöltése után is úgy mutatnak be magyar és külföldi személyiségeknek, mint Horn Gyula volt kabinetfőnökét, titkárságvezetőjét vagy egyszerűen csak jobb kezét.


  Abban az előszobában, amelynek titkairól írok, 1994. augusztus 17-től 1998. július 3-ig dolgoztam. A belőle nyíló szoba pedig Horn Gyula miniszterelnök dolgozószobája volt 1994. július 15. és 1998. július 3. között.


  A szobámba két irányból lehetett belépni. Az egyik ajtó a folyosóról, a másik az én előszobámból nyílt. Az előszobámat is ajtó kötötte össze a kormányülés termével, amely a Steindl Imre által tervezett gyönyörű romantikus-neogótikus stílusú parlamenti épületben a 62-es számot viselte. A miniszterelnök ezen a két szobán haladt keresztül csütörtöki napokon a kormányülésre.


  Szobám északi fekvésű volt. Két ablakából a Margit hidat és a Kossuth tér 18. szám alatti századeleji palotát lehetett látni. A két ablak között Csók István csendélete függött. Az ablakkal szemben állt az íróasztalom, melynek jobb sarkát foglalta el a telefon. Állandó helye volt a naptárnak is, és mindig ott volt kezem ügyében a telefonkönyv és a jegyzetfüzet. Igaz, a legfontosabb telefonszámok a készülékbe voltak programozva, a legtöbb hívást pedig a titkárnőim bonyolították, időnként azonban szükség volt arra, hogy közvetlenül tárcsázzak egy-egy számot. Balról derékszögben egy kisebb asztal csatlakozott ehhez az alakzathoz, ezen helyezkedtek el a kosarak, bennük a témák és feldolgozottság szintje szerint osztályozott iratok, az akták, és ezen állt a számítógépem is. Itt volt még egy szék, amelyre a kabinet vagy a Miniszterelnöki Hivatal munkatársai, országgyűlési képviselők ülhettek, akik hivatali ügyek megbeszélésére vagy egy-egy rövid konzultációra jöttek hozzám. Ilyenkor nem hagytam el a helyem, mert fontos volt, hogy a telefon közelében maradjak, és a megbeszéléshez szükséges iratok is a kezem ügyében legyenek. A székem mögött a fal mellett álló alacsony szekrényen is iratkosarak álltak. Itt gyűjtöttem az államtitkári értekezletekre és a kormányülésekre készült előterjesztéseket, a miniszterelnök programjaihoz már rendelkezésre álló adatokat. Ha a miniszterelnök kíváncsi volt valamelyikre, azonnal oda tudtam adni neki. A berendezéshez tartozott még egy nagy szekrény, belsejében egy páncélszekrénnyel, ami ugyancsak az iratok és könyvek tárolására szolgált. Az íróasztalommal szemben, a Csók-csendélet alatt helyezkedett el az ülőgarnitúra: egy kanapé két fotellel. Ezt használtam saját hivatalos megbeszéléseimhez, és itt ültettem le a miniszterelnökhöz érkező néhány vendéget is.


  A bútorzat ugyan már nem eredeti volt, mégis harmonizált az épület belső díszítésével. A világos fából, az 1930-as években gazdag faragással készített szekrények kissé már megkoptak, ennek ellenére a szoba hangulata ódon volt, nem szegényes.


  Amikor Boross Péter, majd Horn Gyula korábbi személyi titkárának távozása után 1994. augusztus 17-én beköltöztem a szobába, a faragott bútorok társaságában  íróasztal gyanánt  egy kis női fésülködőasztalhoz hasonló alkalmatosságot találtam. (Pedig két elődöm férfi volt!) Ennek a helyére hozattam vissza a raktárból az eredeti asztalt és alakítottam ki a munkarendemet legjobban szolgáló összeállítást. Elődeimtől fekete bőr ülőgarnitúrát örököltem, ezt is lecseréltettem az eredetire, áthúzatva a szőnyeg és a berendezés többi részével harmonizáló szövettel.


  A Parlament szőnyegei a békésszentandrási szőnyeggyárban készültek. A szobámban lévőt kellemes okker és bordó árnyalatokból szőtték. Sajnálatos módon, legalább egy méter átmérőjű folt éktelenkedett rajta. Kikophatott vagy valamiféle vegyszer hagyhatott rajta nyomot. Lecseréléséről szó sem lehetett, nagyon sokba került volna. Nem is mertem megemlíteni, hiszen a kormány takarékosságot hirdetett, és Horn Gyula  maga is puritán ember lévén  fontosnak tartotta a személyes példamutatást. Sikerült azonban úgy elhelyezni a bútorokat, hogy azok eltakarják a foltot. Így a szobába belépőt egy impozáns, magas, patinás faburkolatú terem fogadta, amelynek hangulatát tovább fokozták a falakon függő képek, Csók István és Koszta József remekei (amelyek a Magyar Nemzeti Galéria tulajdonát képezték, kölcsönszerződéssel voltak nálunk).


  Különösebb pénzügyi ráfordítás nélkül  csak a garnitúra új huzatára költöttünk, a munkát a Parlament házi műhelye végezte  sikerült elegáns, egyéni hangulatú, a funkcióhoz illő dolgozószobát kialakítani.


  A miniszterelnök dolgozószobájában számos magas rangú vendéget fogadott. Ők ilyenkor az én szobámon haladtak keresztül. Módomban állt megfigyelni, mennyire lenyűgözte őket a látvány. Arcukon meglepetés és megilletődöttség tükröződött. A szobák már méreteiknél fogva is nagy hatást gyakoroltak az oda belépőkre.


  A politikusok élete mindig is a nyilvánosság előtt zajlott. A médiapolitizálás korában mindez fokozottan igaz. A szürke eminenciások tevékenysége, a politikusi produkció előkészítése rejtve marad. Az előszobából nézve az egyes eseményeknek más tartalmuk van. Horn Gyula előszobájában mi mindig úgy gondoltuk, munkánk sokkal érdekesebb és izgalmasabb, mint a miniszterelnöké. A miniszterelnök tőlünk már a kész terméket kapta (és a titkárság akkor dolgozik jól, ha ez így van). Az a nagy precizitással felépített, ám időnként meglepetésekkel, improvizációkkal tarkított folyamat, amely a produktumhoz vezetett, és amit mi menedzseltünk, előtte rejtve maradt. Nekünk viszont ez volt a munkánk, sőt ez jelentette a kihívást, időnként pedig valóságos kaland volt.


  ATITKÁRSÁG


  Akik valaha is dolgoztak már az államigazgatás magasabb szintjein vagy nagy cégek vezetői mellett, tudják, hogy a főnöki titkárságok kemény munkát végeznek. A munkaidő nem reggel nyolckor kezdődik, és nem délután fél ötkor ér véget.


  Ha zsúfolt a program munkaidőben, sok a telefonhívás, nagy a vendégforgalom, határidőre kell tájékoztatót, jelentést, beszédet vagy más írásos anyagot elkészíteni, kevés idő marad az adminisztrációra, a posta feldolgozására, a következő nap teendőinek előkészítésére. Ilyenkor a titkárság tovább marad bent, elvégzi, amit kell, és csak utána megy haza.


  A munkatársaim teljes odaadással dolgoztak. Soha nem a munkaidő betartása, hanem a feladat elvégzése volt számukra a fontos. Gyakran már reggel hétkor, fél nyolckor bent voltak. Fel tudták mérni a napi teendőket, és ehhez igazították a munkanapjukat. Egyeztették, ki kezd reggel korábban, és ki megy haza később. Rendszerint reggel nyolc és délután négy óra között adódott a legtöbb munka, ez alatt az idő alatt a rendkívüli esetektől eltekintve mindannyiukra szükség volt.


  Míg a miniszterelnök az irodájában tartózkodott, én sem lehettem távol. Még hivatalos vendégeket is csak akkor fogadtam és a személyemnek szóló hivatalos meghívásoknak is akkor tettem eleget, ha a miniszterelnök vidékre vagy külföldre utazott, esetleg házon kívüli programon vett részt. Ilyenkor próbáltam a személyes ügyeimet is elintézni. A munkatársaim kedvezőbb helyzetben voltak, jobban be tudták osztani egymás között a teendőket. Azt azonban megköveteltem, hogy valaki közülük este hat óráig akkor is bent legyen, ha a miniszterelnök távolt volt, és nekem is más programom adódott. Fontosnak tartottam, hogy a miniszterelnök titkárságán még ilyenkor is felvegyék a telefont, és szükség esetén intézkedni tudjanak.


  Én reggel háromnegyed nyolckor kezdtem, és késő estig dolgoztam. Gyakran előfordult, hogy a hétvégéket és az ünnepnapokat is bent töltöttem. Otthon is készenlétben álltam. Mikor a feladatot elvállaltam, tisztában voltam vele, hogy annak ellátása egész embert igényel, magánéletemet, személyes kapcsolataimat alá kell rendelnem a munkámnak. Önkéntes vállalásomat Horn Gyula természetesnek vette. Különben is kizsákmányoló típus volt. Időnként este is felhívott. Eleinte még próbálták velem tartani a kapcsolatot a barátaim és rokonaim, de hamarosan lemondtak róla. Esti telefonhívásaik gyakran fogmosás közben értek. Ilyenkor fogkefével a számban rohantam felvenni a kagylót. Miután bemutatkoztak, nem tudtam titkolni bosszúságomat. Ó, csak te vagy!  szóltam a kagylóba, lenyelve némi fogkrémet is. Miért, kit vártál?  kérdeztek vissza sértődéssel a hangjukban. Esténként gyakran kilenc óra után értem haza, ilyenkor a miniszterelnökön kívül már senkivel sem akartam beszélni. Vele se nagyon, de vele muszáj volt. A baráti és rokoni telefonhívások így lassan abbamaradtak.


  Az előszobai feladatok ellátásához jó felkészültségű speciális adottságokkal rendelkező emberekre van szükség. Sokan lenézik a titkárnőket, kiszolgáló, adminisztratív munkaerőnek tekintik őket. Ezt különösen a magyar diplomatáknál érzékeltem, akik a titkárnőket egyszerűen csak admin-nak nevezik. Horn Gyula sem fordított ránk nagy figyelmet. Pedig a jó titkárnők, a jó asszisztensek munkája komoly szellemi és pszichikai teljesítmény. Találkoztam azonban olyanokkal is, akik ezt elismerték.


  A titkárság összetétele változott az idők folyamán. A végleges létszám és személyi állomány csak 1996 nyarára alakult ki. Hivatalba lépésekor a kormány  takarékossági szempontokra hivatkozva  a titkárságon is korlátozta a létszámot; kettőre csökkentette a titkárnők számát. Hamarosan kiderült, hogy ez bizony kevés. Azok, akik erről döntöttek, nem voltak tisztában a valós helyzettel; nem mérlegelték, hogy a csekély költségmegtakarítás a másik oldalon mekkora kárt okozhat a túlterhelés miatt nem megfelelő színvonalon vagy pontatlanul végzett munka révén, milyen  akár országos  következményei lehetnek egy tévedésnek.


  Fontosnak tartottam a miniszterelnöki titkárság megfelelő stílusának, arculatának kialakítását. 1994-ben még csak négy év telt el azóta, hogy mindenkit elvtársnak kellett szólítani, esetleg kartársnak vagy kollégának. Nagy hangsúlyt fektettem tehát a megszólításra. Megköveteltem, hogy mindenkit a titulusával szólítsanak meg. Nem volt Péter, Imre, Laci vagy Magda, csak: Miniszter úr, Elnök úr, Államtitkár asszony. Kerülni kellett  és illett  a vezetéknév + úr illetve a vezetéknév + asszony kombinációt is. Így nem volt Tóth úr, Kiss úr, Kósáné asszony és hasonlóak  sem szóban, sem írásban. Tudatosan vezettem be a távolságtartást. A gyulázást egyáltalán nem tűrtem. Eleinte a haverok még a régi beidegződés alapján megkérdezték: van-e Gyula? Milyen Gyula?  adtam ilyenkor az ártatlant. Ha az illető még mindig nem kapcsolt, megpróbáltam rávezetni: A Miniszterelnök úrra gondolt? A hivatal tekintélyéről volt szó.


  Én is szinte mindenkivel magázódtam. Mi a titkárságon többnyire a keresztnevünkön szólítottuk egymást, a miniszterelnök feleségét pedig Anna asszonynak hívtuk. Azt is kértem, hogy a titulust beszéd közben is minél gyakrabban használják, így: Jó napot kívánok, Miniszter úr! Köszönöm, Elnök asszony! Átadom, Professzor úr! Parancsoljon, Főügyész úr! Mit tehetek Önért, Nagykövet úr? Kapcsolom, Államtitkár asszony! Ezt a gyakorlatot a németeknél tapasztaltam, és megtetszett. Az emberek  minél magasabb beosztásban vannak, és minél nagyobb erőfeszítéssel sikerült odajutniuk  büszkék a titulusukra, szeretik azt hallani. Ezenkívül ezzel kifejezzük irántuk a tiszteletünket is. Ma már mindez természetes, de 1994-ben a magyar társadalom még próbálgatta az új stílust, ízlelgette az új formákat.


  Az első munkatársaim nem váltak be. Ők már azelőtt is ott dolgoztak, mielőtt megérkeztem volna. Örököltem, vagyis készen kaptam őket. Kedves, jóindulatú teremtések voltak, szolgálatkészek, de úgy találtam, hogy felkészültségük, stílusuk nem felel meg az általam támasztott követelményeknek. Az egyik kiválóan gépelt ugyan, de a stílusát nem találtam megfelelőnek. Akivel felváltottam, kellemes, jól ápolt, kedves személyiség volt, de hamarosan kiderült róla, nem elég gyors, nem tudta különválasztani a fontos és kevésbé fontos dolgokat, ha rászóltam, megsértődött. A harmadik titkárnőt a lompossága miatt nem kedveltem, azonban a miniszterelnökkel szemben tanúsított lojalitása miatt nem váltam volna meg tőle, ha ő maga nem sértődik meg, és egy kritikus helyzetben önkényesen nem távozik.


  Tóth Éva 1995-ben került a titkárságra. Képzettsége szerint pedagógus és levéltáros. Hamarosan felismertem azokat az adottságait, melyeket később nagyszerűen kamatoztatott és kiteljesített. Ahogy mondani szokták, felnőtt a feladathoz. Terebélyes alkatával öntudatosan trónolt íróasztala mögött, szép arca, csillogó fekete szeme tekintélyt parancsolt. Később hivatalosan is ő lett a szobaparancsnok. Rendíthetetlen nyugalmával, vidám természetével, ápolt külsejével meghatározta előszobám hangulatát. Égett a munka a keze alatt. Fő feladata a miniszterelnök programjának nyilvántartása volt, de a többiekhez hasonlóan bonyolította a telefonokat, részt vett a posta előkészítésében. Amellett, hogy elvégezte a rá kiosztott feladatokat, kitűnően koordinálta a többi titkárnő munkáját is. Olyan volt, mint az a szólista, aki a szóló eljátszása mellett a zenekart is irányítja. Jól tudott bánni az emberekkel, remekül kezelte az iratokat, így soha nem volt baj az iktatással. Legnagyobb bánatomra és többszöri próbálkozásom ellenére sem tudtam rávenni legalább egy idegen nyelv elsajátítására.


  Tuboly Vanda 1996 nyarán lépett be hozzánk. Ekkor húszéves volt. Akadtak, akik kockázatosnak ítélték felvételét a tapasztalatlansága miatt, mások viszont támogatták döntésem, azzal érvelve, hogy több tapasztalt, de szokásaiban megrögzött és azokon változtatni nem tudó munkatárs után végre kinevelhetek magamnak valakit. Ráadásul égetően szükségem volt olyan munkaerőre, aki beszél idegen nyelvet. Nem volt tovább tartható, hogy minden idegen nyelvű telefont én vegyek fel. Vanda beszélt angolul és franciául, érettségi után munkát vállalt és több hónapot töltött Franciaországban, majd Nagy-Britanniában. Úgy gondoltam, meg fogja állni a helyét. Nem tévedtem. A kezdeti botladozások után Éva szigorú felügyelete mellett kiváló munkaerő vált belőle. Fő feladata az iktatás volt  gyöngybetűi voltak , de kivette részét minden más munkából is. A külföldi telefonhívások bonyolítása például teljesen rá hárult, és a vendégek túlnyomó részét is ő fogadta és kísérte.


  Galovcsik Kati volt előszobám harmadik lakója. A munkamegosztásban fő feladatként a telefon kezelését, a telefonhívások regisztrálását kapta. Kellemes hangja, empátiája, emberszeretete, gondoskodó természete jó szolgálatot tett mindannyiunknak. Tompította Éva szigorát és az én keménységemet is. Mindenkinek csak jót akart, sőt időnként együtt sírt a panaszaikkal hozzánk forduló emberekkel. Ez csökkentette a hatékonyságát, de a csapatban jó volt, és kerekké tette.


  Két nő  Vass Frigyesné (Vass Éva) és Gondos Gáborné (Judit)  hivatalsegédi minőségben felváltva napi tizenkét órás vagy azt meghaladó munkaidőben szolgálta ki a miniszterelnököt és környezetét, gondoskodott a vendégek ellátásáról. Ők készítették elő a miniszterelnök dolgozószobáját a tárgyalásokra, ők szolgálták ki a vendégeket, hozták el és szolgálták fel a miniszterelnök ebédjét, ők intézték a szükséges beszerzéseket, és igyekeztek olyan körülményeket teremteni, hogy jól érezzük magunkat. A frissen vasalt fehér blúz munkaruhájuk elengedhetetlen részét képezte.


  Két fiú is tartozott a titkársághoz: István, a gépkocsivezető és Karcsi, aki elsősorban biztonsági feladatokat látott el. Ha ebbéli minőségükben éppen nem volt munkájuk, egyéb megbízásokat is teljesíteniük kellett. A négy év alatt Istvánt Feri váltotta fel, Karcsi helyébe pedig Ferike lépett.


  Kis létszámmal dolgoztunk, de hatalmi pozíciónkból adódóan és jó szervezéssel átfogó hálózatot tudtunk működtetni, ami megsokszorozta teljesítményünket.


  Jól összeszoktunk, szerettük egymást. Három titkárnőm mondogatta is, hogy ők nagyon jól kiegészítik egymást, és csak együtt alkalmasak a komplex feladat ellátására. Mi csak hárman együtt megyünk bárhová  ismételgették. Az élet azonban közbeszólt. 1998 nyarán külön-külön helyezkedtek el, de így is remekül megállják a helyüket.


  Számos nyelvben  a magyarban is kezd meghonosodni  a vezetőt segítő munkatársat asszisztensnek nevezik. Ugyanakkor helytálló a másik megközelítés is, miszerint a titkár vagy titkárnő titkok tudója, a vezető bizalmasa.


  Nekünk is voltak titkaink: olyanok, amelyeket a miniszterelnök bízott ránk, de olyanok is, amelyeket mi rejtegettünk előle. Arról pedig csak mostanában értesültem, előttem mit titkoltak a beosztottaim…
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