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Impresszum


ELŐSZÓ

Kötetünk a Budapesti Corvinus Egyetem Szabályozott Iparágak Kutatóközpontjának keretében elvégzett, TÁMOP által finanszírozott, négy szabályozott iparágra kiterjedő kutatás eredményeit szedi csokorba.

A Szabályozott Iparágak Kutatóközpontot a szabályozott iparágakban gyakorlati ismeretekkel rendelkező egyetemi oktatók és külső szakemberek alapították meg a Budapesti Corvinus Egyetem Gazdálkodástudományi Karán, a Vállalkozásfejlesztési Intézet keretein belül. A 2008. március 11-én alapított kutatóközpont a karon belül önálló szervezeti egységként működik. Tudományos tevékenységét a kutatási témakörök tekintetében releváns piaci szereplőkkel, szabályozói és közigazgatási intézményekkel megkötött együttműködési megállapodás alapján végzi.

A Szabályozott Iparágak Kutatóközpont kutatási területe az energetikára, a telekommunikációra, a közlekedésre, a közműszolgáltatások piacára és a pénzintézeti szektorra terjed ki. Fő feladatai a következők:

[image: img4.png] A szabályozott iparágakban kialakult piaci szerkezetek fejlődésének elemzése

[image: img4.png] A vizsgált iparágak szabályozási környezetének fejlődéséhez, illetve változásához kapcsolódó kutatások folytatása

[image: img4.png] A szabályozott iparágakkal kapcsolatos versenyélénkítést támogató szabályozási módszerek kutatása

[image: img4.png] A versenyjogi gyakorlat, illetve az alkalmazott eljárások koncepcionális kérdéseinek kutatása a szabályozott iparágak vonatkozásában

[image: img4.png] A vizsgált iparágakban alkalmazott szabályozási módszerek konvergenciájának kutatása.

A Kutatóközpont céljai közé tartozik a felsorolt témakörök intézményközi, illetve karközi keretekben folytatott, multidiszciplináris jellegű vizsgálata, továbbá az aktív részvétel a témába vágó nemzetközi kutatásokban, illetve szakmai szervezetekben.

Kötetünk egy-egy fejezete a következő négy szabályozott iparágra kiterjedő kutatás eredményeit mutatja be, elemzi és értékeli:

[image: img4.png] a telekommunikációs szektor szabályozásának kutatását,

[image: img4.png] az EU gázüzletági energiaszabályozását,

[image: img4.png] a villamosenergia-elosztás árszabályozási rendszereit, és

[image: img4.png] a villamosenergia-ipari szabályozás kockázatkezelési kérdéseit.

A kutatások célja a vizsgált iparágak szabályozással összefüggő elméleti, módszertani, elvi és gyakorlati kérdéseinek kiterjedt és mélyreható elemzése, széles körű nemzetközi irodalomfeldogozás alapján. Szerzők a nemzetközi tendenciák alakulásának, okainak és összefüggéseinek elemzésére építve vizsgálják a hazai sajátosságokat, a témakörök elméleti és módszertani kérdéseit, a szabályozási célból alkalmazott és alkalmazható módszerek jellegzetességeit, és azok gyakorlati alkalmazásának előnyeit, hátrányait, általános és sajátos alkalmazási lehetőségeit. A kutatások elméleti és módszertani következtetései reményeink szerint hozzájárulnak majd a hazai szabályozási gyakorlat fejlődéséhez, és ennek révén a szabályozott iparágakban működő áttekinthetőbb és irányíthatóbb versenyfeltételek kialakulásához.

A szerzők


AJÁNLÁS

A TÁMOP által támogatott kutatási tanulmánykötet a Budapesti Corvinus Egyetem Szabályozott Iparágak Kutatóközpontjának keretében elvégzett, négy szabályozott iparágra kiterjedő, jelentős tudományos és gyakorlati értékű kutatásokat ismertet. Szerzői a tudományos kutatás iránt elkötelezett egyetemi oktatók, a szabályozói szektor területén szerzett jelentős gyakorlati tapasztalatokkal.

Az itt bemutatott kutatások célja a vizsgált iparágak szabályozással összefüggő elméleti, módszertani, elvi és gyakorlati kérdéseinek elemzése. Szerzők jelentős és kiterjedt nemzetközi irodalomforrások alapján vizsgálják a megcélzott iparágak szabályozási sajátosságait, azok elméleti és módszertani alapjait és összefüggéseit. A kötet négy fejezete a telekommunikációs szektor szabályozásával, az EU gázüzletági energiaszabályozásával, a villamosenergia-elosztás árszabályozási rendszereivel, és a villamosenergia-ipari szabályozás kockázatkezelési kérdéseivel foglalkozik.

A telekommunikációs szektor szabályozásának kutatása a csomagban értékesített termékek szabályozási aspektusaira fókuszál. A szerzők jellemzik a csomagban történő értékesítés sajátosságait, az árukapcsoláshoz viszonyított azonos és eltérő vonásait, majd bemutatják a központi versenyszabályozásnak a hazai mobil telekommunikációs piacra gyakorolt hatásait. Vizsgálják a távközlési konvergencia szabályozási kérdéseit, majd bemutatják a femtocella technológia működését és szerepét. A fejezetet a hazai fix-mobil konvergencia kérdésköre zárja le. Szerzők következtetései érzékeltetik az elvégzett kutatás hiánypótló jellegét, és felhívják a figyelmet a versenykorlátozó hatások, versenyellenes magatartások vizsgálatára alkalmas, nemzetközi szinten elismert és egységes módszer kidolgozásának szükségességére.

A kötet második fejezete az EU gázüzletági energiaszabályozását vizsgálja. A történeti elemzés az egységes energiapolitikai törekvések első lépéseitől a magyar soros EU-elnökségig terjedő hosszú időszaknak a szabályozáshoz kapcsolódó főbb eseményeit tekinti át. Szerzője a többi között vizsgálja az ötvenes évek első energiahordozó-váltásától az olajválságokig terjedő időszak jellegzetességeit, és azok hatásait, az első orosz-ukrán gázválság utáni időszak eseményei közül pedig részletesen foglalkozik a Zöld Könyv és a stratégiai felülvizsgálat szerepével, a külpolitikai kapcsolatok fejlesztésével, a Keleti Partnerség és a Lisszaboni Szerződés szerepével. Vizsgálja az új európai transzmissziós rendszer koncepcióját, az EEGP-rendelet hatásait, a földgázellátás biztonságának megőrzésére irányuló törekvéseket. A fejezet következtetései jól megvilágítják az EU gázüzletági energiaszabályozásának mai kulcskérdéseit  különös tekintettel az EU gázhálózatának fejlesztési igényére, az energiapolitika részleges önállóságának problémájára, a gázellátás biztonságát erősíteni hivatott 2010-es új szabályozásra. A téma perspektívái között megjelenik az EU energiaszektorában létrehozandó egységes belső piac 2014-re, továbbá az energiaszigettől mentes egysége ellátás célja 2015-re, miközben továbbra is nyitott kérdés marad a tagállamok és vezető energiacégeik szempontjainak kezelése.

A harmadik fejezet a villamosenergia-elosztás árszabályozási rendszereivel foglalkozik, és azok módszertani kérdéseire összpontosít. Módszertani bázisa kiterjedt, és jól kapcsolódik a különféle hatékonysági szempontokhoz, szabályozási kérdésekhez. A fejezet részletesen tárgyalja a hatékonyságalapú árszabályozási módszereket, és a hatékony költségszint meghatározására alkalmas benchmarking technikákat. A hatékonyságalapú árszabályozás témaköre ismerteti a moduláris felépítés elvét, majd gazdag módszertani áttekintést nyújt az ársapkától és bevételsapkától a csúszómércés szabályozáson át a részleges költségkiigazítási, illetve a választásos módszerig, kiemelvén a célzott ösztönző szabályozás előnyeit. A fejezet szerzői alapos módszertani és alkalmazástechnikai kutatást végeztek, jelentős eredeti kutatási eredményekkel. Széles körű nemzetközi kitekintés alapján vizsgálják az elosztói költségek kezelésének módját, a szolgáltatás minőségének szabályozási aspektusait, és az ösztönző szabályozás mozgásterét, hatásait. A fejezet a szerzőknek azzal újszerű kutatási eredményével zárul, hogy a hazai módszerek miként helyezhetők el a kutatás által felépített elméleti keretben.

A negyedik fejezet a villamosenergia-ipari szabályozás kockázatkezelési kérdéseit tárgyalja. A szerzők a kockázatkezelés általános folyamatából, annak stratégiai, végrehajtási, kommunikációs és monitoring kérdéseiből kiindulva ismertetik és elemzik a szabályozás pénzügyi, működési, stratégiai és szabályozási kockázatait, illetve azok kezelésének eszközeit. A kockázatkezelésnek a vállalati irányítási rendszerbe illeszkedő szintjei között elemzik a vállalati stratégia, az üzleti tervezés, projekttervezés szintjét, majd ismertetik az értékalapú kockázatkezelés koncepcióját és alkalmazhatóságát. A kutatás ismertetése kiterjed az egységes vállalati kockázatkezelés ERM-koncepciójára, a villamosenergia-szektor kockázatkezelési gyakorlatára, és annak elterjedtségére a szektorban, különös tekintettel a szektorra és a piaci szereplőkre jellemző bizonytalansági tényezőkre. A fejezet lezárásaként a szerzők a villamosenergia-piacon használatos pénzügyi, működési, stratégiai és szabályozási kockázatok kezelési eszközeit ismertetik és elemzik, jelentős következtetésekkel a kutatási eredmények gyakorlati alkalmazására.

A kötet szerzői kiterjedt kutatási eredményekkel, és számos eredeti meglátással, következtetéssel járultak hozzá a vizsgált területek mélyebb összefüggéseinek feltárásához, továbbá a hazai szabályozás lehetőségeinek kiterjesztéséhez, és jobb hasznosításához a vizsgált szabályozott iparágak területén.

A szerkesztő-lektor


VIRÁG MIKLÓS  FIÁTH ATTILA

1. A TELEKOMMUNIKÁCIÓS SZEKTOR SZABÁLYOZÁSA

1.1 CSOMAGBAN ÉRTÉKESÍTETT TERMÉKEK SZABÁLYOZÁSI ASPEKTUSAI

Az elmúlt években  a nemzetközi tendenciákhoz igazodva  újszerű értékesítési forma, a csomagértékesítés, vagyis a bundling került előtérbe a hazai telekommunikációs piacon is. A szolgáltatók az eltérő funkcionalitású termékeiket (internet-, telefon-, televízió-szolgáltatás) együtt, egy csomagban, kedvezményes áron kezdték értékesíteni. Jelen fejezet olyan alapfogalmak, mint a csomagértékesítés, valamint az árukapcsolás tisztázását követően arra keresi a választ, hogy a vállalatok hogyan érhetnek el versenykorlátozó hatást ezen újszerű értékesítési forma alkalmazásával, illetve ezek a versenyellenes magatartások milyen módszerekkel vizsgálhatók.

Tanulmányunk a versenykorlátozó magatartások között foglalkozik az árdiszkrimináció és a túlzó árazás esetével, a szerzők által végzett vizsgálat fókuszának megfelelően pedig  a bundling típusú értékesítés vonatkozásában  az árprést ismertetjük részletesen. Bár a hazai telekommunikációs piacon évek óta bevált gyakorlat a csomagértékesítés, az ilyen jellegű termékek árprésvizsgálatára mégsem dolgoztak ki nemzetközi szinten alkalmazott, elismert és egységes módszert  tanulmányunk ennek hiányára, és egyben szükségességére kívánja felhívni a figyelmet.

1.1.1 Csomagértékesítés (bundling)

A termékek csomagban történő értékesítésének  a nemzetközi köznyelvben a bundling-nak  több változata is van, amelyek közötti választás függhet például az összekapcsolt termékek egymáshoz való viszonyától. A csomagban történő értékesítés esetei a következő főbb kategóriákba sorolhatók (Forrás: Nalebuff, 2003:13):

[image: img4.png] Pure bundling: ebben az esetben a termékeket kizárólag együtt értékesítik, a csomagban található termékek külön-külön nem vásárolhatók meg a bundle szolgáltatást nyújtó szolgáltatónál.

[image: img4.png] Mixed bundling: ennek keretében az összecsomagolt termékek külön-külön is kaphatók. A csomagban történő értékesítés ezen formájának jellemzője, hogy az önállóan megvásárolható termékek (single termékek, stand-alone értékesítés) árának összege magasabb, mint a csomag ára, így a csomag megvásárlása a fogyasztó számára is preferáltabb, mint az egyes, a csomagot alkotó termékek külön-külön történő megvásárlása.

Több termék együttes értékesítése tekintetében szükséges a csomagtermékektől elkülönítve kezelni az árukapcsolás (tying) fogalmát. Árukapcsolás esetén ugyanis a vevőnek az alaptermék (kapcsoló termék) megvásárlásakor egy másik terméket is (kapcsolt termék) meg kell vásárolnia. Az EU-Bizottság iránymutatásában (COM, 2009) az árukapcsolás két altípusát különbözteti meg:

[image: img4.png] Technikai árukapcsolás (technical tying): a kapcsoló terméket úgy alakítják ki, hogy azt csak a kapcsolt termékkel együtt lehet rendeltetésszerűen használni (a versenytársak alternatív termékeivel azonban nem).

[image: img4.png] Szerződéses árukapcsolás (contractual tying): a vevő vállalja, hogy a kapcsoló termékkel együtt a kapcsolt terméket is megvásárolja (és nem a versenytársak által ajánlott alternatív terméket használja).

A csomagban történő értékesítés és az árukapcsolás között nehéz különbséget tenni. Alapvetően a két fogalom az együtt értékesített termékek közötti kapcsolat vizsgálatán keresztül különíthető el: a csomagban történő értékesítés (bundling) tekintetében az egyes termékek egymástól elkülönülten is használhatók, míg az árukapcsolásnál jóval szorosabb a viszony a termékek között. Bundling például a telekommunikációs piacon az internet és a telefonszolgáltatás együttes értékesítése; a mobiltelefon készülék, valamint a hozzá szükséges SIM-kártya, és a szolgáltatás azonban már árukapcsolásnak tekinthető.

Jelen tanulmány kifejezetten a bundling jelenségével foglalkozik, és annak a versenyre gyakorolt lehetséges hatásával. E tekintetében a továbbiakban elsősorban a csomagértékesítésből származó hasznokat és hátrányokat ismertetjük és értékeljük.

A fogalmak tisztázását követően felmerül a kérdés: kinek hasznos a termékek együttes, csomagban történő értékesítése? A kérdés megválaszolásához szükséges vizsgálni mind a szolgáltatói, mind a fogyasztói oldalt.

1.1.2 A bundling mögött meghúzódó motivációk

Nalebuff (2003) szerint mind hatékonysági, mind stratégiai meggondolások állhatnak a bundling alkalmazása mögött. A hatékonyság tekintetében a legfontosabb ok a költségcsökkentés. Kettő vagy több termék együttes értékesítése során több területen keletkezhet költségmegtakarítás, ezek közül a legfontosabbak:

[image: img4.png] marketing költségek: egy reklámmal egyszerre több termék tehető vonzóvá (ügyfél szerzés/megtartás költsége)

[image: img4.png] számlázási költségek: elégséges egy közös számlát küldeni több igénybevett szolgáltatás esetében (nyomtatási költség, posta költség stb.)

[image: img4.png] ügyfélszolgálat költsége (a fogyasztónak lehetősége van egy kapus ügyintézésre a bundle-ban foglalt összes termék tekintetében).

A költséghatékonyság természetesen nem csak a vállalat érdeke, hanem a fogyasztói jólétet is növeli, amennyiben azt az árban érvényesítik, és nem megy a minőség rovására. A bundle termékek hatására piacbővülés is elképzelhető, hiszen az alacsonyabb ár miatt új fogyasztók jelenhetnek meg, vagy a régi ügyfelek új szolgáltatásokat rendelhetnek meg. (Oxera Consulting Ltd., 2007.)

A vizsgálat középpontjában a hatékonysági tényezők mellett a bundling alkalmazásának stratégiai motivációi álltak. A csomagban történő értékesítésnek a vállalat részéről sok esetben versenykorlátozó céljai lehetnek. A termékek együttes értékesítése esetén például egy olyan új belépőnek, amely a csomagolt termékek közül csak egyet ajánl a fogyasztóknak, jelentős belépési korlátokkal kell szembenéznie.{1} Emellett a már piacon lévő, esetleg több termék piacán is jelentős piaci erővel{2} (JPE) rendelkező vállalat még tovább növelheti részesedését ezen termékek együttes értékesítése révén. Abban az esetben, mikor egy vertikálisan integrált vállalat (mind a kis-, mind a nagykereskedelemben részt vevő vállalat) egyik termékének piacán jelentős piaci erővel rendelkezik, és ezt a terméket egy gyengébb piaci pozíciójú termékkel együtt értékesíti, felvetődik az erőátvitel kérdése. Ez azt jelenti, hogy a vállalat a jelentős piaci erejét az egyik termék piacáról átviszi a másikra, mellyel célja a gyengébb piacon lévő vállalatok kiszorítása lehet.

A következőkben a bundling során alkalmazható versenyellenes magatartásokat ismertetjük, különös tekintettel az árprés esetére.
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2. AZ EU ENERGIASZABÁLYOZÁSA A GÁZÜZLETÁGBAN

2.1 BEVEZETŐ

A fejezet szerzőjének célja, hogy az EU energiaszabályozásának ismertetésével érzékeltesse az egységes gázszabályozásra irányuló törekvéseket.

Az Európai Unió joganyagai hosszú ideig nem foglalkoztak érdemben az alapvető vezetékesenergia-rendszerekkel, így a gázüzletággal sem. Bár az Unió jelentős energiapiaci szereplő,{3} a közösségi szintű érdekérvényesítés jócskán elmarad a fogyasztási volumenből adódó lehetőségektől. Az EU tagállamainak differenciált energiaszerkezete, a földrajzi és a történelmi fejlődés eltéréseiből (is) fakadó különböző jellegű szabályozó mechanizmusai és tulajdonosi szerkezete az energiaszektorban komoly érdekkülönbségeket szül. Ráadásul a tagállamok a nemzeti szuverenitás egyik legfontosabb elemeként stratégiai ágazatként tekintenek az energetikára. Ezért nagyon nehéz uniós szinten megtalálni egy mindenki számára elfogadható, közös energiaszabályozás alapelveit. Mindezek miatt a tagállamok közösségiesítése az energiapolitika területén lassan haladt előre. A terület a mai napig döntően nemzeti hatáskörben maradt, az uniós intézmények mozgástere behatárolt.

Az Európai Unió elsődleges joganyagai az alábbi területeken tudják a tagállami érdekeket egy irányba mozdítani:

[image: img4.png] Versenypolitika

[image: img4.png] Gazdasági és szociális kohézió

[image: img4.png] Belső piaci szabályok.

E tanulmány az uniós energiaszabályozás fejlődésének bemutatására vállalkozik az Európai Szén- és Acélközösség megszületésétől napjainkig. A történelmi áttekintés fókuszpontjában a vezetékes gázüzletág áll. Ennek oka, hogy ellentétben más energiahordozókkal, a földgáz esetében az EU komoly függőségi helyzetben áll az importforrások tekintetében.

Hosszú távon a közösség ellátásbiztonsági kockázatait növeli:

[image: img4.png] A gazdasági növekedésből származó pótlólagos energiaszükséglet növekedése,

[image: img4.png] A közösség saját belső készleteinek fokozatos kimerülése,

[image: img4.png] A földgáz szerepének növekedése a villamos-energiatermelésben és a fűtésben, elsősorban a környezetvédelmi megfontolások miatt,

[image: img4.png] A külső szénhidrogénpiactól való függés nagy mértékű megnövekedése, különös tekintettel az orosz földgázforrásokra az Unió keleti bővítését követően.

A helyzetet a következő körülmények nehezítik:

[image: img4.png] A földgáz esetében bármilyen típusú diverzifikáció csak korlátok között, és hosszú távú beruházások révén valósítható meg.

[image: img4.png] Az alternatív források és beszerzési útvonalak sok esetben politikailag kockázatos országokban találhatók.

2.2 AZ EGYSÉGES ENERGIAPOLITIKAI TÖREKVÉSEK ELSŐ LÉPÉSEI

2.2.1 19501980  Az energiahordozó-váltástól az olajválságokig

Már az európai integráció kezdetén az energiapolitika témakörébe tartozott az Európai Szén- és Acélközösséget (ESZAK, Montánunió) létrehozó 1951-es Párizsi Szerződés rendelkezése is. A szén és az acél közös piacának létrehozása hosszú idő után megalapozta az európai kontinens nyugati felén a békét, ezzel is megteremtve a földrész gazdasági integrációjának alapját. Eleinte azonban a szénhidrogének piacával még nem foglalkoztak. A fő hangsúly a szén- és acélipari együttműködésen volt.{4}

A II. világháborút követően, az 50-es évek közepére a szénhidrogének felhasználásának megnövekedésével energiahordozó-váltás történt Európában. A szénfogyasztás háttérbe szorulásával a földgáz és a kőolaj térhódítása vette kezdetét.{5} Ez komoly kihívás elé állította Európát, tekintettel arra, hogy az alapító szerződéseket létrehozó tagállamok jelentős kőolaj- és földgázkészletekkel nem rendelkeztek. Európa energiaexportőrből rövid időn belül energiaimportőrré vált.{6} (Cottrell, 1956)

Az importfüggőség mérséklését az atomenergia hasznosításában látták az Közösség tagjai. A fejlesztések egységes kezelésének támogatására született meg az Európai Atomenergia-közösséget (az Euratomot) létrehozó 1957-es Római Szerződés. Ennek ellenére a lényegi beruházások elmaradtak. Jelentős kapacitásfejlesztésekre csak a 70-es években került sor.

1964-ben az Európai Gazdasági Közösség (EGK) kormányai, felismerve az energiafüggőség növekedéséből származó kockázatokat, elfogadtak az energiakérdések tárgyában egy jegyzőkönyvet, amelyben kinyilvánították a közös energiapiac szükségességét. Ezzel megszületett az első olyan dokumentum, amely a közös energiapolitika irányába mutató lépésként értelmezhető. (Protokoll eines Abkommens betreffend die Energiefragen, 1964)

1968-ban az Európai Bizottság (EB) memorandumot terjesztett elő az ellátásbiztonság kérdésében, amelynek címe Első irányvonalak a közösségi energiapolitikához. (Commission of the European Communities, 1968) Ebben az EB első ízben fogalmazta meg, hogy szükségesnek tartja:

[image: img4.png] Az ellátási zavarok kockázatának és kezelésének folyamatos vizsgálatát,

[image: img4.png] A készletezési politika alkalmazását,

[image: img4.png] A belső primer energiahordozókhoz, valamint a Közösség érdekeltségébe tartozó külső forrásokhoz való egyenlő hozzáférést,

[image: img4.png] A szénimport koordinációját,

[image: img4.png] A közösségi szintű energiaellátási politikát a szénhidrogének és a nukleáris fűtőanyagok piacán,

[image: img4.png] A harmadik országokkal kötött kereskedelmi megállapodások bemutatását,

[image: img4.png] A közösségi érdekű beruházási projektek egyeztetését,

[image: img4.png] A külső források feltárásában és kitermelésében a közösségi közreműködést.

1973. tavaszán az Európai Tanács Irányvonalak és cselekvési prioritások a közösségi energiapolitika terén című előterjesztésében (Commission of the European Communities, 1973) az energiaellátás stabilitásának garanciáit az exportőrökkel való kölcsönös bizalmi kapcsolatokban és együttműködésben látta, amelynek legfőbb biztosítékát a felek közötti komplementaritásban vélte felfedezni. Javasolta:

[image: img4.png] A szénhidrogén külkereskedelem közös szabályrendszerének kialakítását,

[image: img4.png] Az olajimport mérséklését,

[image: img4.png] A hatóságok és az olajvállalatok együttműködését,

[image: img4.png] A szén és a nukleáris energia energiamixen belüli arányának növelését.

Az 1970-es évek olajár-robbanásai voltak az első olyan válságok, amelyek rávilágították a Közösséget arra, hogy a kiszolgáltatottság az energetikában reális kockázatot jelent. 1973. október 17-én az Olajexportáló Országok Nemzetközi Szervezetének (Organization of the Petroleum Exporting Countries, OPEC) arab tagjait magában foglaló Arab Olajexportáló Országok Nemzetközi Szervezete (OAPEC) a jom kippuri háború hatására felfüggesztette az olajexportot azokba az országokba, amelyek Izraelt támogatták Egyiptommal és Szíriával szemben. Az 1960-ban alapított szervezet felismerte ugyanis, hogy a szénhidrogének az exportőr országok nyomásgyakorló eszközeiként használhatók. Ezzel alig egy év alatt négyszeresére emelkedett kőolaj árakkal beköszöntött Európa számára az a szénhidrogén-szűkös korszak, amely nagyjából a nyolcvanas évek közepéig tartott.{7}

Az OPEC-et ellensúlyozandóan megszületett az OECD szakosított szervezeteként a Nemzetközi Energia Ügynökség (IEA).{8} A szervezet feladata az energiaexportőrök nyomásának csökkentése és kivédése, vagyis az importőr országok védelme, a kőolaj-importáló és -exportáló országok közötti párbeszéd elősegítése. Az IEA keretében a következők elfogadásra került sor:

[image: img4.png] A gazdasági és stratégiai célú készletezés bevezetésének kötelezettsége,{9}

[image: img4.png] Az információk cseréje, konzultáció,

[image: img4.png] Kollektív ajánlások az energiafogyasztás csökkentésére,

[image: img4.png] Ajánlások az olajimport csökkentésére,

[image: img4.png] Közös kutatások az energetika területén,

[image: img4.png] Nemzetközi finanszírozási források létrehozása az alternatív energiaforrások felkutatására. (Forman, 2004)

Ma már az Európai Unió is képviselteti magát az IEA-ban megfigyelői státuszban.
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3. A VILLAMOSENERGIA-ELOSZTÁS ÁRSZABÁLYOZÁSI RENDSZEREI

Napjainkban a szabályozott iparágakban meghatározó szerepet töltenek be a hatékonyság javítását szolgáló árszabályozási rendszerek. Ezek a számos elemből álló, az új szabályozási közgazdaságtan alapjaira épülő módszerek a hatóságok által leggyakrabban alkalmazott eszközök a monopóliumok szabályozására. A nemzetközi szakirodalomban incentive regulation-ként szereplő fogalom a hazai szabályozói gyakorlatban hatékonyságalapú, vagy ösztönző szabályozásként ismeretes. A tanulmányban ezt a három fogalmat szinonimaként használjuk. A hazai árszabályozási módszertan továbbfejlesztési lehetőségeként a tanulmányban  a villamosenergia-elosztás példáján keresztül  a nemzetközi szakirodalom és a gyakorlati tapasztalatok alapján kialakított elméleti keretrendszert vázolunk fel az árszabályozási módszertan egyes elemeire vonatkozóan.

3.1 SZABÁLYOZÁS HATÉKONYSÁG ALAPJÁN

3.1.1 A hatékonyságalapú szabályozás fogalma

A hatékonyságalapú szabályozás definícióját a releváns szakirodalomban fellelhető meghatározások alapján a következőképpen lehet megadni.

A hatékonyságalapú szabályozás a természetes monopóliumok olyan jellegű szabályozása, amely ezen szolgáltatókat működési hatékonyságuk javítására, szolgáltatási minőségük költséghatékony módon történő javítására, új termékek bevezetésére és hatékony beruházások végrehajtására, végül ezen hatékonyságjavulások egy részének fogyasztók részére történő átengedésére ösztönzi.{10}

Ez a szabályozási rendszer pénzügyi jutalmakon és büntetéseken keresztül orientálja a szolgáltatók működését, azt feltételezi tehát, hogy a szolgáltató úgy terelhető a szabályozó hatóság által elérni kívánt cél felé, ha azzal pénzügyi szempontból is a lehető legjobban jár. Ha e hatékonyságjavulásokat sikerül elérni, az előnyökből nem csak a fogyasztók, hanem a szolgáltató is részesül.

A szabályozó hatóság célja a monopólium szabályozásakor a társadalmi jólét maximalizálása. A társadalmi jólét ebben a perspektívában a fogyasztói többletből és a szolgáltatók profitjából tevődik össze. A szabályozó hatóság számára a fogyasztói többlet maximalizálása jellemzően nagyobb súllyal esik latba, ezért a célfüggvényük a következőképp fogalmazható meg:

A szabályozó hatóság célja a fogyasztói többlet maximalizálása a szolgáltatók elismert megtérülésének és hosszú távú határköltségeik fedezésének biztosítása mellett.

A szabályozó hatóság tehát a fogyasztói többletet maximalizálja úgy, hogy a szolgáltatók érdekei ne sérüljenek oly mértékben, hogy esetleg elhagyják a piacot, és a többnyire jogszabályban biztosított megtérülésük is garantált legyen, így egy ösztönző szabályozási rendszer kialakításakor is ezeket a célokat kell figyelembe vennie a hatóságnak.

3.1.2 Az incentive regulation kialakulása

Az incentive regulation kezdetleges formái már a XIX. század közepén megjelentek a nagy-britanniai gázszolgáltatásban. Ezek elsősorban olyan profitmegosztási mechanizmusokat jelentettek, amelyekben ha a profit meghaladott egy bizonyos szintet, akkor annak egy részét a szolgáltatók átengedték a fogyasztóknak. Hasonló rendszer működött szintén Nagy-Britanniában az 1920-as években.{11}

A XX. század 80-as éveiben kerültek elő újra ösztönző szabályozási módszerek, jellemzően angolszász országokban, privatizált közművekre alkalmazva. Elterjedésük elsősorban az addig alkalmazott rendszerek hátrányos tulajdonságainak köszönhető.

A 80-as évekig az árszabályozás hagyományos megközelítése elsősorban azzal foglalkozott, hogy melyik az az optimális árszint, amely a maximális társadalmi hasznosságot biztosítja. Ezen elméletek a szabályozó hatóság tökéletes informáltságát feltételezték, és az ösztönző erők hatásait sem vették figyelembe.

A 80-as években fejlődött ki az új szabályozási közgazdaságtan (new regulatory economics),{12} amely az információ szerepét állította figyelme középpontjába, és a szabályozó hatóság, valamint a szolgáltatók kapcsolatát a megbízó-ügynök problémán keresztül{13} vizsgálta. Felismerte, hogy a szabályozó hatóság jellemzően kevésbé informált a szolgáltató működéséről, mint a szolgáltató maga. Ez az információs aszimmetria két problémához vezet:

[image: img4.png] Erkölcsi kockázat. Kívülről nem figyelhető meg, hogy a szolgáltató milyen mértékű erőfeszítéseket tesz hatékonyságának javítására, ezért a szabályozó hatóság nem tudja megállapítani azt sem, hogy az adott költségszint mennyiben köszönhető külső tényezőknek. Ebből következően az elfogadott költségszint várhatóan nagyobb lesz, mint az elérhető minimális költségszint.{14}

[image: img4.png] Kontraszelekció. A szabályozó hatóság nem tudja, hogy a szolgáltatónak milyen hatékonyságjavítási lehetőségei vannak, és a szolgáltatók arról igyekszik meggyőzni, hogy költségszintjük magasabb, mint valójában. A hatóság célja, hogy biztosítsa a szolgáltató hosszú távú fennmaradását, vagyis hogy a hosszú távú határköltségnek megfelelő árat szabjon, ugyanakkor az is célja, hogy a szolgáltatókat a hatékonyság javítására, a költségek csökkentésére ösztönözze.{15} Amikor a szabályozó egy magas költségszintű szolgáltatóval szembesül, nem tudhatja, hogy az adott szolgáltató költségei valóban ilyen magasak-e, vagy csak magasan tartja őket, és mivel a rendszer biztonságos működése elsőrendű fontosságú, a szabályozó a magasabb költségszinthez fogja igazítani a tarifákat. Ez a tendencia ahhoz vezet, hogy az alacsonyabb költségszintű elosztók is magasabb költségszintet igyekeznek majd mutatni, vagyis az elosztók között megvalósul a kontraszelekció.{16}
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4. KOCKÁZATKEZELÉS A VILLAMOSENERGIA-IPARI SZABÁLYOZÁS TÜKRÉBEN

A napjainkban kiemelt jelentőséggel bíró vállalati kockázatkezelés folyamatára a nemzetközi és hazai vállalati gyakorlatban számos módszertant dolgoztak ki, amelyek iparágtól független, általános eljárásokat tartalmaznak. A kockázatkezelés egymástól jól elkülönített, de folyamatba szervezett lépésekből áll, amelyek hatékony megvalósítása érdekében a kockázatkezelést az adott vállalat iparági környezetére, valamint belső működési jellemzőire adaptáltan kell kialakítani és megvalósítani. A szabályozási környezet változása, a piacok liberalizációja, és a deregulációs folyamatok következtében a kockázatkezelés jelentősége a villamosenergia-szektorban is nagymértékben megnőtt. A fokozódó kockázati kitettség, a kockázatosabb környezeti feltételek, és a szigorúbb kockázatkezelési előírások szükségessé teszik a tudatos vállalati kockázatkezelés koncepciójának elterjedését a villamosenergia-szektorban is. Jelen tanulmány a vállalati kockázatkezelés főbb aspektusait mutatja be a villamosenergia-ipari szabályozási sajátosságok tükrében.

4.1 A KOCKÁZATKEZELÉS ÁLTALÁNOS FOLYAMATA

A kockázatkezelés a szervezetek stratégiai irányításának szerves részét képező folyamat, amelynek célja az üzleti tevékenységekhez kapcsolódó kockázatok pontosabb azonosítása és meghatározása, valamint annak elősegítése, hogy a kockázatok jobban kalkulálhatók és kezelhetők legyenek. Mindezek eredményeként a hatékony kockázatkezelés képes azt biztosítani, hogy a kockázatok vállalása az üzleti sikerek érdekében meghozott felelős vezetői döntés legyen.

A vállalati kockázatkezelésre a következő definíció adható. A vállalati kockázatkezelés a kockázatok tudatos ismeretére és aktív kontrolljára vonatkozó szisztematikus megközelítés annak érdekében, hogy a vállalat működése egyrészt az üzleti célok, másrészt a tulajdonosok és érintettek elvárásainak megfelelően, zavartalanul történjen.{17}

Hatékony vállalati kockázatkezelés megvalósításához az első és legfontosabb lépés a kockázat fogalmának tisztázása, valamint a kockázatkezeléshez kapcsolódó fogalmak definiálása.

Kockázat alatt a szakirodalom a bizonytalanság számszerűsíthető pozitív (upside) vagy negatív (downside) következményeit érti, miközben maga a bekövetkezés bizonytalan, de annak valószínűsége leírható. Maga a kockázat tehát mérhető fogalom, ami a pozitív/negatív bekövetkezés valószínűségének és az ezzel kapcsolatos hatásnak (nyereség/veszteség) a szorzataként adható meg.

Üzleti értelemben a kockázat annak a veszélye, hogy az üzleti stratégiák végrehajtását, valamint az üzleti célok elérését különböző külső (exogén) és belső (endogén) tényezők, változások veszélyeztetik.



A kockázat mindezek alapján:

[image: img4.png] olyan bizonytalansági tényező, amely kihathat a vállalat üzleti tevékenységére és a kitűzött célokra, így lehetnek negatív (a veszélyeztetettség kockázata) vagy pozitív (a lehetőség kockázata) következményei.

[image: img4.png] annak valószínűsége, hogy a tervezett hozam nem azonos a tényleges hozammal. A kockázat a tervezett és tényleges hozam eltérésének nagysága.

A kockázatok két típusa különböztethető meg. A diverzifikációval csökkenthető kockázat, más néven egyedi kockázat{18} jellemzője, hogy e kockázattal kapcsolatos veszélyek csak a vizsgálatba bevont vállalatra, illetve annak közvetlen versenytársaira vonatkoznak. A diverzifikációval el nem kerülhető kockázatokat  amelyek az egész gazdaságra kiterjedő veszélyforrások  összefoglalóan piaci kockázatoknak nevezzük. Ezek a kockázatok minden vállalatra egyformán hatással vannak, az árfolyamok együttmozgásán keresztül bizonytalanságnak kitéve a gazdálkodó szervezeteket. A kockázat önmagában értelmezhető egysége a kockázati tényező, amely a kockázat szöveges leírását, nevesítését jelenti.

A vállalati kockázatkezelés azáltal, hogy a cég pénzáramlásának volatilitását mérsékli, egyúttal csökkenti annak a valószínűségét is, hogy a cég pénzügyi nehézségekkel szembesüljön, így mérsékli ezeknek a nehézségeknek a várható költségeit is. A rendszeres kockázatkezelés lehetővé teszi, hogy a vállalat az előnytelen üzleti körülmények ellen védekezzen, és a kedvezőtlen hatásokat elkerülje. A kockázat azonban nem mindig negatív tartalmú. A rendszeres kockázatkezelés új lehetőségek és előre nem tervezhető kedvező üzleti körülmények gyors felismerését és kihasználását is segíti. Ezek a megállapítások alapvetően normál üzleti környezetben, versenykörnyezetben működő vállalatok esetében helytállók.

A vállalat napi működésébe szervesen illeszkedő kockázatkezelési folyamat különösen fontos az igen változékony versenykörnyezetben. A kockázatkezelésnek számos előnye említhető:{19}

[image: img4.png] Befektetői értékteremtés és stratégiai célok a figyelem fókuszában;

[image: img4.png] Széles körű információs bázison alapuló döntéshozatal;

[image: img4.png] Reálisabb kockázatvállalás;

[image: img4.png] Hasonló jellegű kockázatok konzisztens kezelésének lehetősége;

[image: img4.png] Az üzleti tervek teljesítésének növekvő biztonsága;

[image: img4.png] Váratlan események jelentős mértékű költségeinek elkerülése / csökkentése;

[image: img4.png] Nagyobb költséghatékonyság;

[image: img4.png] Erőforrások hatékonyabb kihasználása;

[image: img4.png] A személyes és szervezeti védettség növekedése;

[image: img4.png] Megbízhatóbb stratégiai tervezés;

[image: img4.png] Újabb üzleti lehetőségek feltárása;

[image: img4.png] Versenyelőny, azaz összességében a vállalkozás üzleti értékének növekedése.

4.1.1 A kockázatkezelés folyamatának bemutatása

A vállalati gyakorlatban a kockázatkezelési folyamat kialakítását számos tényező és szempont befolyásolja. A kockázatkezelési tevékenység összetettségét jól jellemzi a Pénzügyminisztérium által megfogalmazott ajánlás is:

A kockázatok kezelése nem egy egyszerű lineáris tevékenység, sokkal inkább számos egymásba fonódó, egymásra ható elem megfelelő egyensúlyának megteremtését célzó ciklikus folyamat. A kockázatokat nem egymástól függetlenül, önmagukban kell kezelni, mivel hatással lehetnek egymásra, illetve egyik kockázat bekövetkezése eredményezheti további kockázatok megjelenését is. A hatékony kockázatkezelés éppen ezért egyszerre több kockázat párhuzamos kezelését kell, hogy jelentse.{20}

A hazai gyakorlatban alkalmazható integrált vállalati kockázatkezelés folyamata az alábbi jól elkülöníthető lépésekre bontható:{21}


[image: img5.jpg]

29. ábra. Az integrált vállalati kockázatkezelés folyamata

Forrás: Hornai, 2001, 24. o. alapján, saját szerkesztés.


A könyv elektronikus változatának kiadója

Kossuth Kiadó zRt.

www.kossuth.hu



A kiadásért felel a Kossuth Kiadó zRt. igazgatója.



Alkotószerkesztő-lektor: 

Dr. habil Varsányi Judit

Műszaki és ábraszerkesztő: Barka László

A borítóterv Varsányi Judit és Barka László munkája



Az e-könyv létrehozásában közreműködött:

Katona Zoltán, Pekó Zsolt

Projektvezető: Földes László



ISBN 978-963-09-7075-4



© Dr. Virág Miklós CSc, dr. Fiáth Attila PhD, Virág Attila

© Kossuth Kiadó, 2012

Minden jog fenntartva.



www.multimediaplaza.com

info@multimediaplaza.com


{1}Ebben az esetben úgy tekinthetünk a bundle termékekre, mint külön piacra, amelyre az egytermékes szolgáltatónak korlátolt a belépési lehetősége.

{2}Olyan gazdasági helyzet, amely lehetővé teszi, hogy egy vállalkozás a tevékenységét a versenytársaktól, a vevőktől, és végső soron a fogyasztóktól nagymértékben függetlenül folytassa. (Nemzeti Hírközlési Hatóság, Infokommunikációs definíció gyűjtemény.)

{3}A világ legnagyobb szénhidrogén-importőrének számít.

{4}1950-ben az Európai Közösség (EK) fűtőanyag-felhasználásának több mint négyötödét a szén adta, döntően belső (belga, francia és nyugatnémet) forrásból.

{5}1950-es évek közepétől a szénárak fokozatosan csökkentek. A termelési költségek és az árak között kialakuló rést állami támogatásokkal kellett pótolni. Ezzel a kereslet és a termelés is csökkenésnek indult. A szénfogyasztás visszaesésével az ESZAK jelentősége is csökkent.

{6}Az EK energiaimport-függőségének mértéke 1972-ben érte el maximumát, a 63 százalékot.

{7}Az áremelések 1975-ben, 1977-ben, 1979-ben és 1980-ban is folytatódtak.

{8}A szervezethez Franciaország kivételével az összes akkori EGK-tag csatlakozott.

{9}Az IEA 90 napi importnak megfelelő olajtartalék készletezését írta elő. A program szólt a készletek megosztásáról is vészhelyzet esetén.

{10}Jamasb  Pollitt, 2007. és Joskow, 2006. alapján.

{11}Joskow, 2006.

{12}Ajodhia, 2006.

{13}Lásd bővebben: Varian, 2001.

{14}Varian, 2001.

{15}Joskow, 2006.

{16}Ajodhia, 2006.

{17}Hágen, 2005, 3. o.

{18}Az egyedi kockázat szakirodalomban használt egyéb elnevezései: diverzifikálható kockázat, reziduális kockázat, speciális vagy nem szisztematikus kockázat.

{19}Hornai, 2001, 46. o.

{20}Pénzügyminisztérium, 2007, 5. o.

{21}Hornai, 2001, 24. o. alapján, saját kidolgozás.
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