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  BORÍTÓSZÖVEG


  Milyen elképzelései vannak a fiataloknak majdani munkalehetőségeikről? Mit tehet a család, az iskola, a közvetlen környezet annak érdekében, hogy a tinédzserek olyan értékrendet és szokásokat alakítsanak ki, melyek hasznosak lehetnek felnőttkori boldogulásuk szempontjából? Mi a serdülők véleménye az iskolai és az iskolán kívüli életről, s tapasztalataik vajon segítik-e beilleszkedésüket a felnőttek világába? Csíkszentmihályi Mihály pszichológus és Barbara Schneider szociológus egy máig egyedülálló kutatáson keresztül mutatják be a tinédzserek felnőtt élettel kapcsolatos elképzeléseinek, készségeinek és elvárásainak alakulását. Számos amerikai középiskolában gyűjtöttek adatokat a jövő tudósait képző elitiskoláktól a leghírhedtebb oktatási intézményekig. Eredményeik elemzése során kiemelt figyelmet fordítottak Csíkszentmihályi flow elméletére, mely szerint az értelmes időtöltés során szerzett pozitív élmények segítenek később örömet találni a munkában. Az Életre hangolva sok régi, jól bevált elképzelésünkre rácáfol, ugyanakkor útmutatót is ad arra vonatkozóan, hogyan lehet a tinédzsereket rávezetni egy sikeres jövő felé vezető útra.
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  KÖSZÖNETNYILVÁNÍTÁS


  Rendkívül hálásak vagyunk Charles Bidwell és Larry Hedges kutatásvezető professzorok szellemi közreműködéséért, akik vizsgálatunk hat éve alatt hasznos és fontos gondolatokkal segítették munkánkat. Külön köszönet illeti őket a sok segítségért és a sikereket eredményező kollegiális hozzáállásért.


  ELŐSZÓ


  1991 nyarán az Alfred S. Sloan Alapítvány kutatási támogatást nyújtott a Chicagói Egyetemnek a serdülők pályaalakulásának tanulmányozására. A Charles Bidwell, Csíkszentmihályi Mihály, Larry Hedges és Barbara Schneider alkotta kutatócsoport hatodik, nyolcadik, tizedik és tizenkettedik évfolyamos serdülők országos longitudinális vizsgálatát tűzte ki célul. Az elővizsgálatra 199192-ben, a teljes munkára pedig 199297-ben került sor. A vállalkozás páratlannak számít abból a szempontból, hogy az addig jobbára csak pályaválasztási tanácsadással, szakmai fejlődéssel foglalkozó kutatók által vizsgált területet pedagógusok, pszichológusok és szociológusok tarka csapata vette górcső alá. Szempontot váltva, úgy gondolták, hogy a fiataloknak a továbbtanulásról és a későbbi elhelyezkedésről formált elképzeléseit csak akkor lehet valóban megérteni, ha nemcsak a serdülők hozzáállását vizsgálják, hanem a család, a társaik, az iskola és a lakhelyükön működő mikroközösség hatását is. Feltételeztük, hogy egy ilyen tágabb megközelítés új elemekkel gazdagítja ismereteinket a serdülők jövőképéről, illetve arról, hogy mennyire képesek mások segíteni őket terveik kialakításában.


  Kutatásunk a serdülők pályaalakulására irányuló, ritkán végzett longitudinális vizsgálatok sorába tartozik. A korábbi ilyen jellegű munkák többsége nem alkalmazott követéses módszereket, így nem adhattak választ arra, hogy a fiatalok pályaelképzelései és a munkával kapcsolatos véleményük az idő függvényében miként változik. Felső tagozatosok körében korábban nemigen vizsgáltak ilyen jellegű kérdéseket, noha jó okunk van feltételezni, hogy a munkával kapcsolatos korai tapasztalatok hatására kialakult attitűdök és értékek a felnőttkorban is megmaradnak. Kutatásunkba olyan csoportokat is bevontunk, melyek a pályaalakulásra irányuló vizsgálatokban többnyire alulreprezentáltak. Míg a korábbi kutatásokban több volt a fiú, úgy gondoltuk, hogy  mivel egyre több nő szerez felsőfokú végzettséget, és jelenik meg a munkaerőpiacon  mintánkba a fiúkkal egyenlő arányban vonjuk be a lányokat. Hasonlóképpen, az alacsony jövedelmű és a kisebbségi családok gyermekei is kiszorultak a korábbi vizsgálatokból, így szándékosan olyan iskolákat kerestünk, amelyekben viszonylag magas volt a különböző rasszokhoz vagy kisebbségi csoportokhoz tartozó, illetve az alacsony jövedelmű családokból származó serdülők száma.


  Abban is biztosak voltunk, hogy ha valóban meg akarjuk ismerni, hogy milyen szerepet játszik a munka a kamaszok életében, a pályaalakulásra irányuló hagyományos kutatások során alkalmazottaktól eltérő módszereket kell használnunk. Nem arra voltunk elsősorban kíváncsiak, hogy egy-egy foglalkozás kiválasztásánál mennyire meghatározóak az egyéni tulajdonságok, hanem inkább arra, hogy milyen tényezők alakítják a különböző foglalkozásokkal kapcsolatos ismereteket és az életpályák iránti érdeklődést. Az adatgyűjtés során az élményértékelő mintavételi eljárás (Experience Sampling Method, ESM){1} segítségével napi szinten szereztünk beszámolókat arról, mivel töltik a serdülők a napjaikat, és ezenközben hogyan érzik magukat. Kidolgoztunk továbbá egy saját pályaorientációs felmérést is (Carreer Orientation Survey, COS) annak feltárására, hogy a diákok mennyit tudnak a munka világáról, és hogy ismereteiket milyen tényezők alakítják. A vizsgálat egyedi eszközökkel méri a serdülők munkával kapcsolatos ismereteit, valamint a foglalkozásválasztásuk hátterében álló tapasztalataikat és tevékenységeiket. Annak mélyebb megértéséhez, hogy a karrierlehetőségek megismerésében milyen szerepe lehet másoknak, egy olyan, a barátokra rákérdező szociometriai kérdőívet dolgoztunk ki, amely megmutatja, hogy a serdülők kiknek a véleményét kérik ki jövőjükkel kapcsolatosan.


  Könyvünkben az első néhány év adatgyűjtései alapján ismertetjük a serdülők élményeit. A kutatás kezdő évének végzős diákjait követve vizsgáltuk, hogy milyen kapcsolat van a középiskolai élmények és a diákok arra irányuló döntése között, hogy továbbtanulnak-e, vagy inkább munkába állnak. Az interjúk, felmérések, határidőnaplók és más források alapján részletes képet kaptunk arról, hogy a serdülők mivel töltik az idejüket, mit gondolnak a szüleikkel és a barátaikkal való kapcsolatukról, és milyenek a munkáról, illetve saját jövőjükről alkotott elképzeléseik.


  Könyvünk három részből áll. Az első rész, A serdülők munkaképe azt elemzi, hogyan alakul a fiatalok elképzelése a felnőttmunkáról, és milyen információk alapján építik fel a serdülők véleményüket a felnőttek munkájáról. A második rész, a Dolgozni tudni kell azt boncolgatja, hogy a tizenévesek milyen alapon tesznek különbséget munka és játék között, mi kell ahhoz, hogy a munka örömteli legyen, hogyan hatnak a szülők a gyerekek munkaképére, és hogy a serdülők milyen tevékenységeket tartanak hasznosnak jövőjük szempontjából. A harmadik rész, a Hogyan tovább a középiskola után? azt igyekszik kideríteni, hogy a középiskolának milyen szerepe van a diákok életútjának alakulásában; hogy miért térnek el ezek az utak egymástól; és hogy az iskola és a szülők miként tudják elősegíteni a rájuk bízott fiatalok tevékeny felnőtt életéhez nagyon fontos kreatív problémamegoldó képesség fejlesztését, valamint a kihívásokat nyújtó tevékenységek igényének kialakulását.


  A kutatók felosztották egymás között az egyes fejezetek gondozását, némely témáknál pedig munkacsoportokat alakítottak ki. A vezető kutatókkal együtt dolgozó hallgatók csapata az egyes fejezetcímek alatt szerepel. Csíkszentmihályi professzor gondozta az 1., 3., 4. és az 5. fejezetet; Schneider professzor a 2. és a 8. fejezetet; a 6., 7., 9. és 10. fejezet pedig kettőjük közös munkája. A 6. fejezet összeállításában a Utahi Egyetem professzora, Kevin Rathunde is jelentős szerepet játszott.


  Egy ennyire összetett kutatás során a résztvevőknek óhatatlanul össze kell hangolniuk munkájukat, így a négy vezető kutató egymással szoros együttműködésben tervezte meg a kutatást, alakította ki a módszereket, és végezte az adatok kiértékelését. A munka oroszlánrészét azonban a Chicagói Egyetem antropológia, pedagógia, humán fejlődés és szociológia szakos hallgatói végezték, kifogyhatatlan lelkesedéssel és energiával, minden lehetséges téren együttműködve velünk. A Sloan Alapítvány egyértelmű kikötése volt, hogy a kutatás részfeladatait a Chicagói Egyetem hallgatói oldják meg. Kiképzésüket egyrészt a Nemzeti Közvéleménykutató Intézet (National Opinion Research Center, NORC) minden igényt kielégítő feltételei, a rendelkezésre álló adatkezelő rendszerek, másrészt a munkatársak felkészítő tréningjei biztosították. A felkészítés rendkívül sikeresnek bizonyult, és büszkén jelenthetjük ki, hogy az elővizsgálatokból és a kutatás kezdő éve során gyűjtött adatokból két műhelymunka, három diplomamunka és négy doktori disszertáció született. Két hallgatónak külön ki szeretnénk fejezni köszönetünket. Dr. Jennifer Schmidtnek, aki felbecsülhetetlen segítséget nyújtott a kutatás lebonyolítása során, a munka minden fázisában központi és nélkülözhetetlen szerepet játszott  az adatgyűjtések forgatókönyveinek kidolgozásától a diákok felkészítésén, valamint a mérési módszerek kialakításán át az adatelemzésekig és a jelentések megírásáig. Mivel éber figyelmét a legapróbb részletek sem kerülték el, és soha nem tévesztette szem elől az adatok bizalmas jellegét, ő volt minden adatok legfőbb őre. A kutatás egész ideje alatt igazi vezetőnek és kollégának bizonyult, aki segítőkész és gondoskodó szellemével összekovácsolta és lelkesítette a csapatot. Házi szerkesztőnket és első számú kódolónkat, Lisa Hoogstrát is köszönet illeti. A hibák nemigen kerülték el a figyelmét. Mindketten hozzájárultak ahhoz, hogy ez a könyv egységes hangon szólaljon meg, s ne egymást kioltó szólamok kakofóniája legyen.


  Sokaknak vagyunk még adósai azért a sok segítségért, amit a munkánk során kaptunk. Szeretnénk köszönetet mondani a szakfelügyelőknek, az igazgatóknak, a tanároknak, a szülőknek, nemkülönben azoknak a nagyszerű diákoknak is, akik hagyták, hogy véget nem érőnek tűnő kérdéssorainkkal be-betörjünk az életükbe. A diákok és az iskolák együttműködése is páratlan volt; igazán hálásak vagyunk lelkes közreműködésükért. Kiemelt köszönet illeti az iskolai koordinátorokat is, akik megszervezték a diákokkal való találkozásokat, és alkalmat teremtettek az adatgyűjtésre. Több helyszínen készítettünk interjút helyi vállalkozások és community college-ok (kétéves oktatást nyújtó főiskolák) munkatársaival, akik igen méltányolandó módon szakítottak időt arra, hogy átláthassuk egy-egy közösség hatását a fiatalok pályaalakulására.


  Elismerésünket fejezzük ki továbbá értékes közreműködésükért azoknak a kollégáknak, akik a kutatás több pontján is besegítettek a feladatok megoldásába. Dr. Kevin Rathunde professzor a Utahi Egyetemről több nyarat is rááldozott a családokkal kapcsolatos adatok elemzésére. Ezek képezik a 6. fejezet témájának magját. Dr. Cathryn Borman a Dél-floridai Egyetemről pedig egy egész nyáron át segített megismerkednünk a néprajzi kutatások legújabb módszereivel. Bölcs meglátásai sokat segítettek az adatgyűjtések eredményeinek feljegyzésében. A több fejezetben is előforduló esetelemzések is a vele való konzultációk révén születtek. Az elővizsgálat évében dr. Samuel Whalen, a Chicagói Egyetem Chaplin Hall Center for Children intézetének vezető kutató munkatársa jelentős mennyiségű időt és energiát fordított arra, hogy segítsen a COS összeállításában, és hogy a diákokat megtanítsa az ESM-módszer használatára. Dr. Jeylan Mortimer a Minnesota Egyetemről megosztotta velünk a serdülők munkavégzésével kapcsolatos legújabb eredményeit, és hasznos tanácsokkal szolgált mérési módszereink összeállításához.


  Ugyancsak áldásos volt, különösen a munka kezdeti szakaszában, a terület legtekintélyesebb szakértőiből összeállt tanácsadói csapat együttműködése, így köszönet illeti dr. Lawrence Bobot a Harvard Egyetemről, dr. Ellen Greenbergert az irvine-i Californiai Egyetemről, dr. Kenneth Hoytot a Kansasi Egyetemről és dr. Alan Kerckoffot a Duke Egyetemről. Vizsgálati mintánkat elsősorban ezen tanácsadó testületnek inspiratív ötletei alapján állítottuk össze. Ugyanők vetették fel az elővizsgálat során gyűjtött adatok újszerű értelmezésének lehetőségét, ami meghatározónak bizonyult a teljes kutatás megtervezésénél.


  Több mesterszakos hallgató is szorgalmas munkát végzett az adatgyűjtés során, akik közül feltétlenül meg kell említenünk Anthony Berkley, Joseph Hermanowicz, Jeanine Hildreth, Lori Hill, Frederic Hutchinson, Jeffrey Link, Harriet Morgan, Douglas Novotny, Michael Karesh, Daniel McFarland, Lauren Song és George Wimberly nevét. Külön köszönjük Cheryl Sutherlandnek az adatgyűjtések megszervezését, Nicole Couture-nek pedig az adatkezelés minőségének folyamatos ellenőrzését. A munka során alapszakos hallgatók is segítettek, így Jennifer Palst és Sonya Geist is külön köszönet illeti. Interjúfelvételi, -átírási és -kódolási munkák elvégzéséért Barbara Camp, Steven Cass, dr. Jennifer Clodius, Christopher Falls, dr. Eleanor Hall, Michael Kamen, Rebecca Kamen, Hanh Lam, Marili Pooler, Miguel Remon és Phillip Weiss is fogadja köszönetünket. Gyakran került sor eszmecserére a Chicagói Egyetem Pedagógiai Szociológia Műhelyével, valamint a pedagógiai, humán fejlődés és szociológiai képzésen részt vevőkkel is. Mindannyiuknak hálásak vagyunk értékes hozzászólásaikért.


  A NORC munkatársai közül sokan segítettek a kutatás előkészítésében. Néhányuk a későbbiekben is készségesen egyengette gigantikus vállalkozásunk útját. Ms Isabel Garcia az adatgyűjtés nyilvántartásával kötelezett le bennünket, Deborah Kulyukin a kutatás adminisztrátoraként pedig azzal tett nagy szolgálatot, hogy a munka akkor is gördülékenyen haladt, amikor a kutatócsoportok ugyanabban az időben az Egyesült Államok két különböző partvidékén dolgoztak. A NORC elnökének, dr. Phillip DePoynak és a NORC kutatási elnökhelyettesének, dr. Norman Bradburnnek köszönjük, hogy a kutatás során mindvégig segítettek abban, hogy longitudinális vizsgálati mintánkat nyomon tudjuk követni még a következő évezredben is.


  Nem lehetünk elég hálásak a Sloan Alapítványnak azért, hogy bennünket szemeltek ki erre a fontos munkára, különösen pedig Hirsh Cohen elnökhelyettesnek köszönhetünk sokat. Dr. Cohen mindvégig a megfelelő irányba terelt bennünket, biztatott és tamáskodott következtetéseink láttán. Nemcsak hivatali főnökünk volt, hanem érdeklődve hallgatta mesterszakos hallgatóink eredményeit is, akiknek adatgyűjtési eredményei ott tükröződnek a könyvünkben bemutatott történetekben.


  


  I. RÉSZ


  A SERDÜLŐK MUNKAKÉPE


  


  1. FEJEZET


  A MUNKASZEMLÉLET KIALAKULÁSA


  Könyvünk bemutatja, hogy az amerikai tizenévesek milyen hozzáállással és készségekkel vágnak neki pályaelképzeléseik és céljaik megvalósításának. Kutatócsoportunk 19921997-ig az Egyesült Államok különböző vidékein 13 iskolai körzet több mint ezer középiskolás diákjának életét kísérte figyelemmel. A diákok között egyaránt voltak olyan gazdag környékről származó gyerekek, ahonnan a fiatalok különösebb erőfeszítés nélkül is hivatást kínáló állásokban találhatják magukat, és olyanok is, akik lerobbant, munkanélküliség és bűnözés sújtotta belső kerületekben nőttek fel. Jártunk olyan középiskolában, amely arról híres, hogy ott képezik az ország legtehetségesebb tudóspalántáit, és olyanokban is, ahol örülnek, ha diákjaikat sikerül valamelyik kétéves főiskolára (community college) betuszkolni.


  A különböző iskolákba járó diákok véletlenszerű feljegyzéseket készítettek arról, hogy az éppen végzett tevékenységek közben miként gondolkodnak és éreznek; a családra, az iskolára, a kortársaikkal való kapcsolataikra és a pályaelképzeléseikre irányuló kérdőíveket töltöttek ki, továbbá terjedelmes interjúkban számoltak be életükről. Barátaikkal, szüleikkel és tanáraikkal is készültek interjúk. Mesterszakos diákok csapata igyekezett megismerni az iskolájukat és az életüket befolyásoló egyéb közösségeket, beszélgetést folytattak a tanárokkal és az iskolai tanácsadókkal az iskolák pedagógiai célkitűzéseiről és a diákok majdani lehetőségeiről. A válaszok mintegy ablakot nyitottak társadalmunk jövőjére, melyen keresztül kilátás nyílt arra, hogyan készülnek a mai fiataljaink pár éven belül elkezdődő későbbi életükre.


  Égetően szükségünk van az ilyen információkra, ugyanis míg az ifjúság oktatásáról alkotott elképzeléseinket továbbra is a hagyományok alakítják, a körülöttük levő világ, melyben helyt kell állniuk, egyre gyorsabban változik. A családok korántsem olyan stabilak, mint akár egy generációval ezelőtt voltak, a boldogulásukhoz szükséges információk köszönőviszonyban sincsenek a negyven évvel ezelőtt szükségesekkel, és az egy évtized múlva betölthető állások jellegét elképzelni sem tudjuk igazán, megjósolni pedig még annyira sem. A fiatalokat a jövőre felkészíteni hivatott család, az iskola és a tágabb kulturális környezet ezenközben még mindig a régi, avítt elképzeléseket szajkózza arról, hogy mire van szüksége egy fiatalnak az eredményekben gazdag felnőtt élet kialakításához. Könyvünkben olyan információkat igyekszünk közzétenni, melyek nélkülözhetetlenek a fiatalok tudatának felfrissítéséhez.


  Az emberiség eddigi történelmének túlnyomó részében a fiataloknak nem kellett töprengeniük azon, hogy mihez kezdjenek felnőttkorukban. Nem állt előttük túl sok választható felnőtt életpálya, és azok is kiszámíthatók voltak. Az egyszerű munkamegosztás értelmében a nők gyűjtögettek, a férfiak vadásztak (Lee és DeVore, 1975). Egy olyan kis létszámú csoportban, mint a vadászoké, …. minden férfinak ugyanazokat a dolgokat kell megtanulnia, például a vadak elejtéséhez és a háborúskodáshoz szükséges készségeket (Washburn és Lancaster, 1975, 298). A gyerekek már kicsi korukban gyakorolják a felnőttkorban tőlük elvárt produktív szerepeket. Az inuit kisfiúkat már kétévesen megtanítják arra, miként kell apró íjaikkal hófajdokra lőni, miközben lánytestvéreik édesanyjuknak segítenek bogyókat szedegetni vagy bőröket kikészíteni. A pásztornépeknél a gyerekek először a kecskékkel tanulnak meg bánni, aztán a birkákkal, végül a tehenekkel. A serdülők annak idején többnyire szüleik életvitelét és hivatását vitték tovább. A gyermekek játéka és a felnőttek munkája közötti átmenet nem követelt a gyermekektől attitűd-, érték- vagy tudásváltást, ráadásul meg sem kérdőjelezhettek semmit, és a fontos döntések sem az ő kezükben voltak.


  A mögöttünk álló néhány évszázadban minden gyökeresen megváltozott. A fiatalok számára a mai világban a felnőtt produktív szerepek többé már nem kiszámíthatók. Csak halvány elképzeléseik vannak arról, hogy felnőttkorukban mihez kezdenek, vagy hogy akkor milyen felnőttmodellek lesznek érvényesek  ha egyáltalán lesznek felnőttmodellek. Arról sincs sok fogalmuk, hogy milyen készségeknek fogják hasznát venni, és milyen értékek dominálnak majd. A középiskolások túlnyomó többsége  egyes felmérések szerint 80 százaléka  vallja úgy, hogy hivatást szeretne magának választani. Ez az elképzelés a többség számára minden bizonnyal megvalósíthatatlan lesz.


  Manapság a fiataloknak  sokkal inkább, mint eddig bármikor  jól el kell sajátítaniuk a későbbi sikeres életpályájukhoz szükséges készségeket és értékeket. Az ifjúság jövőre való felkészítésének felelősségét átruháztuk az iskolákra, miközben egyáltalán nem vagyunk meggyőződve arról, hogy az iskolák rendelkeznek a megfelelő eszközökkel  és akkor a jövőről még nem is beszéltünk. Kell valamilyen megoldást találnunk arra, hogy tájékoztassuk őket a felnőttkorukban eléjük kerülő lehetőségekről és azokról a viselkedésmódokról, készségekről, értékekről is, melyeket el kell sajátítaniuk ezen lehetőségek kihasználása érdekében.


  Könyvünk három kérdéscsoporton keresztül próbálja átfogni az amerikai ifjúság munkára való felkészítésének kérdését. Az első csoportba a tizenévesek jövőre vonatkozó elképzelései és elvárásai tartoznak. Mit jelent a fiatalok számára a munka? Milyen tevékenységeket sorolnak a munka kategóriájába a játékkal szemben? Milyen képzeteket asszociálnak a munkagyanús dolgokhoz? Miként élik meg a munkaszerű tevékenységeket? Milyen munkát szeretnének hivatásszerűen végezni? Befolyásolja-e a munkafogalom alakulását a kor, a nem, a társadalmi vagy az etnikai hovatartozás, és ha igen, akkor hogyan? Az, ahogyan a fiatalok elkezdenek a munkáról gondolkodni, nyilvánvalóan kihat arra, hogy milyen lelkesedéssel és optimizmussal gondolnak leendő karrierjükre. Ha a munka jellegű tevékenységekhez pozitív asszociációk tapadnak, akkor a diákok valószínűleg pozitív elvárásokat alakítanak ki leendő munkájukkal szemben, és lelkesen fogják keresni a munkalehetőségeket. Ugyanígy persze, ha az ivódik beléjük, hogy a munka fárasztó és értelmetlen, nehezen lehet majd bármilyen, a későbbi munkájukkal szembeni kreatív és motivált hozzáállást előcsalogatni belőlük.


  A második kérdéscsoport azt vizsgálja, hogy milyen hatást gyakorol a társas környezet a fiatalok pályaelvárásaira és munkamoráljára. Hogyan segíti a család a serdülőket a későbbi karrierjük során elvárt magatartás és értékrendszer elsajátításában? Mi az iskola szerepe a diákok tanulmányi és a leendő munkájukra való felkészülésében? Miként befolyásolja a kortárscsoport, a barátok és haverok interakciós hálózata a tizenéveseknek a munka világáról kialakított képét? Azt kérdések nélkül is tudjuk, hogy a gyermeknevelés módja erőteljesen meghatározza a serdülők felkészülését a leendő munkahelyük nyújtotta lehetőségekre és követelményekre. Mindenki más és más hasznos ismeretet, ha úgy tetszik, kulturális tőkét hoz magával az otthonról kapott tarisznyájában, és annak idején nem egyformán áldoztunk időt és energiát ennek a tőkének a gyarapítására. Vannak, akik a barátaikkal ütik el az időt, mások inkább tanulnak, és a készségeiket csiszolgatják. A kulturális tőke milyenségét elsősorban a család, az iskola és a barátok határozzák meg.


  A harmadik kérdéscsoport a serdülők tényleges munkatapasztalatait vizsgálja, és azt, hogy miképpen tudnak a középiskola után egy-két évvel beilleszkedni a foglalkoztatottság világába. Milyen munkákat keresnek az egyes életkorokban? Hogyan érzik magukat munka közben? Ki az, aki élvezi munkáját, és miért? Miként alakítják a különböző elfoglaltságok az önértékelést? Mennyire sikerül a középiskola után elfogadni a dolgozó felnőtt szerepét?


  A rohamos technológiai és társadalmi változások arra sarkallnak bennünket, hogy minél több konkrétumot megtudjunk arról, hogy fiataljaink miképpen készülődnek a produktív és tartalmas felnőtt életre. Szerencsésnek érezzük magunkat azért, hogy kutatásunk segítségével  még ha csak közelítőleg és a jelenre vonatkozóan is  képesek vagyunk több olyan kérdést is megválaszolni, melyek nélkül nem értenénk meg a fiatalok munka világába vezető útját.


  A munkával kapcsolatos elképzelések és elvárások


  Nem biztos, hogy a serdülők munkával kapcsolatos attitűd- és értékrendszere döntő fontosságú későbbi pályaválasztásuk szempontjából, de a karriert alighanem az egyén társadalmi helyzete fogja meghatározni, és az aktuális gazdasági helyzet nyújtotta lehetőségek alakítják. Az egyéni értékek alulmaradnak a környezeti tényezőkkel szemben. Az a kiváltságos réteg tehát, aki olyan jó színvonalú magániskolákba járhat, mint a Phillips Academy (Andover), gond nélkül el fogja sajátítani a társadalmi-gazdasági piramis csúcsán levők birtokában levő társas készségeket (Cookson és Persell, 1985). Egy elismert egyetemen eltöltött néhány kemény év után az ifjú emberek olyan banknál vagy cégnél kezdhetik el jól kiszámítható karrierjüket, ahol családjuk már korábban bizonyított. A skála másik végén a csonka és szegény családból származó gyerekek állnak, akiknek az iskolájában nem fordítanak túl sok figyelmet a tanulásra. Többségük sorsa a munkanélküliség lesz, állandóan fejük felett lebeg majd az elbocsátás réme, miközben alantas munkák elvégzésére kényszerülnek. A legtöbben persze a két véglet között találnak helyet a foglalkozások dzsungelében, mégpedig a munkával kapcsolatos egyéni értékeiktől és vélekedésüktől függetlenül, kizárólag családjuk érdemei szerint.


  A karrier másik döntő tényezője a fiatalokat körülvevő makroökonómiai környezet. Semmit nem ér a kemény munkára való felkészülés, ha a társas közösség képtelen munkát biztosítani. Az ír farmereken sem segített az 1800-as évek közepén a kemény munkaetika, amikor a burgonyavész elvitte az egész termést. Az egykor oly virágzó észak-angliai ipari városok fölött mára már szinte teljesen elszállt az idő. Az 1990-es évekre a munkanélküliség aránya Liverpoolban 15 százalék körül alakult, és a 18 és 24 közötti fiatalok körében három ember közül legalább egy nem talált munkát magának (Morrison, 1994). Az Egyesült Államokban a munkanélküliség aránya drámaian eltér az egyes vidékeken és a különböző rasszok között. A fiatal afroamerikai férfiak körében eléri a 40 százalékot (U.S. Kereskedelmi Minisztérium, 1997).


  A környezet pusztulásának egyik legszélsőségesebb társadalmi következményéről Turnbull (1972) számolt be egy ugandai népcsoport sorsán keresztül. Miután képtelenek voltak annyi élelmet termelni, hogy az egész népességet ellássák táplálékkal, a kultúrában bekövetkezett az értékek általános összeomlása, és a társas kapcsolatok a mindenki harca mindenki ellen hobbesi rémálmához közelítettek. A helyzet sajnos erősen emlékeztet a Kambodzsában, Szomáliában vagy Dél-Amerika egyes részein uralkodó állapotokra. A munkával kapcsolatos egyéni attitűdöknek nyilvánvalóan nincs sok jelentősége egy olyan társadalomban, amely elveszítette termelőkapacitását, ugyanakkor igaz, hogy az emberek hozzáállása nemcsak saját lehetőségeiket befolyásolja, hanem a társadalomnak a változó környezeti feltételekhez történő alkalmazkodóképességét is. Egyes pszichológusok, így David McClelland (1961) is, azt állítják, hogy ha valakiben nagyon erős a teljesítményszükséglet, jobb munkát talál magának, és sikeresebben halad előre. Sőt, azok a társadalmak, melyekben egyetemes igény a magas teljesítményszükséglet, lelkesebben üdvözlik a technológiai újításokat, jobban támogatják a vállalkozói kedvet, és gazdaságilag sikeresebbek lesznek.


  A munkaetika szerepe


  Az egyéni értékeknek a gazdaságra gyakorolt hatását először Max Weber fogalmazta meg A protestáns etika és a kapitalizmus szelleme című, először 1922-ben megjelent könyvében. Weber szerint a virágzó európai és amerikai közösségek annak köszönhetik sikerüket, hogy a protestáns hitre való áttérésük után hajtotta őket új vallásuknak a munkába és az anyagi természetű sikerekbe vetett hite. Mivel a reformáció elutasította a római katolikus egyházat és annak szentségeit, a protestánsok megfosztattak mind a feloldozás kényelmétől, mind a lélek halhatatlanságának ígéretétől. A problémára Kálvin János bölcs megoldást kínált: Isten bizonyára nem akar olyan embert az örök kárhozatba taszítani, akinek ebben az életben sikert adományozott. A jólét így az Isten kiválasztottai közé tartozást, a kemény munka és a gazdagság pedig az isteni kegyelem jelét bizonyítja a világ számára. Weber szerint az anyagi és spirituális sikerek ilyen jellegű összemosódása tette lehetővé a protestáns eszméket elfogadó világ sikereit. Mivel a protestáns ember számára a megváltást szó szerint munkája képviselte, jóval keményebben dolgozott, mint az, aki számára a megváltás az egyház által közvetített megbocsátástól függött.


  Nem könnyű megmondani, hogy mi a helyzet a protestáns etikával ma. Elég nyilvánvalónak tűnik, hogy az a kezdeti spirituális buzgalom, amely a protestánsokat arra sarkallta, hogy serény munkával fizessenek kiválasztottságukért  amint azt Weber feltételezte a 20. század első harmadában  mára elveszítette erős motiváló erejét. Ez nem jelenti feltétlenül azt, hogy a munkának nincs többé becsülete mai társadalmunkban  több kutatás is alátámasztja, hogy a munkát még mindig életünk egyik legfontosabb tényezőjének tartjuk (W. E. Upjohn Institute, 1973). Yankelovich (1981) példának okáért azt találta, hogy a férfiak 84, s a nők 77 százaléka akkor is tovább dolgozna, ha egy busás örökség következtében nem lenne rá többé szüksége.


  Az ok, ami miatt az emberek becsülik a munkát, ugyanakkor igen megváltozott az utóbbi évtizedekben. Míg az első puritánok a munka hozamában az isteni jóakarat jelét vélték felismerni, a 2. világháború végére a legtöbb ember számára a munka csaknem kizárólagosan az anyagi boldogulást és biztonságot jelentette. Az 1960-as évekig kellett várni ahhoz, hogy a munka a fiatalok számára az egyéni kiteljesedés egyik eszközévé váljon (W. E. Upjohn Institute, 1973; Featherman, 1980). Napjainkban az anyagi szempontok ismét kezdenek előtérbe kerülni, csak épp fejtetőre állítva: a fiatalok azért becsülik meg a munkát, mert a munka által nyújtott eszközök segítségével költséges fogyasztási és szabadidős igényeket lehet kielégíteni.


  A munkához rendelt érték az idők során állandó változáson ment keresztül. A vadászó-gyűjtögető gazdaságok kezdeti szakaszaiban munkáról  mivel nem vált el igazából az élet többi mozzanatától  nem nagyon beszélhetünk. A vadászat egyszerre számított szükséges tevékenységnek, összetartozást kifejező hagyománynak, társas eseménynek, vallásos rituálénak és olyan sporttevékenységnek, amely a személyes erő fitogtatására és elismertetésére volt felettébb alkalmas. Szinte minden tevékenység ilyen multifunkcionális volt, melyet nem lehetett sem kizárólagosan munkának, sem kizárólagosan játéknak tekinteni. Ilyen körülmények között  miután nem lehet elválasztani az élet általában vett értékeitől  nincs sok értelme a munka értékéről beszélni.


  A munka és a szabadidő nagyjából tízezer évvel ezelőtt kezdett elmozdulni egymástól, a mezőgazdaság robbanásszerű kiterjesztésével. Az éneklés, a rítusok és a társas események a mezőgazdaságon belül is megőrizték jelentőségüket, de a munkának kényszerűen igazodnia kellett az új földművelési technológiákhoz. Megjelent az elidegenedett munka élménye. A parasztok  megbékélve a helyzettel  a munkát természetes szükségszerűségnek, az élet ugyanolyan megkérdőjelezhetetlen velejárójának tartották, mint a levegővételt vagy az alvást.


  A mezőgazdasági forradalom másik következményeként, a fejlődés előrehaladtával, megjelent a munkamegosztás. Az ötezer évvel ezelőtti első városok lakói számára nyílt a történelemben először lehetőség arra, hogy különböző foglalkozásokat tanuljanak és űzzenek. Amikor a fiatalok végigmentek az utcán, molnárokat, pékeket, kőműveseket, takácsokat, kocsisokat, íródeákokat és papokat láttak, mindenki mást tudott és máshoz értett. Az emberek identitását ettől kezdve a foglalkozásuk határozta meg, így a hivatásukkal együtt életformát is választottak maguknak. A munkát azért becsülték, mert azon keresztül önazonosságot és társadalmi státust is el lehetett érni.


  Az identitás és a foglalkozás közötti kapcsolat a reformáció után még szorosabbá vált. Annak következtében, hogy az e világi siker és az isteni kegyelem egy és ugyanaz lett, a munka az egyén megszólíttatását, az isteni akarat kiteljesítését kezdte képviselni. Ez a munkához rendelt spirituális érték eredményezte, hogy a protestáns munkaetika oly átütő erejűvé vált a gazdasági átalakulás során (Weber, 1930). A munka megszólíttatásként való értelmezése a természetes szükségszerűséget személyre szabott vállalkozássá formálta át.


  A szabadon választható foglalkozás nem is olyan rég csak igen kevesek számára volt elérhető, az ifjak és hajadonok többnyire szüleik nyomdokába léptek. A munkavállalóknak még kétszáz éve is sok helyen tilos volt elhagyni azt az örökséget, ahová születtek, az újonnan érkezetteknek pedig szigorú céhes szabályok tiltották meg, hogy öröklődő szakmákat űzzenek. Noha még ma is gyakori, hogy az orvosok apja is orvos, és a földművesek apja is földműves, a nyílt korlátozások jelentősen veszítettek erejükből. Olyan korszakot élünk, amelyben a munka egyéni választás kérdése. Identitásunkat többé nem foglalkozásunk határozza meg, és a foglalkozás fő értéke inkább abban rejlik, hogy személyes lehetőségeink kiteljesítésévé vált.


  A munkával szembeni attitűdünk egyre inkább tudatossá vált, az egyéni szabadság és a munkával való elégedettség pedig felértékelődött, és ez együttesen korábban soha nem tapasztalt kettősséghez vezetett. Az egyik oldalon a szabadon választott, az egyéni fejlődést és önkifejezést képviselő, megbecsült munka áll, a másikon pedig a tehernek érzett, kötelező és elidegenítő robot. Az, hogy a munkával szembeni attitűdünk a technológiai fejlődés függvénye, valamint hogy egyre inkább szem előtt tartjuk az emberek életkörülményeit, önmagában még nem jelenti a fejlődés irányának változatlanságát. A visszafelé vezető út sincs lezárva. Elég egy komoly gazdasági válság, egy elhúzódó, a természeti erőforrások kimerülése következtében létrejött technológiai pangás, hogy unokáink vagy azok leszármazottai számára a munka értéke ismét megváltozzék. Ha az első számú szempont ismét a biztonság és a túlélés lesz, a munka nyújtotta egyéni kiteljesedés háttérbe fog szorulni más, sürgetőbb tényezőkhöz képest. Ugyanakkor a munka értéke akkor is változni fog, csak éppen igen nehezen megjósolható módon, ha az anyagi gyarapodás különösebb megtorpanások vagy visszafordulások nélkül a jelenlegi módon folytatódik tovább. Ha mondjuk a rohamléptekkel fejlődő nanotechnológia képes lesz olyan apró elektronikus robotokat létrehozni, melyekre az összes, hagyományosan emberek által végzett gyártási és karbantartási munka áthárítható, a munka tisztán mentális műveletté vagy pusztán örömből művelt tevékenységgé válhat.


  Addig is, amíg eldől a jövő útja, gyermekeink felnőtt világba való szocializációjához szükségünk lenne a munka pozitív felfogására  egyfajta pozitív munkaetikára. E nélkül előbb-utóbb egy mind haszontalanabb, demoralizált és passzív társadalommal találjuk magunkat szemben, és a fiatalok képtelenek lesznek élni lehetőségeikkel. Csakhogy mi az, amire egy ilyen etika támaszkodni tudna? Azt a lehetőséget, hogy gyermekeink a munkát természetes szükségszerűségnek tekintsék, alighanem kizárhatjuk, és a munka mint szakma gondolata sem tartható fenn tovább. A munkák túl gyorsan változnak, a munkáltatók egyre kevésbé éreznek felelősséget dolgozóik iránt, és a vallásos indíttatású motivációk is fogyatkoznak. A munkát továbbra is lehet ugyan egyfajta önkifejezési módnak tekinteni, de ez a lehetőség csak igen kevesek számára adatik meg. A legtöbb fiatal, aki abban reménykedik, hogy munkája érdekes és kreatív lesz, végül keservesen csalódik.


  Belső motiváció és a munkatapasztalat


  Az emberek többségének nincs más választása, mint a munkába állás. A felnőttek ébren töltött idejük nagyjából 40 százalékát munkával töltik, és nem azért, mert így akarják, hanem mert muszáj. Az élet fenntartásának és az önbecsülésnek az igénye egyaránt azt diktálja, hogy energiájuk jelentős részét hasznos tevékenységekre fordítsák. A közhiedelem szerint, ha egy munka kötelező, akkor elidegenítő is. Még a Biblia is azt hirdeti, hogy Ádámnak és Évának addig, amíg Isten kegyében voltak, nem kellett dolgozniuk, csak kiűzetésük után ítéltettek munkára. Mostani világunk axiómája szerint pedig csak azért dolgozunk, hogy törleszteni tudjuk a részleteket, iskoláztatni a gyerekeket, gondtalanul nyaralgathassunk, öreg napjainkra bebiztosítsuk magunkat, és esetleg örökséget tudjunk magunk után hagyni. A Hála Istennek, péntek! (TGIF  Thank God, its Friday!) szlogen mantrává vált mindazok számára, akik a társadalmi ranglétrán elfoglalt pozíciójuktól függetlenül alig várják a hétvégét.


  Mindezek ellenére mégis tény, hogy a nők és a férfiak egyaránt azt állítják, akkor is dolgoznának, ha nem lennének rákényszerülve. Azt is tudjuk, hogy a munkamánia, vagy a munka iránti szélsőséges elkötelezettség ugyanúgy jelen van társadalmunkban, mint a munkától való elidegenedés. Gondosan megvizsgálva a felnőttek mindennapi közérzetét, kiderül, hogy jóval elégedettebbnek, erősebbnek, alkotóképesebbnek, aktívabbnak és boldogabbnak érzik magukat munka közben, mint máskor (Csikszentmihalyi és LeFevre, 1989). Vajon miért?


  Annyi bizonyos, hogy a közhiedelemmel ellentétben a legtöbb munkát belső motiváció kíséri, vagyis a munka többnyire olyasféle örömöt nyújt, mint a sport, a játékok, a zene vagy a festészet. Mégpedig nemcsak olyan elitszakmák művelői esetében igaz a megállapítás, mint a sebészek vagy az igazgatók, akik a leginkább ki vannak téve a munkamánia veszélyeinek, hanem olyan alacsony beosztásoknál is, mint a futószalag melletti munka, vagy az aktatologatás. Az a helyzet, hogy a legtöbb ember nem veszi észre, hogy munka közben sokkal jobban érzi magát, mint amikor nem dolgozik: túlságosan el van foglalva azzal, hogy mikor ér már véget a nap, mikor mehet már haza.


  A munka azért szolgál belső jutalmakkal, mert meghökkentően hasonlít a játékra. Vannak nyilvánvaló céljai és szabályai, visszajelzéssel szolgál arról, hogy mennyire jól vagy rosszul csinálunk valamit. Lehetőséget nyújt továbbá arra, hogy képességeinknek megfelelően vállaljunk feladatokat, koncentrációt igényel, és ha akarjuk, akkor teljesen bele is feledkezhetünk, magunk mögött hagyva az élet mindennapi gondjait. Úgy tartjuk kezünkben a kontrollt, hogy közben önfeledten cselekszünk. Ezek azok az okok, amelyek miatt szeretünk sportolni, zenélni, vagy nyerőgépeken játszani, és amiért oly sokan hetente 50 órát, vagy akár többet is hajlandóak vagyunk dolgozni. A munka játék jellege oldja fel azt a paradoxont, hogy a legtöbb munka jóval több jutalommal kecsegtet, mint azok a szabadidős dolgok, melyekben nincs előírva, hogy mit kell csinálni, és visszajelzést sem nyújtanak arról, hogy jók vagyunk-e, vagy sem.


  Alighanem olyan fajt tisztelhetünk magunkban, melynek a fejlődése során sikerült két sor ellentétes irányú genetikai instrukcióból a lehető legtöbbet kihozni. Egyrészt  energiánkkal való takarékoskodás és feltöltődésünk érdekében  szeretjük a pihenést, a kényelmet, és a könnyű megoldásokat. Idegrendszerünk felépítésénél fogva élvezi a tétlenséget, és ez a hajlam őseinket igencsak segítette a túlélésben. Másrészt szeretünk célok felé is törekedni. Testünket-lelkünket latba vetni nehéz feladatok megoldása érdekében. Mindkét stratégia hasznos és fontos eszköze a túlélésnek. Az első arra ösztökél bennünket, hogy a nyugalmat keressük, a másik pedig arra sarkall, hogy rúgjuk fel a meglévő állapotot. Ezért vagyunk hajlandóak oly sokan oly sokat áldozni, néha még az életünket is kockára tenni ismeretlen dolgok megismerése, új gondolatok és eljárások megteremtése érdekében, vagy hogy tökéletes szintre fejlesszük valamely tulajdonságunkat. Az a társadalom, amely nem talál többé a kemény munkában örömöt, hanyatlásra van ítélve.


  Hogyan készítsük fel a serdülőket a munkára?


  A pszichológusok és szociológusok többsége egyetért abban, hogy fejlődésünkhöz meg kell tanulnunk élvezni a kemény munkával járó belső motiváltságot. James Coleman és szerzőtársai az amerikai ifjúságot célzó klasszikus jelentésükben azt írják, hogy társadalmunk elemi célja kell legyen, hogy


  kialakítsa a fiatalokban a tevékenységekben való intenzív és koncentrált elmélyülés képességét. Az ember legkielégítőbb élményei, s egyben legnagyszerűbb teljesítményei is ilyen koncentrációra épülnek, mégpedig nem holmi külső nyomásra, hanem belső, az egyént ösztönző, a figyelmét koncentráló motivációból fakadóan. Maga a tevékenység ugyanúgy lehet intenzív tanulás vagy szereplés (színházi vagy sport jellegű), mint valamilyen fizikai tárgy megteremtése, vagy épp egy másik tevékenység előkészítése, valójában nem számít, hogy konkrétan miről van szó. Egyedül a koncentrált elmélyülés lényeges. (Coleman et al., 1974, 4)


  A fenti hajszálpontos leírás ellenére úgy tűnik, mintha az elmúlt negyedszázadban nem fogadtuk volna meg a tanácsot, sőt ma mintha még kevesebb lehetőség nyílna az ilyen jellegű intenzív elmélyülésre. Kevés gyereknek van lehetősége arra, hogy az iskolai feladatokba nagy hévvel vesse bele magát, azok a tevékenységek pedig, melyek tálcán kínálnák a bevonódást, például a zene, a képzőművészetek, a színjátszás vagy a sport, a pedagógiailag alulinformált pénzügyi döntéshozóknak köszönhetően eltűnőfélben vannak az iskolák kínálatából. A családi szerkezet változásai és a szétterülő kertvárosokban létrehozott új lakónegyedek tovább fokozzák a serdülők elszigetelődését. Azok a szervezetek, mint a YMCA{2} vagy a Cserkész Szövetség, melyek hajdanán tartalmas elfoglaltságot kínáltak a gyerekeknek, költségvetési és arculati problémákkal küzdenek, és lassan elveszítik kapcsolatukat a fiatalokkal.


  Ezzel párhuzamosan rohamosan terjed a passzív szórakozás és a fogyasztás élvezete a gyerekek és a tizenévesek körében. A televízió emészti fel fiataljaink lelki energiájának legnagyobb részét, miközben aligha hívja elő azt a fajta koncentrált elmélyülést, amit Coleman és munkatársai a boldog és alkotóképes felnőttkor nélkülözhetetlen előfeltételének tartanak (Kubey és Csikszentmihalyi, 1990). A fiatalok kultúrájának többi eleme, a videojátékok, a zenehallgatás vagy a plázázás sem jelent jobb perspektívát.


  Hogyan tanuljunk a példaképektől?


  Ahhoz, hogy a fiatalok a munka iránt fogékony attitűddel nőjenek fel, olyan felnőttmodellekre van szükségük, akik saját példájukon keresztül tanítják meg nekik, hogy miképpen válhatnak a társadalom hasznos tagjaivá. A jelenlegi állapotok itt is sok kívánnivalót hagynak maguk után. Amint arra a pszichológus Uri Bronfenbrenner már annak idején rámutatott, társadalmunkban soha nem látott mértékű korszegregáció dúl. A fiatalok olyannyira elszigetelődnek a felnőttektől és keresik kizárólag saját kortársaik társaságát, hogy szinte egyáltalán nem találkoznak értelmes dolgokkal foglalkozó felnőtt emberekkel (Bronfenbrenner, 1961). Az amerikai serdülők más ipari országok, például Olaszország vagy Dél-Korea fiataljaihoz képest hetente 12 órával többet, azaz összesen 35 órát töltenek egymás társaságában. Ez hozzáadódik az iskolában töltött időhöz, amikor ugyan jelen van a tanár, de a kortárs közeg az uralkodó (Csikszentmihalyi és Larson, 1984; Won, 1989). Kortársaik között a tizenévesek szignifikánsan boldogabbnak érzik magukat, viszont kevésbé képesek koncentrálni, és kevésbé kontrollálják viselkedésüket. Így a fiatalok között elsősorban a kortárs kultúra hedonisztikus értékei terjednek, nem pedig az alkotóképes felnőtt élethez szükséges előfeltételek.


  A mai családok széttöredezettsége még inkább megnehezíti a gyerekek számára azt, hogy megkapják a nekik szükséges irányítást és támaszt. Bumpass és Sweet (1989) megállapította, hogy az 1970-es évek végén született gyerekek több mint fele csonka családban fog élni, mielőtt még elérné a 18 éves kort. Becslések szerint egy átlagos tizenéves, még ha olyan szerencsés is, hogy a szülei nem váltak el, hetente kevesebb mint fél órát tölt apjával kettesben (Csikszentmihalyi és Larson, 1984). Ráadásul ennek a csekély időnek a fele tévézéssel telik el, ami tudvalevőleg nem fordul át egykönnyen minőségi szülő-gyerek interakcióba. Mellesleg a napi három-négy perc, legyen bármilyen minőségi, nem elegendő ahhoz, hogy közvetíteni lehessen azokat az ismereteket, értékeket, attitűdöket vagy készségeket, melyeket egy felnőtt férfi tovább kell adjon gyermekeinek.


  Az arra érdemes minták az otthonon kívül is hiánycikknek számítanak. A 20. század elején a népszerű magazinokban megjelent életrajzi jellegű cikkek feltalálókat, üzletembereket, államférfiakat és egyházi személyeket mutattak be, míg ma a médiában elsősorban mintaalkalmasságukban erősen megkérdőjelezhető műsorvezetők, sportolók és celebek szerepelnek. Arra a kérdésre, hogy melyik közszereplőhöz szeretnének hasonlítani, a fiatalok többnyire sportolókat neveznek meg, például Michael Jordant, aki elérhetetlen távolságban van mindazoktól, akik nem rendelkeznek kiemelkedő fizikai adottságokkal. Gyermekeink képzeletében a hangsúly a cselekvő, alkotó tevékenységet végző mintákról nyilvánvalón áttevődött a szereplésben megnyilvánuló tehetségük miatt értékelt önkifejező mintákra.


  Az önkifejező példaképek nemcsak azért vonzóak, mert kultúránk úgy állítja be őket, mint akik élvezik, amit csinálnak, henem mert amellett jól meg is fizetik őket, és gondtalanul élnek. Míg a mérnökök vagy a könyvelők élete nélkülöz minden izgalmat és változatosságot, a rockénekesek és a sztársportolók élete dúskál mindezekben. Kultúránk mindent megtesz annak érdekében, hogy fenntartsa a fenti képet, és elhallgassa azt a tényt, hogy a tömérdek önjelölt médiasztárból milyen kevésnek sikerül valóban befutnia, és közülük is milyen keveseknek adatik meg a boldog és tartalmas magánélet. A serdülők ma moziszínészeknek és énekeseknek emelnek oltárokat szobájukban  abban a reményben, hogy egyszer ők is ilyen gazdagok és híresek lesznek , nem pedig sikeres mérnököknek vagy könyvelőknek.


  Hogyan tanuljunk az elvárásokból?


  A tizenévesek jövőre való felkészítése során kevés olyan dolog van, ami lényegesebb lenne a szülői elvárásoknál. Két olyan okot is ismerünk, melyek alaposan megnehezítik ezeknek az elvárásoknak a gyerekek felé való kommunikációját. Az egyiket a családi élet járványszerűen terjedő új módozatai képviselik. Ha igaz az, hogy gyermekeink fele csonka vagy újraszerveződött családban fog felnevelkedni, kész talány, hogy ki foglalkozik majd a jövőjükre való felkészítéssel. A feladat még ideális körülmények között sem egyszerű, s a tapasztalat azt mutatja, hogy a nem biológiai szülők, legyenek a legjobb szándékúak is, nem törődnek annyit a gyermekekkel, mint a vér szerintiek (Schneider és Coleman, 1993).


  A második ok az, hogy a rohamléptekkel száguldó gazdasági és technológiai követelmények megkérdőjelezik a hagyományos értékeket. Egy-két generációval ezelőtt a szülők még biztosak lehettek abban, hogy segítenek gyermekeiknek azzal, ha megtanítják őket takarékoskodni és keményen dolgozni. Még a tehetős családok is büszkék voltak arra, hogy gyermekeiket önállóságra és önmérsékletre szoktatják, azaz csemetéik bevetik az ágyukat, önmaguktól tanulnak, és időben elmennek aludni. Ma mindez már nem jelent semmit. Mi értelme a takarékoskodásnak egy olyan világban, ahol a gazdaságok hitelre és a fogyasztás növelésére épülnek? Mi értelme bonyolult mesterséget tanulni, ha a hivalkodóan legsikeresebb emberek fantom papírtranzakciókkal tesznek szert hatalmas vagyonra? Mi értelme megtanulni festeni vagy hangszereken játszani, ha a szórakozáshoz elég egy mozdulattal bekapcsolni a televíziót vagy a CD-lejátszót? Ha a szülők még hisznek is a fenti értékekben, gyermekeik már könnyen lehet, hogy  telítve a média által két kézzel szórt üzenetekre  már a fülük botját sem fogják mozdítani a jó tanácsokra.


  Tanuljuk meg a munkához szükséges készségeket!


  Az értékek, attitűdök és elvárások elsajátítása még nem elegendő ahhoz, hogy egy fiatalember alkotóképes felnőtté váljon. Azt is fontos lenne megismerniük, hogy milyen munkalehetőségekre számíthatnak, és gyakorolniuk kellene azokat a készségeket, amelyek segítségével majd ki is tudják használni a lehetőségeket. Ebben a tekintetben az amerikai fiatalok némi előnyben vannak a hasonló társadalmakban élő kortársaikkal szemben, ugyanis korábban kezdenek el részmunkákat vállalni, és jóval hosszabb ideig is dolgoznak. Egy átlagos városi gimnazista 5-6 órát dolgozik hetente (az elsősök kevesebbet, az utolsó évesek többet), míg ez az idő Franciaországban, Oroszországban vagy Olaszországban átlagosan mindössze 1 óra. Az amerikai fiatalok otthon a ház körül is több munkát végeznek, mint hasonló korú társaik más országokban (Third International Mathematics and Science Study, 1998).


  Sokak szerint ez a munkával való korai találkozás alkalmas arra, hogy a fiatalokban kialakuljon az a fajta felelősségérzet, szociális készség és fegyelem, melyeknek későbbi munkahelyeiken hasznát tudják majd venni (Mortimer et al., 1995). Olyan véleményeket is hallani, hogy egyes alacsony szintű, tipikusan a fiatalokra szabott rutinmunkák, például a gyermekfelügyelet, az újságkihordás vagy a gyorséttermi kisegítés, csak arra jók, hogy egyszer és mindenkorra kiábránduljanak a munkából (Greenberger és Steinberg, 1986).


  A munkához szükséges készségeket azért nem könnyű megtanítani a fiataloknak, mert olyan mértékben tanácstalan mindenki ezeknek a készségeknek a mibenlétét illetően, amilyenre az amerikai történelemben még nem volt példa. A gazdaság változásával a készségek egykettőre elavulttá, az ismeretek haszontalanná válnak. A 17. században a minnesotai cheyenne indiánok fakunyhókban éltek, és főként földműveléssel foglalkoztak. Amikor megjelentek a fehér telepesek és terjeszkedni kezdtek az Atlanti-óceán partjáról a szárazföld belsejébe, a cheyenne-ek a Nagy Síkságra szorultak, ahol haszontalanná váló mezőgazdasági ismereteiket néhány generáció alatt úgy elfelejtették, hogy azoknak csak a mítoszaikban maradt nyoma. Száz évvel ezelőtt az amerikai városokban fiatal kovácsok ezrei döbbentek rá arra, hogy  mivel mindenki inkább autóval utazott  hiába tanulták meg fáradságos és hosszú munkával a kovácsmesterség csínját-bínját.


  Még a látszólag biztonságos, korszerűnek számító munkák, a számítógépes programozás, a robotika vagy a génsebészet is jó eséllyel egészen más lesz, mire gyermekeink majd munkába állnak. Igaz ugyan, hogy az orvostudományok, a jog és az alapvető természettudományos tárgyak drasztikusan nem fognak megváltozni, de ezek a területek sajnos nem kecsegtetnek túl sok állással. A legtöbb fiatalnak be kell érnie átmeneti megoldásokkal. A foglalkoztatási statisztikákból megállapítható trendek nem adnak okot sok derűre: a legdinamikusabban bővülő állásokba fegyveres őröket, teherautó-sofőröket, takarítókat, gyorséttermi dolgozókat és egyéb szolgáltatásokhoz kisegítőket keresnek (U.S. Department of Labor, 1995). Különös, hogy a termelés technológiai komplexitásának növekedésével a legkevesebb felkészülést igénylő és legkevésbé vonzó munkalehetőségek nőnek a legdinamikusabban.


  Tanuljuk meg a tevékeny felnőtt élethez szükséges metakészségeket!


  Tekintve, hogy bajosan tudnánk eldönteni, vajon mely elvárások reálisak, vagy milyen készségeknek veszik majd hasznát a következő generáció eredményes felnőttjei, a legjobb, amit tehetünk, ha a serdülőknek kétféle alapvető tanulási stratégiát adunk útravalóul. Az egyik annak felismerése, hogy egy tudományos alapokra épülő társadalom milyen elvek szerint működik. Ez nyilván nem korlátozódik a matematika, a fizika, a kémia és a biológia egymástól elszigetelt diszciplínáira. A fiataloknak integrált és rendszerezett ismeretekkel kell rendelkezniük arról, hogy a világ folyamatai milyen kölcsönhatásban állnak egymással (Murnane és Levy, 1996). Milyen hatást gyakorol a Szilícium-völgy mikrocsipgyártása a szomszédos városok vízellátására? Milyen hatást gyakorol a világ egyik pontján élő emberek életminősége a világ másik pontján élők életminőségére? Melyek a hosszú távú társadalmi költségei egy kultúrán belül az egyéni, fogyasztói és életmódbeli döntéseknek? Noha az ilyen kérdéseket korábban etikai problémáknak tekintették, nem árt tudományos elemzés alá venni őket. Ha nem tesszük meg, a következő generáció végzetes tudatlanságban fog felnőni. A tudományra utalva nem kizárólag a már meglévő kemény tudományokra gondolunk, hanem egy olyan új megközelítésre, amely a társadalomtudományos ismereteket az emberiség bölcsességével egyesíti.


  A másik stratégia egy szintén igen fontos meta-készségegyüttes elsajátítása. Olyan értékekről és attitűdökről van szó, melyek segítségével kezelni lehet a jövő előttünk álló kihívásait, akármilyenek is legyenek azok. Ennek lényegét a legjobban akkor érzékeltetjük, ha a James Coleman csapata által fontosnak tartott dolgokra utalunk: a fiataloknak legyen alkalmuk arra, hogy felkészültséget és fegyelmet kívánó feladatokban, azoknak tartalmától függetlenül, figyelmüket koncentrálni tudják. Egyáltalán nem haszontalan dolog egy gyorsétteremben megtanulni azt, hogy miként kell a vásárlókkal és a munkatársakkal bánni, de ha az ifjú emberben nincs a munkája iránt lelkesedés és tettrekészség, akkor a későbbi fejlődéshez ez kevés. Charles Darwin gyerekkorában rovarokat gyűjtött, és igen büszke volt gyűjteményére. Egy nap az erdőben sétálgatott, és már jó messzire került otthonról, amikor megpillantott egy hatalmas, a gyűjteményéből még történetesen hiányzó bogarat, amint éppen eltűnt egy fa kérge alatt. Azonnal elkezdte lehántani a fa kérgét, és legnagyobb gyönyörűségére nem egy, hanem három hatalmas bogár is előkerült. Mivel egy kezében csak egy bogarat tudott vinni, a harmadikat hirtelen a szájába dugta, és így szaladt a zsákmánnyal hazáig. Az ilyen váratlan és rizikós döntések nem ritkák az olyan emberek gyermekkorában, akiknek sikerült kreatív és produktív életet megteremteni maguknak.


  Noha nem minden gyerek tenné meg azt, amire Darwin gondolkodás nélkül vállalkozott, intenzív, koncentrált cselekvésre késztető lelkesedés nélkül nem lesz bennük meg az a kitartás, ami a sikeres jövő kialakításához szükséges készségek és viselkedés kialakításához kell. Igaz, fogalmunk sincs arról, hogy tíz év múlva gyermekeinknek milyen munkalehetőségeik lesznek, és arról sem, mit kellene tudniuk ahhoz, hogy kreatív, élethosszig tartó munkájuk legyen. Ha biztosítjuk számukra, hogy önfegyelmet követelő helyzetekbe kerüljenek, értelmesen használják testi-lelki képességeiket, hogy hajlandóak legyenek hasznos célokat magukévá tenni és felelősséget is vállalni értük, akkor reménykedhetünk abban, hogy a mai fiatalok képesek lesznek átugrani a holnap akadályait is.


  Könyvünk nemcsak annak a feltárására vállalkozik, hogy a serdülők mit várnak a jövőtől, hogy mit várnak el szüleik tőlük, hogy miképpen boldogulnak az iskolában, és hogy a tanácsadók miben tudnak segíteni nekik az iskola világából a munka világába való átlépésnél, hanem összegzi a serdülők véleményét, értékrendszerét és elvárásait is. Annak feltárására, hogy a tizenéveseknek mennyire sikerül magukévá tenni a jövőjükhöz szükséges értékeket és viselkedést, megvizsgáljuk, hogyan érzik magukat az iskolában, otthon, a barátaikkal, és diákmunkájuk közben. Megvizsgáljuk továbbá kortársaik hatását értékrendszerükre és elvárásaikra. Az oktatási rendszer stratégiáit és lehetőségeit feltérképezendő, kitérünk arra is, hogy milyen hasonlóságok vagy éppen eltérések vannak a különböző lakókörzetek és az iskolák között.


  Mivel a munka világa minden évtizeddel egyre bizonytalanabb és átmenetibb jelleget ölt, egyre nagyobb kihívást jelent boldog és produktív felnőtté válni. A fiatalok már nem reménykedhetnek kiszámítható jövőben, és nem lehetnek biztosak abban, hogy az iskolában tanultak elegendőek lesznek egy biztos karrier felépítéséhez. Éppen ezért kell tüzetesen megnéznünk, hogyan készülhetnek az előttük álló, folyamatosan változó és kiszámíthatatlan jövőre, számításba véve a család, a kortársak, az iskola és a mikrokörnyezet befolyását is. Csakis egy alapos elemzés segítségével érthetjük meg, hogy fiataljaink mennyire képesek ismereteik és viselkedésük formálására a fenti hálózat segítségét hasznosítani, és hogy mit jelent a jövőre való felkészítésük. Könyvünk csak az első félénk lépés megtételére vállalkozik.


  {1} Az alkalmazott kutatási módszer az ESM (Experience Sampling Method, vagyis élményértékelő mintavételi eljárás). Ezt az eljárást Csíkszentmihályi Mihály az 1970-es évek elején fejlesztette ki a Chicagói Egyetemen. A vizsgálati alanyokat egy programozható csipogóval látják el, amelynek időnkénti jelzésére a vizsgálati személynek válaszolnia kell egy mindig nála levő füzet meghatározott kérdéseire. A készüléket úgy programozzák be, hogy kora reggeltől késő estig körülbelül nyolc alkalommal véletlenszerűen jelezzen. A kis füzetbe ilyenkor az illető följegyzi, hogy hol van és kivel, hogy éppen mivel foglalkozik, és közben mire gondol, hogyan érez.


  {2} A Young Mens Christian Association (YMCA) és testvérszervezete, a Young Womens Christian Association (YWCA) egy világméretű mozgalom, több mint 45 millió taggal. Magyar fordításban: Fiatalok Keresztény Egyesülése. (A szerk.)
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