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  BORÍTÓSZÖVEG


  Az életben három dolog fontos. Az első a kedvesség. A második a kedvesség. A harmadik pedig a kedvesség.


  Henry James


  Amikor megkérdezik a szülőket, felnőttként milyennek szeretnék látni a gyereküket, magától értetődő a válasz: boldognak és sikeresnek. Jóval nehezebb azonban megmondani, miként érhetjük el mindezt.


  Agyereknevelésnek nincs titkos receptje, de léteznek fontos elvek és gyakorlatok, amelyek segítenek, hogy a gyerekünkből kiegyensúlyozott, derűs felnőtt válhasson. A legújabb kutatások szerint mindebben kulcsfontosságú a kedvesség.


  AZOK A GYEREKEK, AKIK BARÁTSÁGOSAK, SEGÍTŐKÉSZEK ÉS EMPATIKUSAK, SOKKAL KIEGYENSÚLYOZOTTABBAK LESZNEK, S TÖBB POZITÍV VISSZAJELZÉST KAPNAK.


  Akedvesség azonban önmagában nem elég: szükség van más erényekre is, mint a bátorság, az önuralom, a tisztelet és a hála.


  Mit tehetünk szülőként mindazért, hogy ezek a tulajdonságok kialakuljanak és megerősödjenek a gyerekeinkben? Hogyan kezeljük az undokságot és a rosszindulatot? Hogyan kommunikáljunk otthon, és miként mutassunk példát?


  Az Így neveljünk kedves gyereket konkrét esetekkel és azonnal bevethető tippekkel segít, hogy olyan családi környezetet alakíthassunk ki, amelyben a gyerekeink szeretetteli, boldog emberekké válhatnak.
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  Mindenkinek, aki

  egy kedvesebb világért fáradozik.


  KÖSZÖNETNYILVÁNÍTÁS


  ŐSZINTE HÁLÁVAL TARTOZOM:


  Joy de Menilnek, szerkesztőmnek a Penguin Kiadónál, amiért ő is hisz abban, hogy kedvesebb világot kell teremtenünk a gyermekeink számára; és amiért biztatott, hogy megírjam ezt a könyvet, amely segít a szülőknek a gyermeknevelésben. Elmélyülten olvasta el újra és újra a fejezeteket, és kritikájával, találó kérdéseivel és kétségeivel új fejezetek megírására késztetett, amelyek átalakították a könyvet. Tapasztalt és figyelmes anya is egyben, így támaszkodhatottam a tapasztalataira és a meglátásaira is; árgus szemmel, sorról sorra javítgatta a szöveget; egy szóval, amiért olyan szorosan és segítőkészen működött együtt velem, hogy ennél többről egyetlen szerző sem álmodhat  mindezektől sokkal jobb könyv született, mint amit a jó tanácsai és a segítsége nélkül írhattam volna.


  Robin Strausnak, aki csaknem négy évtizede az ügynököm, köszönettel tartozom fáradhatatlan támogatásáért és kiváló szerkesztőm, továbbá kiadóm felkutatásáért.


  Kathryn Courtnak, Patrick Nolannek és a Penguin Kiadó valamennyi munkatársának, akik hittek abban, hogy ezekben az embert próbáló időkben szükség van erre a kedves gyerekek neveléséről szóló könyvre.


  APenguin Kiadó munkatársai közül mindazoknak, akik részt vettek a szerkesztés folyamatában, a tervezésben, agyártásban és a hirdetésben: Haley Swansonnak, Joy titkárnőjének, amiért gyorsan és kedvesen segített számtalan ügyben; Jenny Carrow-nak a gyönyörű borítóért; Katy Riegelnek a csodaszép belsőért; Erica Fergusonnak, aki erején felül teljesített korrektorként; Louise Bravermannek és Carolyn Coleburnnek, amiért szilárdan hittek a projektben, és észrevétlenül is fáradoztak a könyv reklámozásán; és a Penguin értékesítőinek, akik mindent megtesznek, hogy az olvasókhoz is eljussanak a jó könyvek.


  Mindazoknak a szülőknek, akikkel az elmúlt fél évszázadban dolgoztam, akik a történetüket elmesélték nekem, és tanulhattam tőlük; és azoknak is, akik vállalták a másokkal is törődő családok felnevelésének fáradságos, csendben hősies és rendkívül fontos munkáját. Ha hihetünk abban, hogy amilyen a család, olyan a nemzet, komoly adósságunk van azok felé, akik szívvel-lélekkel nevelik azokat a leendő állampolgárokat, akiktől a közjó függ.


  Mindazoknak az elkötelezett kutatóknak és szerzőknek, akik eredményeikkel, a gyerekneveléssel, a gyermekek fejlődésével és a jellem kialakulásával kapcsolatos meglátásaikkal hozzájárultak ahhoz a tudáshoz, amelyből hálásan építkezem; valamint tudományosan és a gyakorlatban munkálkodó kollégáimnak, akik az egyre inkább nemzetközivé váló jellemfejlesztési és társas-érzelmi tanulási mozgalmakban részt vállalnak, amiért fáradhatatlanul igyekeznek létrehozni a jellem iskoláit, amelyek folytatják azt, amit a szülők otthon tesznek gyermekük nemes jellemének kialakításáért.


  Acortlandi New York Állami Egyetemnek, amiért kitartóan támogatják a tisztelettel és felelősségvállalással foglalkozó központ munkáját, a John Templeton Alapítványnak, a Sanford és Priscilla McDonnell Alapítványnak és dr.Hal Urbannek, amiért folyamatos anyagi támogatást biztosítanak a központ működéséhez. Mark Pike-nak, a Leeds Egyetem munkatársának, amiért felkérte a központunkat a Narnia Erényei Jellemfejlesztő Program partnerének, és Marthe Sealesnek, a központ tikárnőjének, aki mindenben segíti a munkánkat, és komoly szerepet vállalt az A. függelék idézeteiben.


  Acsaládomnak: Marknak és Matthewnak szeretetükért, biztatásukért és azért, hogy megtanítottak apává válni (és külön köszönet Marknak, aki minden tehetségét latba vetve készítette el a weboldalt technológiai őskövület apjának); Lisának és Deirdre-nek, akik a fiainkkal együtt tizenöt unokával örvendeztettek meg minket; és az unokáinknak a sok örömért és újdonságért, amit az életünkbe becsempésztek.


  Drága feleségemnek, Judith-nak, amiért segített az ifjú olvasóknak szóló könyvek listájának összeállításában; amiért ismét első (és mindig szigorú) szerkesztőm volt; amiért finom vacsorát hozott nekem a számítógéphez, míg én éjt nappallá téve dolgoztam; amiért józan és szerető anya és nagymama; és leginkább azért, mert házasságunk ötvenegy éve során lelki társam volt, aki mindenben támogatott.


  És nem utolsósorban Istennek, akinek mindent köszönhetek.


  Cortland, New York, 2017. október


  ASZERZŐ MEGJEGYZÉSE


  AKÖNYVBEN SZEREPLŐ TÖRTÉNETEK  szülőktől, gyerekektől, tanároktól, munkatársaktól és másoktól származnak, akikkel nagy örömömre együttműködhettem  valóban megtörténtek. Egyes esetekben megváltoztattam a neveket, hogy a személyek ne legyenek felismerhetőek.


  BEVEZETÉS


  EZ A KÖNYV A KEDVESSÉGRŐL SZÓL  és arról, hogyan taníthatjuk meg a gyerekeinknek, hogyan erősíthetjük meg azt az otthonunkban, és hogyan terjeszthetjük ki a szűk családon túlra. Van, aki azért vette kezébe ezt a könyvet, mert kezdő szülő, és az első perctől kezdve minden tőle telhetőt meg szeretne tenni, hogy kedvességre tanítsa a gyermekét. Van, aki úgy érzi, hogy a gyermeke nem kedves  vagy nem annyira, mint szeretné , és ezen változtatni szándékozik. Van, aki úgy érzi, hogy a családi kommunikáció  a szülők, a szülő és a gyermek vagy éppen a gyerekek között  nem elég tiszteletteljes, és több együttműködésre és kevesebb panaszkodásra vágyik.


  Agyerekneveléssel kapcsolatban csak mély alázattal szabad tanácsot adni. Talán az olvasó is hallott arról az emberről, aki a szülők tízparancsolata címmel tartott szemináriumokat a gyereknevelésről. Messziről is odasereglettek a szülők, hogy tanuljanak. Később a tízparancsolatot megalkotó férfi megnősült, és gyermeke született. Néhány évvel ezután megváltoztatta a szeminárium címét: öt javaslat szülőknek. Nem sokkal később újabb gyermeknek adtak életet, és hamarosan újra megváltoztatta a címet: három kísérleti tipp szülőknek. Aharmadik gyermekük születése után megszüntette a szemináriumot.{1}


  Vicces történet, de fontos tanulsággal szolgál: a gyereknevelésnek nincs titkos receptje, nem létezik tíz egyszerű lépés, amely biztosítja az eredményt. Az emberi lények felnevelése nem olyan, mint a sütés vagy a defektes kerék kicserélése. Amikor figyeltem egy apukát, ahogy hősiesen igyekszik megőrizni a higgadtságát, hogy megoldja a gyerekei között kirobbant újabb konfliktust, legszívesebben a következő címet adtam volna ennek a könyvnek: Hogyan lehetünk a jobb napjainkon egy kicsit ügyesebbek abban, hogy a gyerekeinket egy kicsit kedvesebbé varázsoljuk? Ez azonban nem fért volna a borítóra.


  Ezzel együtt is úgy vélem, hogy léteznek fontos elvek és gyakorlatok  részben az évszázados bölcsességek, részben az erkölcsfejlődés és az agykutatás modern előrelépései nyomán , amelyek segítenek gyermekeink nemes jellemének kialakításában. Jól tudjuk, hogy a gyerekek akkor vannak elemükben, ha egyrészt támogatjuk (rengeteg szeretettel), másrészt kihívások elé állítjuk őket (nagy elvárásokat támasztunk, és az elszámoltathatóság is fontos). Tudjuk, hogy a nemes jellem felismeri, mi a helyes, tőrődik azzal, hogy mi a helyes, és azt teszi, ami helyes  és tisztában vagyunk vele, hogy az utóbbi a legnehezebb. Amodern erkölcspszichológia is megerősíti, amit Arisztotelész sok évszázada mondott: attól leszünk jók, hogy jót teszünk. Aszülőnek tehát jellemedző-nek kell lennie, tudatosan meg kell tanítania az olyan készségeket, mint az önuralom és a kedvesség, és addig kell ezeket gyakoroltatnia hétköznapi helyzetekben, amíg könnyen bevethető szokásokká válnak.


  Ajellemedzőség azt jelenti, hogy lehetőséget adunk a gyermekeinknek az erkölcsös viselkedésre a családi életben, például bizonyos feladatokat rájuk bízunk: játszaniuk kell a kisebb testvéreikkel, olvasniuk kell nekik, és vigyázniuk kell rájuk; a hibáikat jóvá kell tenniük; és részt kell venniük a problémamegoldó tanácskozásokon, ahol mindenki felszólalhat, és mindenki felelősséggel tartozik a boldogabb, békésebb családi élet kialakításáért. Azt is jelenti, hogy meg kell értetnünk a gyerekeinkkel, hogy akkor is a helyes utat kell követniük, ha az a nehezebb megoldás. Azt jelenti, hogy segítünk nekik tanulni a hibáikból és felismerni azokat az eseteket, amikor nem álltak ellen a kísértésnek vagy a kortársaik nyomásának. Meg akarjuk tanítani nekik, hogy nem mindig könnyű jónak lenni és a helyes úton járni, de csak így tisztelhetik önmagukat, és csak így lehetnek igazán boldogok.


  Ajellemedzőség akkor a legnehezebb, amikor a pillanat hevében is higgadtnak kell maradnunk, amikor fáradtak és idegesek vagyunk, vagy kifutunk az időből, a gyerekeink pedig nem fogadnak szót, és a dühroham szélén állnak. Acsaládi élet rögös útján általában ott helyben kell tennünk valamit, hogy kezeljük az adott problémát. Ugyanakkor szeretnénk, ha az azonnali reakciónk hosszú távú előnyökkel járna, hogy a jövőben megelőzhessük a hasonló helyzeteket. Úgy szeretnénk viszonyulni a nemkívánatos viselkedéshez, hogy a gyermekeink érettebbé válhassanak tőle. Szeretnénk segíteni nekik abban, hogy erős jellemmé váljanak  olyanokká, akiknek erős az önuralmuk, mindig segítőkészek, tisztelettudóak és kedvesek, továbbá elég bátrak ahhoz, hogy azt tegyék, amit helyesnek látnak, akármit csinálnak is a többiek.


  * * *


  Mindazt, amit a gyereknevelésről tudok, jórészt saját, két fiúgyermekkel szerzett tapasztalataimból szűrtem le, azóta pedig tizennégy, kettő és huszonkettő év közötti gyerek figyelmes és odaadó nagyapjaként. Végzettségemet tekintve fejlődéspszichológus vagyok, szakterületem a gyermekek és a kamaszok erkölcsi fejlődése. Aszülőknek szóló első könyvem, a Raising Good Children (Hogyan neveljünk jó gyerekeket?) ahhoz szolgált útmutatóul, hogyan segítsünk a gyermekeinknek végigjárni az erkölcsi gondolkodás szakaszait, amelyek során lassan megértik, hogy mi a helyes és mi a helytelen. Ám az erkölcsi gondolkodás csak a jellem egyik része, a fej. Anemes jellem tartozéka a szív (hogy törődünk azzal, mi a helyes) és a kéz (hogy a gyakorlatba is átültetjük, amit helyesnek hiszünk). Az elmúlt ötven évben a szülőkkel dolgozva a jellem teljes skálájával foglalkoztam: a fejjel, a szívvel és a kézzel  hogy felismerjük a jót, törekedjünk a jóra, és meg is tegyük a jót.


  Ugyanebben az időszakban pedagógiát is tanítottam New York államban, a cortlandi New York Állami Egyetem (SUNY) intézményben, hogy részt vegyek a tanárok következő nemzedékének felkészítésében. Szakmai pályafutásom egyik központi eleme a tanárok jellemfejlesztésre oktatása, és azóta is én vezetem az általam alapított jellemfejlesztéssel foglalkozó központot. Aki tanításra adja a fejét, általában fontos szerepet kíván játszani a gyerekek életében. Ennek a legjobb módja a jellemük helyes irányba terelése.


  Ajellemfejlesztés nem új elképzelés  tulajdonképpen az amerikai iskolák egyik legősibb küldetése. Aköztársaság első éveiben két dolgot tanultak a gyerekek az iskolában: az írást és olvasást, valamint az erényességet. Ahhoz, hogy az állampolgárok kezükbe vehessék a kormányzást, szilárdan kellett hinniük a demokrácia erkölcsi alapjaiban: az egyéni szabadságjogok tiszteletben tartásában, a törvénynek való önkéntes engedelmességben, a közéletben való részvételben és a közjó iránti aggodalomban. Ahogy Benjamin Franklin fogalmazott: Aközjó érdekében az a legfontosabb, hogy bölcsességre és erényességre tanítsuk a fiatalokat.


  Ben Franklin valószínűleg csalódottan látná a mai viszonyokat. Ezzel nem azt akarom mondani, hogy az ő idejében nem léteztek problémák, de az erkölcsi utazásunk ezen a pontján mintha visszafelé haladnánk. Aközvélemény-kutatásokban a felnőttek többsége úgy véli, hogy az amerikaiak nagy része kevésbé erkölcsös, mint régen. Úgy gondolják, hogy a politikai rendszer romlott, és a kormány nem foglalkozik vagy törődik a hozzájuk hasonlókkal.


  De még a jelenlegi kultúrában is mutatkoznak a helyzet megváltoztatására törekvő jelek. Tagadhatatlanul kemény küzdelemről van szó, és csak a két legfontosabb intézmény  a család és az iskola  segítségével érhetünk el változást. Akét intézmény közül a család feladata lefektetni a moralitás és a jellem alapjait. Az iskolák elvben ezt az alapot bővítik tovább, számos család azonban annyira elégedetlen az iskolában tapasztaltakkal, hogy inkább maguk tanítják a gyermekeiket. Az iskolák éppen ilyen gyakran érzik úgy, hogy a szülők nem veszik ki a részüket a tisztelet és a kedvesség átadásából, ezért rájuk hárul minden feladat.


  Akilencvenes évek elején léptek színre az olyan országos szervezetek, mint a Character Education Partnership (Partnerség a Jellemfejlesztésért, mai nevén Character.org) és a Character Counts! (Számít a Jellem!), hogy előmozdítsák az átfogó jellemfejlesztés ügyét minden egyes iskolában. E mozgalom kulcsfontosságú része a szülőkkel fenntartott szoros kapcsolat, végső célja pedig annak elérése, hogy minden gyermek olyan iskolába járjon, ahol megbecsülik és törődnek vele egy termékeny oktatási környezetben, és ahol elsajátíthatják a nemes jellemhez szükséges erényeket. E cél még messze van, de már tudjuk, mit szeretnénk.


  Miközben a jellemfejlesztés egyre népszerűbbé vált, útjára indítottuk a tisztelettel és a felelősségvállalással foglalkozó központot a cortlandi SUNY intézményben. Akkor már évek óta gyűjtögettem a jellemfejlesztés legjobb gyakorlatait, együttműködtem az Egyesült Államok és Kanada példamutató iskoláival, és sokat tanultam tőlük. E gyakorlatok alapján készült el Educating for Character: How Our Schools Can Teach Respect and Responsibility (Jellemfejlesztés: Hogyan taníthat az iskola tiszteletet és felelősségvállalást) című könyvem, amely meglovagolta a jellemfejlesztés iránti fokozott érdeklődés hullámát. Aközpontunk nem sokkal ezután kezdte tanítani az iskolaigazgatóknak és a tanároknak az Educating for Characterben bemutatott átfogó módszert. Ma már egy sor kezdeményezés biztosít új lendületet a jellemfejlesztés mozgalmának: a Making Caring Common (Törődjünk Egymással) a Harvardon, a Center for Character and Justice (Jellem és Igazság Központ) a Boston Egyetemen, a Leadership Academy for Character Education (Vezetők Jellemfejlesztés Akadémiája) St. Louis-ban és a Character Education Resource Center (Jellemfejlesztés Forrásközpont) San Diegóban.


  Jellemfejlesztés szempontjából az iskolai élet minden pillanata a jellem pillanata. Minden egyes élmény, minden kapcsolatfelvétel  az osztályteremben, a folyosón, az udvaron formálhatja a gyerekek értékeit és jellemét. Mindez még inkább igaz az otthoni kapcsolatokra. Aszülő a gyermek első számú és leghatásosabb jellemfejlesztője. Bízom benne, hogy a könyvem reményt ad, megerősíti mindazt, amit az olvasó már eddig is jól csinált, és új stratégiákkal is szolgál, hogy segíthesse gyermeke jellemfejlődését és kialakíthassa a családban a kedvesség és a tisztelet kultúráját.


  AKIHÍVÁS


  Agyereknevelés továbbra is a világ legnehezebb munkája. Lemeríti az energiánkat és próbára teszi a jellemünket. Gyakran látjuk saját hibáinkat  mint a büszkeség, a türelmetlenség, az erős akarat, a lobbanékonyság  tükröződve vagy felnagyítva a gyermekeinkben. Isten azért ad nekünk gyerekeket, hogy alázatra tanítson  sóhajtotta egy négyéves fiú fiatal édesanyja.


  Minden gyerek más. Ki higgadtabb, ki hevesebb. Vannak nyugodt és izgő-mozgó gyerekek. Egyesek összeszedettek és alaposak, mások impulzívak, és könnyen elterelődik a figyelmük. Van, aki annyira érzékeny, hogy a legkisebb szidalomra is könnyekben tör ki. Másoknál a szavaink mit sem érnek, egyik fülükön be, a másikon ki. Van, aki magától megosztja másokkal azt, amije van, és nagylelkű. Mások megküzdenek ezekért az erényekért. Van, aki születésétől kezdve együttműködő és engedelmes; mások makacsok és feszegetik a határokat. Sokan viszonylag egyszerűen kezelhetők gyerekként, tizenévesen azonban már keményebb diók. Másoknál pont az ellenkezője igaz. Afiúk és a lányok más-más kihívások elé állítanak, és a mintázatok nem mindig kiszámíthatóak.


  Mindezek miatt a gyereknevelés nem tudomány, hanem művészet. Acsecsemőkoruktól kezdve igyekeznünk kell megérteni gyermekünk egyedi személyiségét, oda kell figyelnünk, hogy hogyan reagál ránk és a körülöttünk lévő világra, rá kell jönnünk, hogy mivel csalogathatjuk elő az erősségeit, és segítenünk kell neki megbirkózni a nehézségekkel. És bármennyit is tudunk meg róla közös életünk során a könyvekből vagy a tanfolyamokon, egyedi személyiségének és kapcsolatunknak mindig lesznek olyan részei, amelyeket talán soha nem érthetünk meg teljesen.


  Ennek ellenére már most el kell gondolkoznunk azon, hogy milyen felnőttet szeretnénk nevelni a gyerekeinkből. Az okos szülő úgy érzi, hogy felnőtteket nevel{2} Vajon felelősségteljes, fejlett erkölcsi érzékkel rendelkező felnőtt lesz belőlük? Vajon hűséges férj és feleség, szerető anya és apa lesz belőlük? Érdemben hozzájárulnak majd a közösség és a társadalom életéhez?


  Ezzel nem azt akarom mondani, hogy befolyásolhatjuk a végeredményt. Néhány évvel ezelőtt előadást tartottam egy gimnáziumban, és utána odajött hozzám egy anya: Három fiam van. Akét nagyobb szorgalmas és felelősségteljes. Aharmadik hedonistának tartja magát. Huszonhat éves, és állítása szerint egyetlen célja, hogy jól érezze magát. Mit rontottam el?


  Először igyekeztem megnyugtatni, hogy háromból kettő nem is rossz, majd elismételtem neki, hogy nincs közvetlen összefüggés szülői erőfeszítéseink és gyermekeink felnőttkora között. Nem mi teremtjük azt az embert, akivé a gyermekünk válik. Azt ugyanis egy sor tényező befolyásolja, többek között a génjei és veleszületett vérmérséklete; az agya sajátosságai; a folyton változó világ, amelyben felnő; a tanárai, az edzői és az iskolái; egy spirituális támogató rendszer jelenléte vagy hiánya az életében és a hit valami nála nagyobb erőben; a barátai, a népszerű kultúra, a közösségi média és minden olyan hatás, amely a szellemét, a szívét és a lelkét éri.


  Gyermekeink jelleme nagymértékben függ azoktól a döntésektől, amelyeket nap mint nap hoznak. Vagy ahogy a legújabb agykutatás eredményei is mutatják, tudatos tetteik és élményeik újra és újra beprogramozzák és átprogramozzák az agyukat. Mielőtt a Gestapo lecsapott volna a családra, a tizennégy éves Anne Frank ezt írta a naplójába: Aszülők csak jó tanácsot adhatnak és irányíthatnak, de a jellemét mindenkinek magának kell kialakítania.{3}


  Szülőként az a szerepünk, hogy minden tőlünk telhetőt megtegyünk. Hogy minél többet kihozzunk abból a számtalan lehetőségből, amikor hozzájárulhatunk gyermekeink jellemének fejlődéséhez. Ennek érdekében távlatokban kell gondolkodnunk, hogy a lehető legjobban megalapozzuk a fejlődést. Ha az olvasó gyerekei már tizenévesek, és úgy érzi, elrontott valamit, jó tudni, hogy soha nem késő újrakezdeni. Amúltat nem változtathatjuk meg, a jövőről azonban mi döntünk. Agyerekeink folyamatban lévő munkák; ahogy mi, szülők is azok vagyunk.


  Írjuk össze mindazt, amit már most is jól csinálunk szülőként, és ezekre az erősségekre építve dolgozzunk azon, amiben még van hova fejlődnünk. Kérjünk támogatást a házastársunktól. Ha az olvasó egyedülálló anya vagy apa, vagy ha a házastársa nem nyitott erre, keressen legalább egy másik szülőt, akivel beszélgethet a gyereknevelésről.


  Vizsgáljuk hát meg, hogy miért olyan nehéz kedves gyerekeket nevelni a mai, gyakran rideg kultúrában. Amai világban a kedvesség és a tisztelet családi kultúrájának kialakítása sok szempontból szembemegy a mai ellenkultúrával  de azért lehetséges. Akedvesség és a tisztelet kivívása egyes gyerekeknél nagyobb nehézségekbe ütközik, de minden gyereket terelgethetünk a nemes jellemmé válás útján.


  AKÖNYV HASZNÁLATA


  Az olvasó használja úgy a könyvemet, ahogy a leghasznosabbnak érzi. Afejezetek logikus sorrendben követik egymást, de önmagukban is működnek. Bármelyiket elolvashatjuk és alkalmazhatjuk a megelőző fejezetek elolvasása nélkül is. Vessünk egy pillantást a tartalomjegyzékre, és döntsük el, hogy mi érdekel leginkább  valószínűleg az, ahol szorít a cipő. Akit a fegyelem érdekel, kezdheti a 7. fejezettel. Aki tiszteletet szeretne adni és kapni, lapozzon a 6. fejezethez. Akit a nemes jellem 10 alapvető erénye és azok kialakítása érdekel, olvassa el az 5. fejezetet. Aki most rögtön szeretné megteremteni a kedvességre és tiszteletre épülő családi kultúrát, a 4. fejezetben hat kulcsfontosságú stratégiát talál. Aki képtelen rávenni a gyerekeit a feladataik elvégzésére, a 4. fejezetben segítséget talál. Aki úgy érzi, hogy a képernyők átvették az uralmat a családban, a 9. fejezet segítségével orvosolhatja a problémát. Még soha nem volt nálunk sikeres családi gyűlés? Az ehhez vezető lépések a 8. fejezetben olvashatók. Érdemes minél előbb kipróbálni; a megfelelő szellemben tartott családi gyűlés érezhetően boldogabbá teszi a családot. Gyorsan szeretnénk elérni, hogy beszélgetni tudjunk egymással a családban? Ebben a 11. fejezet segít.


  Megőrjít a gyerekek panaszkodása? A12. fejezet beavat a hála elsajátításának és gyakorlásának titkaiba. Akinek tinédzserkorú gyermekei vannak, és aggasztja a hiperszexualizált világ, amelyben felnőnek  többek között a közösségi média legsötétebb oldala és a mindenütt jelen lévő internetes pornográfia jelentette új kihívások , reményeim szerint segítséget és gyakorlati tanácsokat talál a 15. fejezetben. Aki szeretne valamilyen módon pozitívabb társadalmi kultúrát teremteni, mint az a dühös kultúra, amellyel napjainkban küszködünk, a 2. fejezetet lapozza fel. Akit pedig a jellemet fejlesztő iskolák érdekelnek (remélem, az olvasó gyerekei is ilyenbe járnak), ahol a kedvesség és a tisztelet elsajátítása kiemelt fontosságú, a 14. fejezetben találja őket.


  Aki szereti a tanulságos idézeteket, a jellemet is fejlesztő gyerekkönyveket keres, vagy szeretne mókás, a kedvességet és a céltudatosságot erősítő családi programokban részt venni, böngéssze át a függelékeket.


  Eddig megvolnánk  lássunk végre munkához!


  1. FEJEZET
MIÉRT FONTOS A KEDVESSÉG?


  Kissé kínosnak érzem, hogy egész életemben

  emberi problémákkal foglalkoztam, a végén mégsem

  tudok jobb tanácsot annál, mint hogy

  legyetek egy kicsit kedvesebbek.


  ALDOUS HUXLEY


  


  Egy nagyapa a hétéves unokájának, Winnie-nek:

  Hogyan taníthatja a szülő kedvességre a gyerekét?


  Winnie: Legyen hozzá kedves.


  ABBAN A VILÁGBAN, AHOL düh, kegyetlenség és erőszak vesz körül, hálásak vagyunk, ha végre a kedvességre terelődik a szó. 2013-ban George Saunders amerikai novellista nyitóbeszédet tartott a Syracuse Egyetemen; a beszédnek hamar híre ment. Akövetkező kérdést tette fel a diákoknak: Kire emlékeztek legjobb szívvel  a legmelegebb érzésekkel? Mindjárt meg is válaszolta a saját kérdését: Fogadok, hogy arra, aki a legkedvesebben bánt veletek.{4}


  Akedvességet soha nem felejtjük el. Valamit mélyen megérint a lelkünkben. Amikor nehézségekbe ütközünk, a kedves szavak segítenek  még akkor is, ha idegentől származnak. Beth Elfrey, egy kétgyerekes connecticuti jogász meséli az alábbi történetet:


  Amikor Luke fiunk megszületett, a férjemmel, Joe-val megtudtuk, hogy több szempontból is fogyatékos. Ama már tizenegy éves Luke járógépet használ. Nem tud beszélni, és még mindig nem szobatiszta. Egy totyogó fejlettségi szintjén van. Nemrég elvittük tizenhárom éves, tipikus kamasz fiunkat, Samet Luke-kal együtt a Disney Worldbe. Akerekesszékben toltam Luke-ot, időnként átpelenkáztam a nyilvános WC-ben. Hullafáradt voltam, és meglehetősen kétségbeesett.


  Beültünk egy élő Némó műsorra, a fogyatékkal élőknek fenntartott hátsó sorba, ahol elfért Luke kerekesszéke. Mondtam is Joe-nak, hogy Luke talán nem is lát el a színpadig. Előttünk egy nagymama ült az unokáival; meghallotta a megjegyzésemet, és felajánlotta, hogy cseréljünk helyet. Valószínűleg a kétségbeesést is érezhette rajtam, mert a műsor végén odajött, és megszorította a kezemet. Elmondta, hogy jó ötlet Luke-ot is programokra vinni, mert soha nem tudhatjuk, mit fog fel belőlük. Megnyugtatóan hozzátette: Csak tedd meg, ami tőled telik, Isten majd gondoskodik a többiről.


  Egyszeriben elöntött a szeretet és a nyugalom. Könnyek csorogtak végig az arcomon. Megköszöntem neki a kedvességét. Újult energiával jöttem ki a színházból, készen álltam a nap hátralévő részére. Magamban imádkoztam, megköszöntem Istennek ezt a szeretetet és kedvességet.{5}


  Ennek az anyának fontos volt a kedvesség. Segített, hogy folytassa a munkáját. Akisebb-nagyobb kedvességek hajtanak előre az életben. Gondoljuk csak végig, hogy milyen kedvesen fordulunk egymáshoz. Tartjuk az ajtót, hogy a mögöttünk érkező is bejöhessen. Átadjuk a helyünket a buszon vagy a metrón. Megállunk, hogy segítsünk a bajba jutott autósnak. Az arra járó pénzt vagy ételt ad a hajléktalannak. Az iskolában egy gyerek közeledik ahhoz, akinek nincsenek barátai. Aszomszédok vagy a gyülekezet tagjai ebédet főznek egy családnak, ahol kisbaba született, súlyos betegség merült fel, vagy meghalt valaki. Az emberek pénzt gyűjtenek egy családnak, amely képtelen kifizetni az orvosi ellátást, vagy leégett a háza. Megmentik a bántalmazott állatokat. Az ingyenkonyhákban és a kórházakban önkéntesek segítenek. Mások lelki tanácsadást és támogatást nyújtanak a nem várt terhességgel küzdő nőknek vagy az egyedülálló anyáknak. Vért adnak. Állampolgárok ezrei segítenek pénzzel, tárgyakkal vagy kétkezi munkával a természeti katasztrófák áldozatainak. Sokan dolgoznak az éhínség, a betegség vagy az igazságtalanság áldozataiért, vagy a természetes környezet megőrzéséért küzdenek.


  Ezek nem véletlenszerű kedvességek. Nagyon is tudatos lépések, amelyek abból erednek, hogy hajlamosak vagyunk együttérzően és nagylelkűen reagálni mások szükségleteire. És e szolgálatokat szinte kivétel nélkül csöndben végzik, a reflektorfénytől távol, nyilvános elismerés nélkül. Alistán nem szerepel az a számtalan kedvesség, amelyet nap mint nap megteszünk a saját családtagjainkért vagy a munkahelyünkön a munkánk részeként. Aszülő az éjszaka közepén is felkel, hogy segítsen beteg gyermekén. Afelnőttek ellátják idős szüleiket, akik nem tudnak már gondoskodni magukról. Atanárok a végsőkig elmennek, hogy minden diáknak segítsenek. Az orvosok, ápolónők és hospice-alkalmazottak fáradhatatlanul dolgoznak a halálos betegekért. Hiába fizetnek a munkánkért, ha kedvesen végezzük, a szeretet érhető tetten benne. Próbáljuk csak meg elképzelni a világot kedvesség nélkül.


  Akedvesség újra érzékelteti velünk, hogy mennyi jóra képes az ember. Ennek hatására újra elhatározhatjuk, hogy magunk is kedvesebbek leszünk. Valamennyien fel tudunk idézni olyan pillanatokat, amikor kedvesek lehettünk volna, de végül nem tettünk semmit. Martha McVeigh író felidézi azt, amikot hétéves korában, második osztályban együtt járt egy Robin nevű kislánnyal, akinek hét testvére volt.


  Acsaládja meglehetősen szegény volt. Anyukám összecsomagolta azokat a ruhákat, amiket én és a nővérem már kinőttünk, és elvitte nekik. Egy szép napon megláttam Robinon azt a ruhát, amit korábban én is hordtam. Mivel Robin szegény volt, a gyerekek többsége nem foglalkozott vele. Volt, aki azt állította, hogy büdös (nem volt az) és buta (nem volt az). Nem tudtam, mit tegyek. Maradjak a barátaimmal, akik nem fogadják be Robint, vagy játsszak azzal az egyetlen kislánnyal, aki egyedül álldogál az udvaron? Biztonsági játékot játszottam, és a barátaimmal maradtam. Megmagyaráztam magamnak, hogy Robin nélkülem is elboldogul.{6}


  Több mint harminc évvel később McVeigh még mindig gondol Robinra. Természetes, hogy egy gyerek biztonsági játékot játszik. Mit tehetünk hát szülőként, hogy kimozdítsuk a gyerekeinket a komfortzónájukból, ha a kedvességhez bátorságra van szükség?


  ALEGFONTOSABB KÉRDÉS


  Mi a legfontosabb kérdés, amit szülőként feltehetünk magunknak? Akövetkező: Milyen embert szeretnénk formálni a gyerekünkből?  most, amikor neveljük, és később, amikor már felnőtt. Aszülők többsége azt feleli, hogy jó emberré szeretné formálni. Természetesen azt is szeretnénk, ha boldog lenne. Ha lennének barátai. Ha felfedezné és fejlesztené a tehetségét, megtalálná az élete értelmét, és legalább valamennyire sikeres lenne abban, amit csinálni szeretne. Nemes jellem híján azonban üres a siker.


  Ajellemet jelentő erények közül a filozófusok többsége szerint a szeretet az összes többi erény forrása. Aszeretet szempontjából pedig a kedvesség a legfontosabb erény. De mit jelent kedvesnek lenni?


  AWebsters New Collegiate Dictionary szerint a kedvest:


  ●a közös természetünknek megfelelő érzések ápolása,


  ●jó szándék  szívesen mozdítja elő mások boldogságát,


  ●és a jó vezérli és jellemzi.


  Ez azt jelenti, hogy a kedvesség három elemből áll: (1) mások iránti érzések, (2) vágy mások boldogságának előmozdítására és (3) a belső jó, mint forrás. Más szóval a kedvesség nem csak segítőkész külső cselekedeteket jelent, hanem belső hozzáállás motiválta cselekedeteket is  hogy törődünk mások boldogságával. Akedvesség forrása a szerető szív.


  Néhány évvel ezelőtt konfirmációra készülő tizenéveseket tanítottam a helyi katolikus templomban. Nemrégiben felkértek, hogy tartsak előadást egy barátom konfirmációs óráján nyolcadikosok részére. Anyolcadikosokkal nem mindig könnyű. Elhatároztam, hogy először elmondok egy történetet a kedvességről  hogy egy kicsit feloldódjanak. Daniel DeLoach történetéről van szó, aki élete első tizennyolc évében kivételes ellenségességgel  szélsőséges kegyetlenséggel is  találkozott, ugyanakkor rendkívüli kedvességgel is, különösen a nővére, Kathleen részéről.{7}


  Daniel DeLoach 6,3 kilósan született. Súlyának felét a daganatok adták. Egy nagyon ritka betegséggel, Próteusz-szindrómával született, amelyet Az elefántember című film tett ismertté. Daniel lábain összenőttek az ujjak, és más torzulásai is voltak  meséli a nővére, Kathleen. Daniel tizennyolc éves korára kilencven műtéten esett át. Alegnagyobb nehézséget azonban nem a műtétek okozták, hanem a társai kegyetlensége. Kathleen így magyarázza ezt: Daniel igazi társasági ember, ezért amikor megismerik, gyorsan átlendülnek a különbségeken. De amikor nyaralni megyünk, mindenki megbámulja vagy kineveti. Megbökik egymást, és azt kérdezgetik, hogy »Láttad azt a ronda gyereket?«.


  Kathleen éppen Daniel miatt tanult bioetikát. Saját kiadásban megjelentetett egy könyvet az öccséről, és az édesanyjukkal együtt igyekszik támogatókat szerezni a Próteusz-szindrómában szenvedő gyerekeket segítő alapítványnak. Csatlakozott az Operation Respect (Tisztelet Hadművelet) nevű szervezethez, amely a Danielt érő kegyetlenkedések megelőzését tűzte zászlajára. Kathleen szerint Danielből az egész család ihletet merített. Az öccsével kapcsolatos tapasztalatok döbbentették rá, hogy mindenkinek vannak sérelmei, és mindenki megérdemli a tiszteletet.


  Daniel maga azt állítja, hogy az istenhite adott neki erőt. Abetegségem arra kényszerített, hogy pozitívan viszonyuljak az élethez  mondja. Bízik benne, hogy mások, akiknek kisebb betegségük van vagy jelentéktelenebb műtéteken estek át, bátorságot meríthetnek a példámból. Elmondása szerint fontos tanulságot vont le a betegségéből: Nem az számít, hogy hogyan nézünk egymásra, hanem hogy hogyan viselkedünk.{8}


  Adtam az osztálynak néhány percet, hogy elgondolkozhassanak Daniel történetén, és írhassanak egy mondatot Miután meghallgattam Daniel történetét… kezdettel.


  Látszott, hogy megrendültek. Elmondták, hogy csodálják Daniel bátorságát, hitét, hihetetlenül pozitív életfelfogását mindazok után, amint keresztülment, és a mások szenvedése iránti együttérzését. Csodálták Kathleen szeretetét és odaadását az öccse iránt, és mindazt, amit megtett azért, hogy egy olyan világot hozzon létre, ahol mindenkit érdeme szerint szeretnek és tisztelnek.


  Végül a következő kérdéssel fordultam a nyolcadikosokhoz: Mit tudnátok tenni az elkövetkező egy hétben, hogy gyakoroljátok a Danielben és Kathleenben csodált személyiségjegyeket? Sokan jelezték, hogy igyekeznek majd kevesebbet panaszkodni; ha Daniel a nehézségei ellenére megőrizte pozitív hozzáállását, nekik is szembe kell nézniük az esetleges problémákkal.


  ACHOOSE KIND

  (VÁLASZD A KEDVESSÉGET!)

  MOZGALOM


  Abból, ahogy a nyolcadikosok Daniel DeLoach történetére reagáltak, láthatjuk egy erős történet hatását és az erény vonzerejét. Elmesélek egy közelmúltbeli példát is. 2012-ben egy R. J. Palacio nevű grafikus tervező és illusztrátor Az igazi csoda{9} címen megírta első könyvét, egy 8 éven felülieknek szóló regényt (azóta az ifjabb olvasók számára elkészült képes változata is, Were all Wonders  Valamennyien csodának számítunk  címmel). Az igazi csoda első helyre került a New York Times sikerkönyveinek listáján, számos díjat nyert az év gyerekkönyve kategóriában, több mint ötmillió példányban kelt el, és film is készült belőle. Még egy mozgalmat is útjára bocsátott, amely valamennyiünket, legyünk bár idősebbek vagy fiatalabbak, arra szólít fel, hogy a mindennapokban is fontoljuk meg a döntéseinket és a tetteinket, és válasszuk a kedvességet. Az igazi csoda hathatós eszközt ad a szülők és a tanárok kezébe a kedvesség elsajátításához. E lebilincselő kitalált történet számos párhuzamot mutat Daniel DeLoach igaz történetével. Az igazi csoda főszereplője, a tízéves Auggie arcán súlyos torzulások mutatkoznak, ezért több műtéten is át kell esnie. Aszülei egy ideig otthon tanítják, de ötödikben beíratják a helyi általános iskolába. Sokan kegyetlenül bánnak vele, de a barátai, a családja, a merész ellenállása, az emberismerete és a humorérzéke segítségével végül diadalt arat. Jelenléte és jelleme a körülötte élőket is megtanítja a bátorságra és a kedvességre.


  ABrightlys Book Club for Kids (Brightlys Gyermekkönyvklub) (www.readbrightly.com/book-club/) szerkesztői interjút készítettek Palacióval a Válaszd a Kedvességet mozgalomról. Először őszintén beszélt arról, hogy miért nehéz nap mint nap kedvesnek lenni, de miért éri meg mégis az erőfeszítést.


  New Yorkban születtem és cseperedtem fel… Itt mindig mindenki siet. Könnyen kijövünk a sodrunkból. Ha azonban újra és újra azt ismételgetjük, hogy válaszd a kedvességet, átalakul a világhoz való viszonyulásunk… Nekem mostanában Ian MacLaren mottója tetszik legjobban: Legyél kedves, mert minden szembejövő küzd valamivel… Ha ezt szem előtt tartjuk… több együttérzés támad bennünk a többiek iránt… Gyengéden viszonyulunk a többi emberi lényhez, ami segít, hogy a kedvességet válasszuk.{10}


  Amikor a Brightly riportere megkérdezte, hogy Palacio reményei szerint milyen tanulságot vonnak le az olvasók Az igazi csodából, az írónő a magasra helyezett mérce fontosságát hangsúlyozta.


  Ne dőljünk be annak az ostobaságnak, hogy a felső tagozaton minden gyerek átesik a gonosz korszakán. Ez butaság… Az ilyen korú gyerekek valóban keresik önmagukat és feszegetik a határokat, de ettől még nem feltétlenül gonoszak. Attól, hogy új barátokra teszünk szert, még nem kell lejárt lemezként tekinteni a régi barátainkra… Aszülőknek emlékeztetniük kell a gyerekeiket… hogy az aranyszabály felsőben is érvényes. Várjuk el tőlük a kedvességet a társas érintkezésben.{11}


  Az iskolában különösen fontos a kedvesség, hiszen a gyerekek attól függően tapasztalnak elfogadást és barátságot vagy elutasítást és csúfolódást, hogy az osztályteremben és az iskolában meghonosult-e a kedvesség kultúrája. Mint Palacio rámutat, emlékeztetnünk kell a gyerekeinket, hogy minden iskolatársukhoz azzal a kedvességgel és tisztelettel kell közeledniük, amelyet maguk is elvárnak másoktól. Csakhogy a gyerekek természetes szociális fejlődésének része egy sor olyan tendencia is  például a klikkek kialakulása , amely a kedvesség ellen hat. Ötödik és hatodik osztályos korukra, de néha már hamarabb is, olyan, pozíciókat kiosztó társas csoportok alakulnak ki a diákok (különösen a lányok) körében, amelyek gyakran háborúznak egymással, és bizonyos gyerekeket teljesen magukra hagynak. De ennek nem kell feltétlenül így lennie. Ha tényleg fontosnak tartjuk a kedvességet, megtaláljuk a módját, hogy az általam támogató struktúrá-nak nevezett módszerek segítségével a gyerekek legyőzzék a negatív szociális hajlamokat, és olyan gondoskodó osztályközösséget hozzanak létre, amely mindenkit befogad.


  Elmesélem egy olyan tanárnő példáját, aki megvalósította a fentieket. Janet Fagal, egy régi diákom, maga is megküzdött a klikkekkel, amikor először tanított ötödikeseket. Aklikkek teljesen tönkretették a közösségi szellemet meséli.


  Akövetkező iskolaév kezdetén elhatározta, hogy nem ad lehetőséget a klikkek kialakulására: hetente tartottak ülésrend lottóhúzást. Patkó alakban rendezte el az asztalokat, így mindenki mindenkivel szemben ült, a gyerekek szorosan egymás mellett ültek, így könnyen beszélgethettek és együttműködhettek a szomszédjukkal. Minden asztalhoz tartozott egy szám. Ahét utolsó napján minden diák húzott egy számot a kalapból; a következő héten ahhoz az asztalhoz kellett ülnie. Az új asztal új szomszédokat jelentett  és új barátságok lehetőségét.


  Megváltozott az osztály társas kémiája  meséli.  Továbbra is megvolt mindenkinek a »legjobb barátja«, de megszűntek a kizárólagos klikkek. Mivel minden héten helyet változtattak, sok gyerek olyanokkal is összebarátkozott, akit addig alig ismert  vagy akár kifejezetten nem kedvelt. Tegyük mindig magasra a mércét  az iskolában és otthon , és biztosítsuk a támogató struktúrákat, hogy mindenkiből kihozhassuk a legjobbat.


  JÓNAK LENNI JÓ


  Ha kedvesek vagyunk  az iskolában, a családban és minden más társas környezetben , nemcsak másokat teszünk boldoggá, hanem magunkat is. Alegújabb vizsgálatok szerint már az egészen kicsi gyerekek is boldogabbak, ha kedvesek és segítőkészek. Lara Aknin pszichológus és a Brit Columbia Egyetemen működő Center for Infant Cognition (Csecsemőkogníciós Központ) kétévesekkel folytatott vizsgálata elsőként mutatta ki, hogy még a kisgyermekeknek is milyen eufóriát okoz a kedvesség.{12} Az agykutatók szerint ez a jelenség a segítő eufóriája: a kedvesség aktivizálja az agy egy olyan részét, amely segít megélni az örömöt.{13} Avizsgálat során a kétévesek boldogabbnak tűntek, amikor finomságot adtak valakinek (egy plüssmajomnak), mint amikor ők kaptak finomságot. Ráadásul akkor tűntek a legboldogabbnak, amikor a saját finomságukból adtak a majomnak (a kutatók szerint ez a költséges adakozás).


  Akedvesség lényege, hogy boldognak érezzük magunkat, amikor boldoggá teszünk valakit, még áldozatok árán is. Szülőként és tanárként érdemes kihasználnunk ezt  biztosítsunk rendszeresen lehetőséget, hogy a gyerekek átélhessék a segítőkészség és a nagylelkűség belső jutalmát. Ezt az erény szóhasználatával is előidézhetjük: Itt a lehetőség, hogy nagylelkű légy. Emlékszel, milyen jó érzés volt tegnap, amikor nagylelkűen megfelezted a csokidat Bobbyval? Emlékszel milyen boldog voltál tegnap, amikor segítettél a főzésben?


  Az önzetlenség nemcsak belső jutalommal jár; de egész életünk során javítja az érzelmi és fizikai egészségi állapotunkat. Why Good Things Happen to Good People (Miért a jó emberekkel történnek jó dolgok?) című könyvében dr. Stephen Post összefoglalja az egyre növekvő bizonyítékokat, hogy jónak lenni hasznos:


  Ha nap mint nap adunk kisebb dolgokat, boldogabbak leszünk. Ha tizenévesként segítünk másoknak, 60-70 évvel később is élvezhetjük az áldásos egészségügyi hatásokat. Anagylelkű viselkedés szorosan összefügg a betegség csökkenő kockázatával, a ritkább depresszióval és az olyan jellemvonásokkal, mint a szociális kompetencia, az empátia és a pozitív érzelmek. Ha megtanulunk adni, eredményesebben élhetünk.{14}


  Úgy vagyunk beprogramozva, hogy boldogabbak és egészségesebbek leszünk, ha kedvesek vagyunk. Ezt a gyerekeinknek is tudniuk kell.


  MILYEN A JÓ GYEREKNEVELÉS?


  Az évszázadok során felgyülemlett tapasztalatokból és fél évszázadnyi kutatásból tudjuk, hogy milyen a jó gyereknevelés.{15} Acsalád a tanulás bölcsője. Avizsgálatok szerint a gyerekek jobban teljesítenek az iskolában, ha mindkét szülővel együtt élnek (bár az egyedülálló szülők egy része hősiesen állja a sarat, és csodálatos gyerekeket nevelnek); ha gondoskodnak róluk, és biztonságban érzik magukat; ha a szülők önfegyelemre és kitartásra ösztönzik őket; és ha korlátozzák a tévé előtt töltött időt, ellenőrzik a házi feladatot, és gondoskodnak a rendszeres iskolábajárásról.{16}


  Acsalád az erény első iskolája is. Legtöbben itt éljük át először a szeretetet, és megtanuljuk viszonozni. Akutatások szerint a gyermekek jellemfejlődését az támogatja legjobban, ha a szülők stabil és szerető családi környezetet biztosítanak; ha hangsúlyozzák a jóság fontosságát, és jó példával járnak elöl; ha megtanítják a jogos tekintély, többek között a szülői tekintély tiszteletét; ha nemcsak tanítják a kedvességet és a tiszteletet, hanem a megfelelő helyreigazításokkal és fegyelmezéssel számon is kérik elvárásaikat a gyermekeken; ha segítik nekik megérteni, hogy viselkedésük hogyan hat másokra; ha a gyerekeknek saját feladataik vannak a család életében; és ha olyan életszemlélettel nőnek fel, amely célt és okot ad nekik a helyes élethez.{17} Az eredményes gyerekneveléshez elsősorban ezt a bölcsességet kell elfogadni, amelyet korábban megbízhatóbban adtak át egymásnak a különböző nemzedékek. Samuel és Pearl Oliner The Altruistic Personality (Az önzetlen személyiség) című, mérföldkőnek számító értekezése a legszélesebb körű kutatásra támaszkodik azokkal kapcsolatban, akik a náci holokauszt során zsidókat mentettek.{18} Azsidómentők a saját életük kockáztatásával segítettek másokon, olyanokon, akikhez nem kötődtek személyesen. Miért tettek így? Miben különbözött az ő családjuk azokétól, akik ugyanazokban a nácik által megszállt országokban éltek, de nem vettek részt a mentésben?


  Az Oliner-házaspár megállapította, hogy a zsidómentők nagyobb valószínűséggel jellemezték összetartónak a családjukat, példaképnek a szüleiket, akik a gondoskodás erkölcsi értékeit adták át nekik. Aszüleik nagyobb valószínűséggel hangsúlyozták, hogy akkor is nagylelkűen segíteni kell másokon, ha semmit nem kapnak cserébe. Az egyik hölgy így fogalmazott: Anyám mindig figyelmeztetett, hogy minden nap legyen legalább egy jócselekedetem. Egy férfi szerint: Aszüleim mások szolgálatára tanítottak. Ha valaki beteg volt, vagy szüksége volt valamire, a szüleim mindig segítettek. Egy másik szerint: Őrzője vagyok az atyámfiának. Ahol a szükség, ott a segítség.


  Asegítséget nem nyújtók szülei gyakrabban fegyelmeztek fizikai büntetéssel. Gyerekként sokkal inkább a szülő haragjának katartikus feloldódásaként élték meg a büntetést, nem kapcsolták össze azzal, amit elkövettek. Vizes szíjjal ütlegelt  mesélte az apjáról a segítségnyújtást elmulasztó, leginkább, amikor rosszkedvű volt. Azsidómentők ezzel szemben úgy emlékeztek, hogy a szüleik elmagyarázták a dolgokat, elmondták, hogy hibát követtek el, vagy nem értették meg a másik álláspontját. Amikor az iskolából hazaérve áradt belőlem a panasz egy barátommal kapcsolatban  idézte fel az egyik férfi , apám mindig megvilágította a helyzetet a barátom szemszögéből is. Erre az »erkölcsi nevelés« a legjobb kifejezés.


  Asegítséget nyújtók szülei nagyobb valószínűséggel tanítottak nyíltan toleranciát  pozitív viszonyulást más kultúrákhoz és vallásokhoz. Az egyik zsidómentő szerint: Apám arra tanított, hogy szeressem Istent és a felebarátaimat, faji és vallási hovatartozásuktól függetlenül. Amikor a nagyapámnál Bibliát olvastunk, mindenkit odahívott. Ha arra járt egy zsidó, őt is hellyel kínálta. Zsidók és katolikusok egyaránt jártak hozzánk. Avizsgálat szerint nem véletlen, hogy amikor a zsidókat létükben fenyegették, az embertársaik iránti tiszteletet és gondoskodást tanulók segítő kezet nyújtottak nekik. Azért mentették meg a zsidókat a Holokauszt idején, mert pozitívan viszonyultak mindenkihez. Akedvesség természetük részévé vált.


  Az Oliner-házaspár kutatási eredményei megdöbbentően egybecsengenek egy korábbi vizsgálattal, amelyet még az 1960-as években végeztek a segítséget nyújtók körében, nem sokkal azután, hogy a náci koncentrációs táborok irányításával megbízott Adolf Eichmann perében napvilágra került a haláltáborok minden borzalma.{19} Akorábbi vizsgálat is arra jutott, hogy a segítséget nyújtók erős, jó emberekként emlékeztek a szüleikre, akik tanították és gyakorolták is a helyes erkölcsöt. Az egyik zsidómentő valaha gazdag német üzletember volt. Elmesélte, hogy került bele a mentésbe:


  1942-ben azt hittem, hogy már csak egy évig tart a háború… Akkoriban gazdag voltam. 300400000 márkám volt, először egy emberrel kezdtem, aztán folytattam hattal, majd ötvennel, sőt százzal… Sorban kerestek fel az emberek, hogy köntörfalazás nélkül, nyíltan feltegyék a kérdést: Meg tudna menteni?


  Aháború végére négy évet és szinte teljes vagyonát több mint kétszáz zsidó megmentésére fordította. Így jellemezte a családját:


  Szegény családból származom… Alegtöbben örökölnek valamit a szüleiktől, a nagyszüleiktől. Anyám kisebb és nagyobb korunkban is ezt mondogatta: Bármit teszel is az életben, légy tisztességes… Amikor döntened kell, dönts helyesen. Lehet, hogy nehéz döntés lesz. De a nehéz döntés is legyen jó döntés.


  Szuperlatívuszokban beszélt az édesanyjáról, arról, hogy megtanította helyesen élni, és kiváló erkölcsi példával járt elöl. Rengeteg bölcsességet tanultam tőle egész életemben. Nem járt középiskolába, csak az általános iskolát fejezte be, de annyira okos nő volt! Bölcsnek is nevezhetném.{20}


  * * *


  Akedvesség számos okból fontos. Akedvességünkkel boldoggá teszünk másokat, és mi is kedvesen vagyunk a legboldogabbak. Akkor vagyunk a legemberibbek, amikor kedvesek vagyunk; a kedvesség a nemes jellem szíve. Ha a kedvesség a norma, biztonságosabb, befogadóbb iskolákba járathatjuk a gyerekeinket, így ők is szívesebben indulnak el reggelente. Boldogabb lesz a család is. Most pedig vizsgáljuk meg a gyereknevelés során felmerülő kihívásokat  és a leküzdésükre szolgáló módszereket.
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