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    Előszó a magyar kiadáshoz

	

    Mindkettőnk életébe meghatározó fordulatot hozott, amikor először jártunk a Szilícium-völgyben és találkoztunk olyan gondolkodókkal, mint e könyv szerzője, Peter Diamandis. Bepillantást nyertünk a jövőbe, kitágult körülöttünk az univerzum, és nem tudtunk már ugyanúgy nézni a világra, mint előtte. Az élmény egyszerre volt hihetetlenül izgalmas, elgondolkodtató és sokkoló. Megértettük, hogy olyan korba érkeztünk, amelyben szinte bármi lehetséges, ez pedig különösen ígéretes perspektívát nyit meg. Ráébredtünk arra is, hogy csak akkor tudunk pozitív jövőt építeni, ha felnőtt módon és rendkívül körültekintően nyúlunk a világban megnyíló lehetőségekhez. Világossá vált, hogy az új világ sok szempontból emberi mivoltunkban tesz próbára bennünket, ezért óriási szükségünk van az érzelmi intelligenciánkra, az empátiánkra és az alkalmazkodóképességünkre. Ezen a természetes és emberi érzelmi hullámvasutazáson túlesve azt az utat választottuk, hogy bátran és kíváncsian formáljuk a jövőt ahelyett, hogy félelmeinktől vezérelve gyorsan becsuknánk a rá nyíló ablakot.

    A körülöttünk zajló társadalmi és technológiai megatrendek alapvetően formálják át az eddig jól bevált gyakorlatokat, rutinokat, és legyen szó az élet bármely területéről, komoly gazdasági, etikai és filozófiai kérdéseket is felvetnek. Amennyiben felismerjük, hogy gondolkodásmódunk megváltoztatása, illetve mentális rugalmasságunk és nyitottságunk megőrzése elengedhetetlen, könnyebben alkalmazkodunk majd a radikálisan új helyzethez. Ha képessé válunk arra, hogy a digitalizációt segítségül hívva építsünk a globális és helyi közösségekben rejlő erőre és tartalékokra, akkor jók az esélyeink, hogy a jelenleg zajló változások nyertesei lehessünk.

    Az első lépést azonban fejben kell megtennünk, és azon kell dolgoznunk, hogy a korábban említett nyitottságunkat folyamatosan erősítsük. Fogalmazhatunk úgy is, hogy mostantól újra és újra fel kell találnunk magunkat. Ez persze nem könnyű feladat, de ha sikerül, akkor olyan világ felé indulhatunk el, ahol a közösségi értékteremtésbe bárkinek lehetősége lesz bekapcsolódni, illetve ahol sokkal gyorsabban és releváns módon, együtt alkalmazkodhatunk a váratlanul felmerülő kihívásokhoz és élethelyzetekhez.

    Abból a világból, ahol megtanultuk, mi a dolgok rendje, és a múltbeli tapasztalatainkat csiszolgatva haladtunk előre, egy olyanba kell átkapcsolnunk, ahol a jelenlegi ismereteinket és képzelőerőnket bevetve megálmodjuk és felépítjük annak a jövőnek a képét, amelyben élni szeretnénk. Nem léteznek biztos receptek: senki nem tudja pontosan, hol tart majd a mesterséges intelligencia vagy a fogyasztói viselkedés tíz év múlva. Ugyanakkor felismerhetőek olyan jövőformáló mintázatok, amelyek segítségével értékvezérelt és jövőbiztos megoldásokat tervezhetünk és hozhatunk létre.

    A könyvet azoknak ajánljuk, akik kíváncsian, nyitottan fordulnak a jövő felé. Azoknak, akik szeretnék megérteni, hogyan alakul át hamarosan a szórakoztatás, az oktatás és az egészségügy. Nem érdemes jóslatként kezelni, sokkal inkább kritikai gondolkodásunkat megtartva a jövő egyik forgatókönyvének tekinteni, még akkor is, ha két olyan kiváló gondolkodó és sikeres üzletember tollából született, mint Peter Diamandis – aki több más virágzó technológiai cége mellett az XPRIZE Alapítvány létrehozójaként a világ legégetőbb problémáin dolgozó vállalkozásait támogatja a siker felé vezető úton – és Stephen Kotler újságíró és vállalkozó, a flow és a személyes hatékonyság kutatója. Engedjük hát meg, hogy ezek a nagyszerű szakemberek elkalauzoljanak bennünket a ránk váró izgalmas jövőbe!

    Frankó Csuba Dea, jövőkutató, innovációs coach,
az OpenExO jövőépítő közösség nagykövete

    Veres Rita, az Edisonplatform stratégiai vezetője,
a Szingularitás Egyetem korábbi nagykövete

  

  
    Előszó

	

    E könyv szerzői 1999-ben találkoztak. Steven egy cikken dolgozott Peter XPRIZE nevű szervezeténél, amely a végtelen űr felfedezésén munkálkodott. Peter pedig, nos, ő történetesen a végtelen űr felfedezésén munkálkodott.

    Nagyon hamar rájöttünk, hogy ugyanannyira rajongunk a modern technológiáért, és egyformán érdekel minket, hogy ezt hogyan lehet látszólag lehetetlen kihívások teljesítésére felhasználni. Ez a közös nevező igazi barátsághoz és több évtizedre nyúló társszerzőséghez vezetett, amelynek legfrissebb gyümölcse A jövő gyorsabban itt lesz, mint gondolnánk – Hogyan formálják át mindennapi életünket az egymásra ható új technológiák? (The Future Is Faster Than You Think – How Converging Technologies Are Transforming Business, Industries, and Our Lives). Ez a harmadik alkalom, hogy igyekszünk feltárni, miképpen növeli lehetőségeink körét és alakítja át világunkat a technológia. Gyakorlatilag a The Exponencial Mindset Trilogy (Az exponenciális szemlélet trilógia) harmadik kötetéről van szó. A sorozat ebből és két korábbi munkánkból, az Abundance – The Future is Better than You Think (Bőség – A jövő jobb, mint gondolnánk)1 és a BOLD – How to Go Big, Create Wealth, and Impact the World (Merészség – Hogyan nőjünk nagyra, teremtsünk jólétet és hassunk a világra?)2 című könyvekből áll. Utóbbiak ismerete nem szükséges e mostani megértéséhez, ám a kontextus vázolása segítheti az olvasót.

    Az Abundance a gyorsuló technológiák áldásos hatásairól szól: arról, hogyan demonetizálják és demokratizálják az ételhez, vízhez és energiához való hozzáférést, bőven elérhetővé téve a hajdan szűkös erőforrásokat, illetve arról, hogyan küzdhetünk meg a segítségükkel hatékonyabban olyan globális problémákkal, mint az éhínség, a szegénység és a betegségek. A BOLD című könyvben másféle lehetetlenről van szó: nyomon követhetjük, miként vetik be a vállalkozók ugyanezeket a technológiákat, hogy rekordidő alatt világméretű változást generáló cégeket hozzanak létre, és egyúttal útmutatót adunk bárkinek, aki hasonló feladatra vállalkozna.

    Ebben a harmadik kötetben még részletesebben kibontjuk ezeket az ideákat, és szemügyre vesszük, mi történik, amikor egy gyorsuló technológia (például a mesterséges intelligencia, MI) konvergál egy ettől független, úgyszintén gyorsuló technológiával (például a kiterjesztett valósággal). Persze, az MI komoly potenciált rejt – ahogyan a kiterjesztett valóság is. De csak a konvergenciájuk fogja teljesen újraformálni a kiskereskedelmet, a hirdetéseket, a szórakoztatást és az oktatást – csak hogy a ránk váró jelentős átalakulások némelyikét kiemeljük.

    Ahogyan azt a következő oldalakon látni fogjuk, ezek a konvergenciák egyre nagyobb ütemben valósulnak meg, mindez pedig a világban zajló változás tempóját és léptékét egyaránt felturbózza. Szóval, öveket becsatolni – rázós utunk lesz!

    A könyvet személyes tapasztalataink ihlették, hiszen saját vállalkozásainkban és a világban is megélhettük a változások – szinte a bőrünkön érezhető – felgyorsulását. Egyikünk, Peter H. Diamandis, a huszonkettedik startupján dolgozik, amely a hosszú élet és az egészségügy területén szerveződik. Mivel vezető szerepet tölt be a Szingularitás Egyetemen, az XPRIZE-nál, a Bold Capital Partnersnél és az Abundance 360-nál, a mindennapos nyughatatlan pörgés biztosítja, hogy folyamatosan nyomon követhesse a konvergáló technológiák világát.

    Steven Kotler munkájában és szerzőként is szembesült ezzel a gyorsulással. Ez a könyv a hatodik munkája, amelyet a technológia kérdéskörének szentel, a Flow Research Collective alapítójaként és ügyvezető igazgatójaként pedig a kiemelkedő teljesítmény kutatására és az ehhez kapcsolódó képzésekre összpontosít – azokra a pszichológiai eszközökre tehát, amelyekre szükségünk van, hogy boldogulhassunk az intenzív gyorsulás világában.

    A könyv megírása nem volt zökkenőmentes, és igazi kihívást jelentett. A következő oldalakon a legmodernebb kutatásokat és az ezekre épített vállalatokat vesszük sorra. A változás ütemével azonban nem volt könnyű lépést tartani. Azok a cégek, amelyek a munka kezdetekor, 2018-ban még a leghaladóbbnak számítottak, sokszor a partvonalra szorultak más vállalatok miatt, mire 2019-ben befejeztük a kéziratot. Más szóval, a nevek fontosak, de változhatnak. A könyv gerincét a konvergencia mindenen átívelő trendjei adják, és a formáló erejű hatások, amelyeket ezek a trendek a cégekre, iparágakra és az életünkre gyakorolnak.

    Semmi kétség, hogy az előttünk álló évtized számos radikális áttörést és világot megváltoztató meglepetést hoz. A következő fejezetekből kiderül, hogy bolygónk minden jelentős iparága teljes átalakuláson megy majd keresztül. Hihetetlen lehetőségek várnak a vállalkozókra, az újítókra, a vezetőkre, és igazából bárkire, aki elég rugalmas és kalandvágyó. Ez lesz hát a jövő, amely gyorsabban itt lesz, mint gondolnánk, és vitathatatlanul a valóra váltott képzelet eddigi legnagyobb szabású megnyilvánulását fogja jelenteni. Üdvözlünk mindenkit a rendkívüliség korában!

  


  
    I. rész
    A konvergenciában rejlő
lehetőség

    

  

  
    1
Konvergencia

    

    Repülő autók

    A Skirball Kulturális Központ a 405-ös autópálya mellett található, Los Angeles északi végében. A Santa Monica-hegység keskeny gerincére épült központból mesés kilátás nyílik szinte minden irányba – leszámítva az alant futó autópályát, amelyen kilométereken át araszolnak a feltorlódott autók.

    Nincs ebben semmi meglepő.

    Los Angeles 2018-ban, immár a hatodik egymást követő évben újra kiérdemelte a világ dugóktól leginkább sújtott nagyvárosa kétes értékű címet. Egy átlagos sofőr évente két és fél munkahétnek megfelelő időt tölt errefelé közlekedési dugók fogságában.1 2018 májusában a Skirball Központ lett az Uber Elevate bölcsője:2 itt tartották meg második alkalommal ezt az éves repülőautó-konferenciát, amelyen bemutatták a telekocsivállalat radikális tervét a közlekedési problémák megoldására.

    A Skirball Központ hatalmas kivetítőin a csillagokkal pettyezett éjszakai égbolt lassan áttűnt felhőkkel pettyezett kék éggé. A felhők alatt óriási volt a zsúfoltság. Az esemény a hatalmi elit válogatott szereplőit vonzotta: vezérigazgatókat, vállalkozókat, építészeket, tervezőket, technológiai szakembereket, kockázatitőke-befektetőket, kormányhivatalnokokat és ingatlanmágnásokat. Összesen közel ezren jelentek meg, ki a Wall Streeten megszokott elegáns öltönyben, ki lazább, hétköznapi öltözékben, de mind azért jöttek, hogy ott legyenek egy új iparág születésénél.

    Jeff Holden, az Uber akkori termékigazgatója nyitotta meg a konferenciát. A barna, göndör hajú férfi szürke Uber Air pólóinget viselt, és kisfiús kiállása éles kontrasztban állt a vállalkozásban betöltött szerepével. Ez az esemény, és valójában maga a koncepció is, hogy az Ubert a levegőbe emeljék, Holden elképzelése volt.

    Kifejezetten izgalmas elképzelés.

    Ahogy a konferencián elmondta:*

    A szélsőséges közúti torlódásokat az élet velejárójaként fogadtuk el. Az Egyesült Államok azzal büszkélkedhet, hogy a világ 25 torlódásoktól leginkább sújtott városából tíz nálunk található, ami elveszített jövedelemben és produktivitásban mérve hozzávetőleg 300 milliárd dollárunkba kerül. Az Uber küldetése megoldani a városi mobilitást. […] A célunk az, hogy egy egészen újfajta közlekedési módot mutassunk be a világnak, nevezetesen a városi légi közlekedést, vagy ahogy előszeretettel hívom: „légi telejárművet”.3

    A légi telejármű sci-fi-klisének tűnhet, de Holden mostanra már eleget bizonyított a felforgató innovációk terén. Az 1990-es évek végén Jeff Bezos nyomdokát követve New Yorkból Seattle-be költözött, és az Amazon egyik legelső alkalmazottja lett.4 Az éves fix tagsági díjért elérhető, ingyenes kétnapos kiszállítás őrült ötletének kivitelezését bízták rá. Sokan úgy vélték, ez az újítás csődbe viszi a vállalatot. Ennek ellenére megszületett az Amazon Prime, és ma, amikor már 100 millió Prime-taggal büszkélkedhet, az őrült ötlet a vállalat nyereségének jelentős részéért felel.5

    Ezek után Holden egy másik startuphoz, a Grouponhoz szegődött, amelyre ma már nehéz felforgató vállalkozásként tekinteni, de akkoriban a „hatalmat a népnek” elvet hirdető internetes vállalatok első hullámához tartozott. Innen igazolt át az Uberhez, ahol – vállalati problémák ide vagy oda – egy sor meglepő sikertörténet, az UberPool, az Uber Eats és a közelmúltban az Uber önvezető autós programja főszereplője lett.6 Ezért nem olyan meglepő, hogy amikor egy még őrültebb termékcsalád ötletét vetette fel – amellyel az Uber meghódítaná a levegőt –, a vállalat vezetése komolyan vette.

    Mégpedig okkal. A második Uber Elevate témája valójában nem is a repülő autók voltak. Az autók ugyanis már megérkeztek. A konferencia az elterjesztéshez vezető útról szólt. Ami esetünkben a legfontosabb: ez az út sokkal rövidebb, mint sejtenénk.

    2019 közepére több mint 1 milliárd dollárt fektettek be legalább 25 különböző repülőautó-vállalatba.7 Egy tucat jármű tesztelése van folyamatban, és további tucatnyi elképzelést találhatunk a PowerPoint-prezentációtól a prototípusig terjedő fázisban. Változatos formát öltenek: vannak hatalmas forgólapátokra szerelt motorbiciklik, emberi léptékűre felnagyított quadkopter drónok, és miniatűr űrkompok is. Larry Page, az Alphabet – a Google anyavállalatának – alapítója és vezérigazgatója az elsők között ismerte fel az ebben rejlő potenciált, és személyesen finanszírozott három vállalatot is: a Zee Aerót, az Openert és a Kitty Hawkot.8 A versenyben részt vesznek régi motorosok is, mint a Boeing, az Airbus, az Embraer és a Bell Helicopter (illetve most már csak Bell – ami a helikopterek várható eltűnését jelzi). Éppen ezért a történelem során először túljutottunk azon a ponton, amikor a repülő autókról csak mint lehetőségről beszélünk.

    Az autók már itt vannak.

    „Az Uber célja – folytatta a színpadon álló Holden –, hogy 2020-ban demonstráljuk a repülési képességet, 2023-ra pedig Dallasban és Los Angelesben már teljeskörűen elérhetők legyenek a légi telejárművek – sőt Holden még itt sem állt meg. – Végül oda szeretnénk eljutni, hogy az autótulajdonlás és -használat gazdaságilag irracionális legyen.”

    No de mennyire irracionális? Lássuk a számokat!

    Ma az autótulajdonlás járulékos költsége – vagyis nem a vásárlási ára, hanem az autóval járó minden kiadás (üzemanyag, szervizelés, biztosítás, parkolás stb.) – 59 cent utasmérföldenként.9 Ezzel szemben a helikopter, amely az ára mellett egyéb szempontokból is jóval problémásabb, 1 mérföldet körülbelül 8,93 dollárért tesz meg.10 Holden szerint az Uber Air 2020-as indulásához a mérföldenkénti árat 5,73 dollárra kell lecsökkenteni, majd mielőbb 1,84 dollárra leszorítani.11 A piacot azonban az Uber hosszú távú célja boríthatja fel: 44 cent per mérföld – vagyis olcsóbb lenne, mint amennyibe az autóhasználat kerül.

    Ráadásul igen nagy távokkal számolhatnánk. Az Uber főképp az „elektromos, függőleges fel- és leszállásra képes járművek” – röviden eVTOL (electric vertical take-off and landing vehicle) – iránt érdeklődik. Számos vállalat folytat eVTOL-fejlesztéseket, de az Ubernek egészen konkrét szükségletei vannak.12 Ahhoz, hogy egy eVTOL megfeleljen a légi telejárművek kívánalmainak, képesnek kell lennie a pilóta mellett még négy utas szállítására több mint 240 kilométer per óra sebességgel, három egybefüggő órán át. Míg az Uber a legrövidebb repülési távnak 40 kilométert képzel el (például Malibu és Los Angeles központja között), ezek a követelmények lehetővé teszik, hogy egyetlen úttal eljussunk San Diego északi feléből San Francisco déli részére. Az Ubernek már öt partnere van, akik elkötelezték magukat a fenti specifikációknak megfelelő eVTOL járművek leszállítása mellett, de ez a kör még további öt-tíz céggel bővülhet.

    Ám ezek a járművek önmagukban még nem teszik irracionálissá az autótulajdonlást. Az Uber társult az Egyesült Államok Nemzeti Repülési és Űrhajózási Hivatalával (National Aeronautics and Space Administration, NASA) és a Szövetségi Légügyi Hivatallal (Federal Aviation Administration, FAA) is, hogy kifejlesszék a flottájuk koordinálására szolgáló légi közlekedési irányítórendszert. Építészeket, tervezőket és ingatlanfejlesztőket is bevontak, hogy tervezzenek egy sor légikikötőt, ahol az utasok ki- és beszállhatnak, illetve ahol a járművek érkezése és távozása is megoldható.13 Ahogyan a repülő autókat, úgy az Uber ezeket a légikikötőket sem akarja birtokolni, csak bérelni. Ne feledjük, hogy egészen határozott elképzeléseik és igényeik vannak. Az Uber-kész légikikötőben biztosítani kell, hogy a járműveket 7–15 perc alatt fel lehessen tölteni, továbbá óránként ezer fel- és leszállást kell lebonyolítaniuk (ez négyezer utast jelent), és a kikötő nem foglalhat el 3 holdnál, azaz 110 × 110 méternél nagyobb területet – ez ugyanis elég kicsi ahhoz, hogy elférjen a régi parkolóházak vagy a felhőkarcolók tetején.

    Ha ez mind megvalósul, nagyjából 2027-re épp olyan könnyen rendelhetünk légi telejárművet, mint ma egy Ubert. A városi légi közlekedés 2030-ra már kézenfekvő megoldás lehet, ha A pontból B-be akarunk eljutni.

    Ám adódik a kézenfekvő kérdés: miért pont most? Miért pont 2018 tavaszának végére álltak készen a repülő autók a bevetésre? Mi olyan különös e történelmi pillanatban, hogy az egyik legrégebbi tudományos-fantasztikus álmunk egyszer csak valósággá válhat?

    Végül is ezer éve áhítozunk a Szárnyas fejvadász (Blade Runner) lebegő autói és a Vissza a jövőbe (Back to the Future) DeLorean DMC–12-ese után. Repülésre képes járművekről, pontosabban repülő szekerekről már a 11. századi hindu szövegben, a Rámájanában is olvashattunk.14 De a belső égésű motorok köré épített sokkal modernebb változatok is jó ideje velünk vannak: az 1917-es Curtiss Autoplane, az 1937-es Arrowbile, az 1946-os Airphibian, és a sort még hosszan folytathatnánk.15 Az Egyesült Államokban több mint száz különböző szabványt nyújtottak be „útképes légi járműre”. Nem egy repült is már. A legtöbb még nem. A Jetson-család (The Jetsons) ígéretét egyik sem váltotta valóra.

    Ami azt illeti, az ígéret teljesítésének elmaradása önmagában mémmé vált. A 20. század végén egy mára már elhíresült IBM-reklámban Avery Brooks komikus a következő kérdést teszi fel: „Eljött 2000, de hol vannak a repülő autók? Nekem repülő autókat ígértek. Egyetlen repülő autót sem látok! Miért? Miért? Miért?” 2011-ben Peter Thiel befektető a „What happened to the future?” (Mi történt a jövővel?) című manifesztumában hasonlóképp bosszankodott: „Repülő autókat akartunk, de helyette 140 karaktert kaptunk.”

    Mostanra azonban egyértelművé vált, hogy a várakozásnak vége. A repülő autók már itt vannak, és az infrastruktúra is sebesen közeledik. Miközben a latténkat szürcsölgettük és az Instagramot pörgettük, a tudományos fantasztikum tudományos ténnyé vált. Ez pedig visszavezet a kiinduló kérdésünkhöz: miért pont most?

    A válasz egyetlen szó: a konvergencia.

    Konvergáló technológiák

    Ha meg szeretnénk érteni a konvergenciát, érdemes az elején kezdeni. Korábbi, Abundance és BOLD című könyveinkben bevezettük az exponenciálisan gyorsuló technológia fogalmát: bármely technológia, amelynek a hatása megduplázódik, miközben az ára rendszeres időközönként csökken. A Moore-törvény ennek klasszikus példája. Gordon Moore 1965-ben észrevette, hogy az integrált áramkörökben a tranzisztorok száma másfél évente megduplázódott. Ez azt jelentette, hogy a számítógépek kapacitása másfél évenként kétszer akkora lett, miközben a költségük ugyanaz maradt.

    Moore ezt igencsak érdekesnek találta. Azt jósolta, hogy a trend pár évig, talán ötig, esetleg tízig is kitarthat még.16 Nos, azóta eltelt húsz, negyven, sőt lassan hatvan év. A Moore-törvény az oka, hogy a zsebünkben lapuló okostelefon ezerszer kisebb, ezerszer olcsóbb, és milliószor nagyobb a kapacitása, mint az 1970-es évek szuperszámítógépeinek.

    És az iram nem lassul.

    Habár a beszámolók szerint közeledünk a Moore-törvény hőhalálához – erről a következő fejezetben ejtünk szót –, 2023-ban egy átlagos ezerdolláros laptop ugyanazzal a számítási kapacitással rendelkezik majd (nagyjából 1016 ciklus per másodperc), mint az emberi agy.17 25 évre rá pedig egy átlagos laptop kapacitása akkora lesz, mint ma a Földön az összes emberi agyé együttvéve.

    Ennél is fontosabb, hogy nem csak az integrált áramkörök fejlődnek ebben a szédítő tempóban. Az 1990-es években Ray Kurzweil, a Google fejlesztési igazgatója és Peter társalapító partnere a Szingularitás Egyetemen, felfedezte, hogy amint egy technológia digitálissá válik – vagyis a komputeres kód egyeseivé és nulláivá alakítható –, felpattan a Moore-törvény hátára, és exponenciálisan gyorsulni kezd.

    Egyszerűbben fogalmazva: új számítógépeinket arra használjuk, hogy még gyorsabb számítógépeket tervezzenek, ami pozitív visszacsatolást hoz létre, ez pedig tovább fokozza a gyorsulást. Kurzweil ezt nevezi a gyorsuló megtérülések törvényének.18 Azon technológiák között, amelyek jelenleg ilyen sebességgel gyorsulnak, jó pár szerepel a valaha megálmodott legígéretesebb innovációk sorában: kvantumszámítógépek, mesterséges intelligencia, robotika, nanotechnológia, biotechnológia, anyagtudomány, hálózatok, szenzorok, 3D nyomtatás, kiterjesztett valóság, virtuális valóság, blokklánc és még sok egyéb.

    Ám bármennyire radikálisnak tűnik is ez a haladás, mégsem jelent valódi újdonságot. Az újdonság az, hogy ezeknek az exponenciálisan gyorsuló technológiáknak korábban egymástól független hullámai konvergálni kezdenek más exponenciálisan gyorsuló technológiák független hullámaival. A gyógyszerfejlesztés sebessége például nemcsak azért növekszik, mert a biotechnológia exponenciális tempóban halad előre, hanem azért is, mert a mesterséges intelligencia, a kvantum-számítástechnika és néhány egyéb exponenciális technológia konvergál ezen a területen. Más szóval: ezek a hullámok kezdenek átfedésbe kerülni egymással, így szökőárszerű óriásokat hoznak létre, és félő, hogy mindent elsodornak, ami csak az útjukba akad.

    Ha egy új innováció új piacokat teremt, a meglevőt pedig tönkreteszi, a jelenséget a „felforgató innováció” kifejezéssel írjuk le.19 Amikor a digitális kor hajnalán a szilíciumlapkák átvették a vákuumcsövek helyét, az felforgató innováció volt. Ahogy pedig az exponenciális technológiák konvergálnak, felforgatási potenciáljuk is egyre növekedik. A különálló exponenciális technológiák a már létező termékek, szolgáltatások és piacok körében okoznak felbolydulást – ahogy a Netflix megette a Blockbustert reggelire –, ezzel szemben a konvergáló exponenciális technológiák egyszerűen elsodorják a termékeket, szolgáltatásokat és piacokat, és az ezeket megtartó struktúrákat is.

    De ne szaladjunk ennyire előre! A könyv hátralevő részében ezekről az erőkről, továbbá gyors és forradalmi hatásukról olvashatunk. De mielőtt belemerülnénk a részletekbe, vizsgáljuk meg a konvergenciát gyakorlatiasabb szemszögből, és térjünk vissza a repülő autókra vonatkozó kiinduló kérdésünkre: miért pont most?

    Ennek megválaszolására vegyük sorra, mely három területen kell megfelelnie bármely Uber eVTOL-nak: a biztonság, a zaj és az ár tekintetében. A helikopterek, amelyek jelenleg a legjobban hasonlítanak a repülő autókra, nyolcvan éve vannak használatban – a világ első helikopterét Igor Sikorsky építette 1939-ben –, de messze nem teljesítenek jól e három területen. Nem csupán hangosak és drágák, de szokásuk lezuhanni is. Akkor a Bell, az Uber, az Airbus, a Boeing és az Embraer – hogy csak néhányat említsünk – miért pont most dobja piacra a légitaxikat?

    A válasz ismét a konvergencia. A helikopterek hangosak és veszélyesek, mert egyetlen óriási rotort használnak a felemelkedéshez. Sajnos ez az egyetlen rotor csúcssebességnél pontosan azt a fülsiketítő frekvenciát bocsátja ki, amellyel bárkit azonnal az őrületbe lehetne kergetni. Ráadásul veszélyes is, mert ha a rotor meghibásodik, nos, akkor a gravitáció veszi át az irányítást.

    Most képzeljük el, hogy az egyetlen főrotor helyett egy csomó kisebb rotort használunk – mintha a repülőgép szárnya alá egy sor kis légcsavart helyeznénk –, amelyek együttesen elég felhajtóerőt generálnak a repüléshez, de jóval kisebb zajt keltenek. Sőt képzeljük el, hogy ez a sokrotoros rendszer meghibásodni is csak elegánsan tud, és biztonságosan landol még akkor is, ha több rotor egyszerre mondja fel a szolgálatot. A dizájn része lehet egy egyedülálló, pár nélküli szárny is, amely akár 240 kilométer per órás sebességet is lehetővé tesz. Mind remek ötlet – csak az a bökkenő, hogy a rettenetes teljesítmény-súly arányok miatt a benzinüzemű motorok ebből semmit sem tesznek lehetővé.

    Itt jön be a képbe az elosztott elektromos hajtás (distributed electric propulsion, DEP).20

    Az utóbbi évtizedben a kereskedelmi és hadászati célú drónok iránti kereslet arra sarkallta a robotikai szakértőket (hiszen a drónok is csak repülő robotok), hogy új típusú elektromágneses motort képzeljenek el, amely elképesztően könnyű, teljesen néma, és nehéz terheket is képes szállítani. A motor megtervezésénél a mérnökök a konvergáló technológiák hármasára támaszkodtak: először is a gépi tanulásban tapasztalt előrelépésre, amely lehetővé tette a végtelenül bonyolult repülésszimulációk elvégzését; aztán az anyagtudomány áttöréseire, amelyek révén repülésre alkalmas, könnyű és a biztonságért szavatoló, strapabíró alkatrészeket készíthetnek; végül az új gyártótechnológiákra – elsősorban a 3D nyomtatásra –, amelyekkel a motorok és rotorok bármilyen léptékben elkészíthetők. Persze említsük meg a funkcionalitást is: ezek az elektromotorok – szemben a benzinesek 28 százalékos hatékonyságával – 95 százalékos hatékonysággal működnek.21

    Ám a DEP-rendszert repülésre bírni egészen más történet. A több tucat motor mikroszekundumos időközű vezérlése túlmutat az emberi pilóták képességein. A DEP-rendszereket számítógép vezérli. És mi biztosíthat ilyen szintű vezérlést? A konvergáló technológiák egy másik serege.

    Először is, a mesterséges intelligencia forradalma megadja nekünk azt a számítási és feldolgozási kapacitást, amellyel embertelenül nagy mennyiségű adatot értelmezhetünk mikroszekundumok alatt, és ennek megfelelően valós időben kezelhetünk egy sereg elektromotort és légiirányítási felületet. Másodszor ahhoz, hogy ezt a sok adatot felvegyük, a pilóta szemét és fülét olyan szenzorokra kell cserélni, amelyek egyszerre több gigabit információt képesek feldolgozni. Ezek közé tartozik a műholdas globális helymeghatározás (global positioning system, GPS), a lézeralapú távérzékelő (light detection and ranging, LIDAR) és a radar, vagyis egy sor fejlett vizuális képalkotási eszköz, valamint a mikro-gyorsulásmérők garmadája – ezek közül több is az okostelefonok egy évtizede tartó, öldöklő versengésének terméke.

    Végül akkumulátorokra is szükségünk lesz. Elég hosszú ideig kell bírniuk, hogy legyőzzék a távaggódást (range anxiety) – vagyis az attól való félelmet, hogy feladatvégzés közben lemerülnek –, és elég energiát – vagy ahogy a mérnökök nevezik, teljesítménysűrűséget – hozzanak létre, amely felemeli a járművet a földről a pilótával és a négy utassal együtt. Ennek eléréséhez kilogrammonként minimum 350 kilowattórára van szükség.22 Egészen mostanáig ez elérhetetlen volt. Hála azonban a napenergia és az elektromos autók robbanásszerű fejlődésének, megnövekedett az igény a minőségibb energiatárolási rendszerekre, ami elhozta a nagyobb hatásfokú lítiumion-akkumulátorok következő generációját. Ezek további előnye, hogy elég erősek ahhoz, hogy felemeljék a repülő autókat.

    A légi telejárművek egyenletében már megoldottuk a biztonság és a zaj kérdését, de az ár további innovációkat tesz szükségessé. Ráadásul maradt még egy nem is annyira elhanyagolható probléma: az Uber-programhoz megfelelő mennyiségű eVTOL-t kell legyártani. Ahhoz, hogy megfizethető áron tudják kielégíteni az Uber ambiciózus igényeit, a beszállítóknak gyorsabban kellene megépíteniük a repülő járműveket, mint a II. világháború során, amikor az azóta is megdöntetlen rekordnak számító 18 ezer B–24-es vadászrepülő készült el két év leforgása alatt – a gyártás csúcsidőszakában 63 percenként egy repülőgép.23

    Hogy mindez megtörténjen – vagyis hogy a repülő autók úri fényűzés helyett mindennapos valósággá váljanak –, újabb hármas konvergenciának kell megvalósulnia. Először is a számítógépes tervezésnek és szimulációnak megfelelő színvonalat kell elérnie, hogy a kereskedelmi repüléshez szükséges szárnyprofilokat, szárnyakat és repülőgéptörzseket megtervezhessék. Az anyagtudománynak ugyanakkor létre kell hoznia olyan szénszálas vegyületeket és komplex fémötvözeteket, amelyek elég könnyűek ahhoz, hogy repüljenek, közben viszont strapabíróak is a biztonság érdekében. Végül a 3D nyomtatóknak elég gyorsaknak kell lenniük, hogy ezeket az új anyagokat használható alkatrészekké alakítsák, és így az összes korábbi repülőgépgyártási rekord megdőljön. Más szóval, el kell jutni pontosan oda, ahol most tartunk.

    Persze, ezt bármelyik új technológiával eljátszhatjuk. A zoknit addig nem találták fel, míg az anyagok forradalma lehetővé nem tette, hogy a növényi rostokból puha szálak készüljenek, majd abból kelme, az eszközkészítő forradalomnak köszönhetően pedig az állati csontokból varrótűk. Ez persze haladás, de lineáris természetű. Több ezer évbe telt, mire a zoknikészítés első lépéseitől eljutottunk a következő jelentős újításig: az állatok háziasításáig (aminek a gyapjút köszönhetjük). Aztán újabb évezredek teltek el, mire az elektromos áram lehetővé tette a nagyipari zoknigyártást.

    Ám a szédítő gyorsulás, amelynek ma tanúi lehetünk – és amely választ ad a „miért pont most?” kérdésre –, tucatnyi különféle technológia konvergálásának eredménye. Ilyen tempójú haladást eddig még sosem tapasztaltunk. Ez pedig problémát jelent számunkra.

    Az emberi agy lokális és lineáris környezetben fejlődött ki. A lokális azt jelenti, hogy szinte minden, amivel kapcsolatba kerültünk, kevesebb mint egynapi járóföldre volt. Lineáris, mert a változás tempója kifejezetten lassú volt. Szépapánk élete jobbára ugyanúgy telt, mint az ükunokája élete. Ma azonban olyan világban élünk, amely globális és exponenciális. Globális, mert ha történik valami a bolygó túlsó felén, másodpercekkel később már értesülhetünk felőle (sőt a számítógépünk már pár milliszekundummal később hall róla). Emellett exponenciális is a fejlődés villámsebességének köszönhetően. Hol van már az, hogy generációról generációra kellett új jelenségeket megszoknunk! Manapság hónapok alatt végbemehetnek forradalmi változások. Agyunkat azonban – amely nem igazán esett át hardveres frissítésen az utóbbi 200 ezer évben – nem erre a léptékre és sebességre tervezték.

    Ha pedig a különálló innovációk gyarapodását is alig tudjuk követni, akkor gyakorlatilag esélytelenek vagyunk a konvergálókkal szemben. Ahogy Ray Kurzweil ki is számolta a gyorsuló megtérülések törvényében: a következő száz évben 20 ezer évre való technológiai változást fogunk megtapasztalni.24 A következő száz évben gyakorlatilag kétszer akkora utat teszünk majd meg, mint amekkorát az emberiség a mezőgazdaság születésétől az internet elterjedéséig megjárt. Ez azt jelenti, hogy a paradigmaváltások, vagyis a szabályokat újraíró, mindent megváltoztató áttörések – mint amilyen a megfizethető légi telejármű – már nem csupán alkalmanként fordulnak elő. Mindennaposak lesznek.

    Ez persze azt is jelenti, hogy a repülő autók megjelenése még csak a kezdet.

    Az önvezető autók és a Hyperloop

    Kicsit több mint egy évszázada egy másik közlekedési átalakulás volt kibontakozóban. A belső égésű motorok, a futószalag és a felemelkedőben levő benzinipar konvergenciája lassan kezdte kiszorítani a lovakkal hajtott járműveket a piacról.

    Az első egyedi gyártású autók a 19. század végén jelentek meg az utakon, de amikor Ford 1908-ban bevezette a sorozatgyártott T-modellt, minden a feje tetejére állt.25 Alig négy évvel később a New York-i közlekedési felmérések szerint több autó járt az utakon, mint ló.26 Bár a változás lélegzetelállító sebességgel zajlott, visszanézve nem is volt annyira váratlan. Amikor egy új technológia tízszeres értéknövekedést ígér – olcsóbbat, gyorsabbat és jobbat –, aligha lehet megállítani.

    A gépállomány rohamos növekedésével a Ford-féle találmányt követő évtizedekben az autó átalakította a világunkat: közlekedési lámpák és táblák, autópályák, többszintes felüljárórendszerek, parkolók és parkolóházak nőttek ki a földből, benzinkutak jelentek meg minden sarkon, és ma már autósvendéglők, autómosók, külvárosok, szmog és dugók színesítik életünket. Hiába lehetünk azonban most szemtanúi a légi telejárművek születésének – amely nagy valószínűséggel e rendszer több összetevőjét is lecseréli –, ha ezt az áttörést épp egy egészen másfajta forradalom fenyegeti: az önvezető autóké.

    Bár az első vezető nélküli autó egy rádióvezérelt „amerikai csoda” volt, amely még az 1920-as években járta New York utcáit, azt a járművet alig tekinthetjük egyébnek óriási játékszernél.27 Modernebb inkarnációja oda vezethető vissza, hogy a hadseregnek kockázatmentes megoldásra volt szüksége a csapatellátás biztosításához. A robotikai szakemberek az 1980-as években már igyekeztek ennek az igénynek megfelelni; a gépkocsigyártók pedig az 1990-es években kezdtek felfigyelni rá. Sokan 2004-re teszik a fordulatot jelentő áttörést, amikor a Defense Advanced Research Projects Association (DARPA), az Egyesült Államok védelmi minisztériumának (U. S. Department of Defense) kutatásokért felelős részlege meghirdette a vezető nélküli autók versenyét, a DARPA Grand Challenge-et, hogy nagyobb lökést adjon a fejlesztéseknek.

    A verseny elérte a kívánt hatást. Egy évtizeddel később a legtöbb nagy autógyártónál és több jelentős technológiai vállalatnál már zajlottak az önvezető autók fejlesztésére irányuló programok. 2019 közepére Kalifornia útjain már több tucat jármű rótta a kilométereket.28 A hagyományos járműipari szereplők, mint a BMW, a Mercedes és a Toyota olyan high-tech óriásokkal versenyeztek ezen a piacon, mint az Apple, a Google (a Waymo révén), az Uber és a Tesla. A cégek különböző dizájnokkal próbálkoztak, adatokat gyűjtöttek, és neurális hálózatokat finomítgattak.

    Közülük, úgy látszik, a Waymónak van esélye korai piaci dominanciát elérni. A Waymo a Google önvezetőautó-projektjeként indult. A cég 2009-ben azzal kezdte a munkát, hogy felvette Sebastian Thrunt, a Stanford oktatóját, a DARPA Grand Challenge győztesét. Thrun segített kifejleszteni azt az MI-rendszert, amely később a Waymo önvezető flottáját vezérlő aggyá vált. A Waymo körülbelül tíz évvel később, 2018 márciusában vásárolta meg ezt a flottát: 20 ezer sportos, önvezető Jaguart szerzett be a tervezett telekocsi-szolgáltatáshoz.29 Ennyi autóval a Waymo naponta egymillió utat akar lebonyolítani 2020-ban (ez ambiciózusnak tűnhet, de az Uber jelenleg naponta 15 millió utazásnál tart). Hogy megértsük ennek – vagy a többi hasonló nagyságrendű számnak – a jelentőségét, tudnunk kell, hogy minél több kilométert tesz meg egy önvezető autó, annál több adatot gyűjt – a vezető nélküli közlekedés üzemanyaga pedig az adat.

    A Waymo járművei 2009 óta 16 millió kilométert tettek meg. Ha 20 ezer Jaguarral számolunk, amely naponta több százezer utazást bonyolít le, akkor 2020-ra ehhez a számhoz minden egyes nap legalább 1,5 millió kilométer adódik hozzá. És minden egyes kilométer számít. Az önvezető járművek vezetés közben információt gyűjtenek – a közúti jelzőtáblák helyéről, útviszonyokról és hasonlókról. A több információ okosabb algoritmust jelent, az pedig biztonságosabb autókat – ez a kombináció pedig pont az a plusz, amely a piaci dominanciához szükséges.

    A General Motors (GM) óriási pénzekkel száll versenybe a Waymóval, hogy behozza a lemaradását.30 2018-ban 1,1 milliárd dollárt pumpált önvezetőrészlegébe, a GM Cruise-ba. Pár hónappal később további 2,25 milliárd dolláros befektetés érkezett a japán Softbank konglomerátumtól, alig néhány hónappal azután, hogy a Softbank 15 százalékos részesedést szerzett az Uberben. Most, hogy csak úgy repkednek a dollármilliárdok, és ennyi nagyágyú lépett pályára, vajon milyen gyorsan zajlik le ez az átalakulás?

    „Gyorsabban, mint sejthetnénk – állítja Jeff Holden (aki egyben az Uber MI-laborjának és a cég önvezető autós csoportjának alapítója is). – Az ezredforduló szülötteinek több mint 10 százaléka már a telekocsit választja saját autó helyett, de ez még csak a kezdet. Az önvezető autók négyszer-ötször olcsóbbak lesznek; így az autótulajdonlás nemcsak szükségtelen, de drága mulatsággá is válik. Úgy sejtem, tíz éven belül külön engedély kell majd ahhoz, hogy emberi irányítású autót vezethessünk.”31

    A fogyasztók számára mindez rengeteg előnnyel jár. A legtöbb amerikai legfeljebb harmincperces ingázást tart elfogadhatónak, de ha robotsofőr ül a kormánynál, és az autó bármilyen helyiségként funkcionálhat – lehet hálószoba, konferenciaterem vagy mozi –, akkor kisebb probléma, ha messzebb lakunk, ahol alacsonyabbak az ingatlanárak, így olcsóbban vehetünk házat. Ha lemondunk az autóról, akkor a garázsból plusz hálószoba lehet, a felhajtóból rózsakert, és soha többé nem kell benzint vennünk. Az autók elektromosak, és éjjel feltöltik magukat. Nem kell többé parkolóhelyre vadászni, sem azon aggódni, hogy lejár a parkolójegy. Nincs több gyorshajtásért kiszabott büntetés. Sem ittas vezetés. Megjegyzés: a nagyvárosok bevételei meredeken zuhanhatnak.

    Ezek a trendek természetükből adódóan felforgatóak, ám elhalványulnak két igen lényeges tényező mellett. Az egyik a demonetizáció, azaz a pénz eltávolítása az egyenletből. Az önvezető autók megosztása 80 százalékkal olcsóbb, mint az egyéni autótulajdonlás, ráadásul robotsofőr is jár hozzá.32 A másik a megtakarított idő. Amerikában az oda-vissza ingázás átlagosan napi 50,8 perc idegtépő, agyzsibbasztó gyötrelmet jelent,33 amelyet alvásra, olvasásra, tweetelésre vagy akár szexelésre is fel lehet használni… kinek-kinek ízlése szerint.

    A nagy autógyártók számára ezek a fejlesztések a vég kezdetét jelentik, különösen, ha az autót birtokolható tárgyként, nem pedig szolgáltatás céljából adják el. 2019-ben több mint száz autómárka létezett. A következő tíz évben számíthatunk az autóipar konszolidációjára, amint az exponenciális technológiák célba veszik Detroitot, Németországot és Japánt.

    Az autóhasználati arány lesz a konszolidáció első mozgatórugója. Ma egy átlagos autótulajdonos idejének kevesebb mint 5 százalékában vezeti a járművét, és a kétfelnőttes családokban jellemzően két autót tartanak fenn.34 Vagyis egyetlen önvezető autó naponta fél tucat családot szolgálhat ki. Akárhonnan nézzük ezeket a számokat, a kooperatív hatékonyság ilyen drámai mértékű növekedése jelentősen csökkenteni fogja az új autók gyártása iránti igényt.

    A másik tényező a funkcionalitás. A telekocsik piacán a legtöbb adatot gyűjtő és a legnagyobb flottát összeállító vállalatok fogják a legrövidebb várakozási időt és a legolcsóbb utazást ajánlani. Az ilyen típusú piacon az olcsóság és a gyorsaság a két legfontosabb tényező, amely a fogyasztói választást befolyásolja. Sokkal kevésbé számít, hogy a szolgáltatók milyen márkájú autót használnak. Ha a jármű tiszta és rendezett, a fogyasztók legtöbbször észre sem veszik, milyen autóban ülnek – gyakran ma is így van ez az Uber és a Lyft járműveinél. Vagyis, ha mindössze fél tucat különböző fajta jármű elég ahhoz, hogy kielégítsék a fogyasztók igényeit, akkor az autóvállalatok konszolidációjának hullámát az autóvállalatok kihalásának hulláma követi majd.

    Mindez azonban nem csak az autóipar nagy cégeire hat majd. Amerikában közel félmillió parkoló található.35 Egy friss felmérésben Eran Ben-Joseph, aki a Massachusetts Institute of Technologyn (MIT) oktat várostervezést, úgy fogalmazott, hogy számos amerikai nagyvárosban a „parkolók a földterület több mint harmadát foglalják el”, az egész országban pedig összesen nagyobb területet szánunk a járműveinknek, mint Delaware és Rhode Island állam területe együttvéve.36 De ha az autó már szolgáltatás, nem pedig egy tárgy, amelyet valahol le kell parkolni, akkor hatalmas ingatlanpiaci robbanás előtt állunk, mivel ezt a sok parkolóhelyet újra lehet hasznosítani. Sokuk persze légikikötővé is átalakítható. Bárhogy lesz is, tíz év múlva gyökeresen átalakul a közlekedés – és ebbe a jóslatba még csak bele sem kalkuláltunk mindent, ami az után történt, hogy Elon Musk elveszítette a türelmét.

    A Las Vegason túl elterülő kihalt, sivatagos vidéken, egy high-tech sínszakaszon megremeg egy karcsú ezüstkabin. Alig egy másodperccel később már nem csupán mozog, hanem 150 kilométer per órával haladó, homályos folttá válik. Tíz másodperc elteltével a Virgin Hyperloop One kísérleti pályáján száguld közel 390 kilométer per órával. Ha ezeket a síneket továbbvezetik – ahogyan egy szép napon mindenképp megtörténik majd –, ez a nagy sebességű vonat annyi idő alatt szállítja majd utasait Los Angelesből San Franciscóba, hogy éppen megnézhetnek közben egy epizódot a kedvenc sitcomjukból.

    A Hyperloop ötlete Elon Musk fejéből pattant ki, de csak egyetlen példa rengeteg közlekedési innovációjára. Musk ugyanis eltökélte, hogy nyomot hagy maga után az iparágban. A Bold-ban már szó esett első két vállalkozásáról: a SpaceX rakétavállalatról és elektromos autókat gyártó cégéről, a Tesláról. A SpaceX újra életre hívta a kereskedelmi célú űrrepülő-kilövések kezdeményezését, és egy álomképet milliárddolláros iparággá változtatott. A Tesla gyors felemelkedése és megerősödése eközben felrázta a legnagyobb gépjárművállalatokat az elektromos autó iránti apátiájukból. Ennek eredményeként egymás után kezdték félretolni benzinüzemű autóikat a teljesen újratölthető flották kedvéért.

    Mindkét vállalat még az előtt kezdett szárnyalni, hogy Muskot felbosszantották volna. Kalifornia állam vezetése 2013-ban, amikor csökkenteni igyekezett az ingázás tetemes időtartamát Los Angeles és San Francisco között, 68 milliárd dolláros költségvetést hagyott jóvá egy olyan nagy sebességű vonat céljára, amely akkor a történelem leglassabb és legdrágább ilyen típusú vonatának ígérkezett. Musk kikelt magából. A költség túl magas volt, a vonat pedig lassú, mint a csiga. Összeverbuvált hát egy csapatot a Tesla és a SpaceX mérnökeiből, és kiadott egy 58 oldalas tanulmányt „The Hyperloop” címen. A Hyperloop egy nagy sebességű közlekedési hálózat, amely mágneses lebegtetést használ, hogy a vákuumcsövekben sikló kabinokban akár 1200 kilométer per órás sebességgel szállítsa az utasokat. Ha sikerrel jár, akkor 35 perc alatt át lehet szelni vele Kaliforniát – gyorsabban, mint egy utasszállító repülőgéppel.

    Musk ötlete nem volt teljesen új. A sci-fi-kedvelők régóta álmodtak alacsony nyomású csövekben megvalósított nagy sebességű utazásról. Robert Goddard, a rakétatudomány úttörője 1909-ben felvázolta a Hyperloophoz hasonló vákuumvonat koncepcióját.37 A RAND Corporation 1972-ben kiterjesztette mindezt egy szuperszonikus földalatti vasútra.38 Ám a tudományos fantasztikum tudományos ténnyé alakítása, a repülő autókhoz hasonlóan, egy sor konvergenciát igényelt.

    Az egyik ilyen konvergencia még csak nem is technológiai jellegű – elsősorban az emberi tényezőről szólt. Musk és Shervin Pishevar 2013 januárjában kockázatitőke-befektető humanitárius misszión vett részt Kubában, amikor beszélgetni kezdtek a Hyperloopról.39 Pishevar potenciált látott ebben, Musk inkább nyűgöt. Elég ingerült volt ahhoz, hogy kiadjon egy tanulmányt, de túlságosan elfoglalt, hogy újabb vállalatot indítson útjára. Ezért Pishevar Musk áldásával úgy döntött, egyedül vág bele. Létrehozta a Hyperloop One-t Peter Diamandisszal, aki e könyv szerzőinek egyike, Jim Messinával, aki az Obama-kormány idején a Fehér Ház kabinetfőnökének helyettese volt, továbbá Joe Lonsdale és David Sacks technológiai vállalkozókkal mint alapító bizottsági tagokkal. Pár évvel később a Virgin Group beruházott az elképzelésbe, és Richard Bransont választották meg elnöknek. Így született meg a Virgin Hyperloop One.

    A többi szükséges konvergencia már technológiai jellegű. Ahogy Josh Giegel, a Hyperloop One társalapítója és technológiai igazgatója elmondta:

    A Hyperloop létezése a nagy kapacitású elektronika, a számítógépes modellezés, az anyagtudomány és a 3D nyomtatás szélsebes gyorsulásának köszönhető. A számítási kapacitás akkorát nőtt, hogy most már a felhőben is futtathatunk Hyperloop-szimulációkat, tesztelhetjük az egész rendszer biztonságát és megbízhatóságát. Ráadásul az elektromágneses rendszerek 3D nyomtatásától a nagy betonszerkezetek 3D nyomtatásáig terjedő gyártási áttörések átírták a játékszabályokat az árképzés és a sebesség tekintetében.40

    Ezeknek a konvergenciáknak köszönhetjük, hogy most már tíz jelentős Hyperloop One projekt létezik világszerte a fejlesztés különféle szakaszaiban. Chicagóból Washingtonba 35 perc alatt. Púnából Mumbaiba 25 perc alatt. Ahogy Giegel elmondta: „A Hyperloop terve, hogy 2023-ban már engedéllyel rendelkezik. 2025-re a vállalat több folyamatban levő projekttel számol, és az utasok részvételével zajló tesztelést tervezi.”

    Lássuk az eddigieket időrendben! 2020-ra megjelennek az önvezető autók. 2023-ra engedélyt kap a Hyperloop és elindulnak a légi telejárművek. 2025-re pedig egészen más jelentést nyer a vakációra menni kifejezés. A munkába járás mindenképp átalakul. És Musk még csak most kezdett belelendülni.

    A The Boring Company

    Elon Musk Los Angeles-i főhadiszállása Bel Airben található, 22 kilométerre a SpaceX hawthorne-i irodáitól. Jobb napokon az ingázás 35 percig tart – ám 2016. december 17-e (véletlen egybeesésnek köszönhetően ez a Wright fivérek első repülésének évfordulója) nem tartozott a jobb napok közé. A 405-ös út bedugult, a torlódás pedig teljesen kiborította Muskot. Olyannyira, hogy vadul tweetelni kezdett:

    @elonmusk – 2016. dec. 17.: „Kiakasztó a forgalom. Készítek egy alagútfúró gépet, és nekiállok ásni…”

    @elonmusk – 2016. dec. 17.: „Az lesz a neve: The Boring Company.”

    @elonmusk – 2016. dec. 17.: „Igen. Fúrni fogunk.”

    @elonmusk – 2016. dec. 17.: „Tényleg megcsinálom.”

    És állta a szavát.

    Nyolc hónappal később, július 20-án, az Apollo Holdra szállásának évfordulóján Musk a következő tweetet írta: „Most kaptam meg a szóbeli korm.-jóváhagyást: a The Boring Company megépítheti a NY–Phil–Bal–Wash Hyperloopot. NY–Wash 29 perc alatt.” 2018 tavaszán – Musk saját 113 millió dollárjával megtámogatva – a The Boring Company hozzá is fogott a fúráshoz.41 A Washington–New York-vonal két végén kezdték el az építési munkálatokat, illetve Marylandben egy 17 kilométeres szakaszon, amely végül a fenti kettőt összeköti. Bár az alagutat „Hyperloop-kompatibilisnek” tervezték – vagyis elfér benne a Hyperloop –, a jelenlegi tervek egy köztes lépést írnak elő: az első nagy sebességű vonatok itt körülbelül 240 kilométer per órával fognak közlekedni (jóval lassabban hát, mint a Musk által felvetett több mint 1000 kilométer per óra).

    Musk cége emellett arra is szerződést kapott, hogy építsen egy három megállóhelyes földalattit Las Vegas kiterjedt konferenciaközpontja alatt – amelyet reményeik szerint a 2021-es Szórakoztatóelektronikai Kiállítás (Consumer Electronics Show, CES) idejére meg is tudnak nyitni.42 Bár ez nem Hyperloop – a távolság túl rövid ehhez –, de a The Boring Companynek megvan az első fizető ügyfele.

    Végezetül, míg a vállalat nekiállt fúrni a maga hétköznapi gépeivel, Musk visszanyúlt a Teslánál már bevetett ötleteihez, és már tervezi is az elektromos fúrógépeket, amelyek háromszor erősebbek lesznek, mint a hagyományos változat.43

    Érdemes megjegyezni azt is, hogy az ebben a fejezetben tárgyalt innovációk egyszerre, egymással összhangban lépnek majd működésbe. Percekkel azelőtt, hogy a Hyperloop-kabin megérkezne a The Boring Company által fúrt állomásra, az Uber légi telejárművei mögött álló MI és a Waymo sofőr nélküli telekocsijai mögött álló MI egy sor járművet küld majd ugyanerre az állomásra, hogy az utasokat elvigye az út következő szakaszán. És ha ez még mindig nem lenne elég, hamarosan egy újabb opció is elérhetővé válhat.

    Rakéták: Los Angeles–Sydney harminc perc alatt

    Ha az önvezető és repülő autókat, illetve a nagy sebességű vonatokat kevesellnénk, Musk 2017 szeptemberében Ausztráliában, az adelaide-i Nemzetközi Asztronautikai Kongresszuson (International Astronautical Congress) megígérte, hogy egy turistaosztályra szóló repülőjegy áráért a rakétái „egy órán belül bárhová elrepítenek majd a Földön”.44

    Ígéretét Musk az ötezer űrrepülési vezető és kormánytisztviselő előtt tartott egyórás beszéde végére időzítette. A prezentáció elsősorban a SpaceX megarakétája, a Starship frissítéséről szólt, amellyel a Marsra akartak embert juttatni. A tény, hogy Musk földi utasszállításra használná az interplanetáris Starshipet, a közlekedési ágazatban akkorát szólt, mint egykor egy másik szektorban Steve Jobs híres mondata, amellyel rendszerint (majdnem) befejezte az Apple termékbemutatóit: „Várjanak, várjanak… Van itt még valami.”

    A Starship körülbelül 10 800 kilométer per órás sebességgel halad – nagyságrendekkel gyorsabban, mint a Concorde. Gondoljunk bele, mit is jelent ez: New Yorkból 39 percen belül el lehet jutni Sanghajba! Londonból Dubaiba 29 perc alatt. Hongkongból Szingapúrba 22 perc is elég. Ki ne örülne ennek?

    Na de mennyire valóságos a Starship?

    Musk a következőképpen magyarázta: „Ezt [a technológiát] valószínűleg három éven belül prezentálhatjuk, de egy kis időbe telik, mire megoldjuk a biztonság kérdését. Magasra tettük a lécet. A repülés ugyanis hihetetlenül biztonságos. Nagyobb biztonságban vagyunk ma egy repülőgépen, mint otthon.”

    A jelek szerint a projekt a tervezett sebességgel halad. 2017-ben Musk bejelentette, hogy nyugdíjazni akarja a jelenlegi rakétaflottát, mind a Falcon–9-et, mind a Falcon Heavyt, és a 2020-as évekre lecserélné őket a Starshipre.45 Alig egy évvel később Eric Garcetti, Los Angeles polgármestere azt írta egy tweetben, hogy a SpaceX Los Angeles kikötőjéhez közel egy 18 holdas rakétagyártó létesítmény alapjait készül letenni.46 2019 áprilisában pedig eljutottak egy még nagyobb mérföldkőhöz: a rakéta első tesztrepüléseihez.47 Így hát, a következő évtized során az amerikaiak mindennapos kifejezéséve válhat, hogy „átugrom Európába ebédelni”.

    Jövőbe látás

    Mindez nemsokára személyes üggyé válik. Ez a közlekedési forradalom még az évtized vége előtt életünk legintimebb aspektusaira is hatást gyakorol majd. Eldönthetjük, hol élünk és dolgozunk, mennyi legyen a szabadidőnk, és hogyan töltsük el. Megváltozik a városok kinézete és hangulata, a „csak errefelé randizom” fordulat földrajzi jelentéstartománya, a „helyi” iskolai körzet demográfiai jellemzői – és a lista vég nélkül folytatható.

    Próbáljuk meg azért elképzelni ezeket a távlatokat! Komolyan. Rakjuk félre a könyvet, hunyjuk le a szemünket, és tegyük fel a kérdést: hogyan változtatja meg az életünket a közlekedés átalakulása? Kezdjük kicsiben! Vegyük végig egy napunkat! Milyen tennivalóink lesznek? Milyen üzletekbe sietünk el?

    Biztosak vagyunk mindebben?

    Az utolsó kérdés ártalmatlannak tűnhet, de gondoljunk bele: 2006-ban virágzott a kiskereskedelem. A Sears értéke 14,3 milliárd dollár volt, a Targeté 38,2 milliárd, a Walmarté döbbenetes 158 milliárd. Eközben az Amazon nevű újonc forgalmazó 17,5 milliárdon állt. Szaladjunk előre egy évtizedet! Mi változott?

    Nehéz napok köszöntöttek a korábbi élvonalra. 2017-re a Sears elveszítette értéke 94 százalékát, az évtized végére 0,9 milliárdot ért csak, majd végleg kivonult a piacról. A Target jobban járt a maga 55 milliárd dolláros értékével. A Walmart teljesített a legjobban: felszökött egészen 243,9 milliárd dollárra. És az Amazon? Az üzlet 700 milliárd dolláros értéken zárta ezt a korszakot, a könyv írásakor pedig 800 milliárd dolláron áll (magyar megjelenésekor 1590 millió dolláron – a Szerk.).48 Bizton állítható, hogy mindezzel párhuzamosan a mi életünk is átalakult.

    Az Amazon azonban mindössze annyival változtatta meg az életünket, hogy az új technológia, az internet használatával kiterjesztett egy régi technológiát, a katalógusból rendelést. A küszöbönálló közlekedési átalakulás fél tucat exponenciális technológia konvergenciájából születik meg, illetve fél tucat piac összeolvadásából. Nem könnyű elképzelni az együttes hatás mértékét, ugye?

    Senkinek sem az. Az agyi aktivitást mérő fMRI-vizsgálatok szerint, amikor a jövőbe képzeljük magunkat, valami különös történik: a mediális prefrontális kéreg lekapcsol.49 Az agynak ez a része akkor aktivizálódik, amikor önmagunkra gondolunk. Amikor mások jutnak eszünkbe, az ellenkezője történik: deaktiválódni kezd. Amikor pedig vadidegenekre gondolunk, még inkább ez történik.

    Az ember azt hinné, hogy amikor a jövőbeli énjére gondol, akkor ez izgatná a mediális prefrontális kérget. Mégis az ellenkezője történik. Elkezd lekapcsolni – ami azt jelenti, hogy az agy idegenként kezeli a személyt, akivé válni fogunk. Minél messzebb utazunk a jövőben, annál idegenebbé válunk saját magunk számára. Ha néhány bekezdéssel korábban rászántuk az időt, és megpróbáltuk elképzelni, hogy a közlekedési forradalom miképp fogja befolyásolni a jövőnket, az énünk, akire gondoltunk, szó szerint nem mi voltunk.

    Ezért esik nehezünkre félretenni a nyugdíjaséveinkre, betartani a diétát vagy eljárni a rendszeres prosztatavizsgálatra – agyunk ugyanis azt hiszi, hogy a személy, aki ezekből a nehéz döntésekből profitál majd, nem ugyanaz, mint aki a döntéseket meghozza. Ez az oka annak is, hogy nem vagyunk vele egyedül, ha e fejezet olvasása közben gondot okozott megemészteni a ránk váró változás sebességét, reakciónk pedig jó eséllyel valahol a „hogy ez mekkora marhaság” és a „te jó ég” között ingázott. Vegyük ehhez hozzá lokális és lineáris agyunk korlátait egy globális és exponenciális világban, és a pontos előrejelzés jelentős problémává válik. Ezek az idegi szinten rögzült jellemzők még hétköznapi körülmények között is lehetetlenné teszik, hogy lássuk, mi van a kanyar után.

    Ám a körülmények közel sem hétköznapiak. Nem csupán arról van szó, hogy tucatnyi exponenciális technológia kezd konvergálni egymással, hanem arról is, hogy hatásuk egy sor másodlagos hatást is eredményez, amelyek az információhoz, pénzhez és eszközökhöz való egyre nagyobb hozzáféréstől a hasznosan eltöltött idő és a várható élettartam jelentős megnövekedéséig mindenhol jelentkeznek. Közben pedig újabb változások szökőárját zúdítják ránk, felgyorsítják a gyorsulásunkat, hatásukra fokozott sebességgel és léptékben száguld felénk a közelgő felbolydulás.

    Ez egyszerre jó és rossz hír.

    Nem az rossz, ami közeleg – a negatív oldal sokkal inkább azzal függ össze, hogy mennyire vagyunk képesek (vagy épp képtelenek) alkalmazkodni a változáshoz. Számos tanulmány jutott arra, hogy az MI és a robotika konvergenciája a következő évtizedekben az Egyesült Államok munkaerejének jelentős hányadát fenyegetheti.50 Az embereket tízmilliószámra kell majd átképezni, ha tartani akarjuk a tempót. A jó hír az átképzés másik oldalán van.

    Valahányszor egy technológia exponenciálissá válik, kiderül, hogy egy internetméretű lehetőség rejlik benne. Gondoljunk magára az internetre! Míg látszólag egész iparágakat tizedel meg – a zene, a média, a kiskereskedelem, az utazás és a taxizás ágazatait –, a McKinsey Global Research azt találta, hogy az internet minden egyes eltüntetett állás helyett 2,6 új állást teremtett.51

    A következő évtizedben több tucat iparágban lehetünk tanúi hasonló lehetőségeknek. Ennek eredményeként – ha úgy megy minden, ahogy az internettel történt – nagyobb jólét érhető el a következő tíz évben, mint az előző évszázadban. A vállalkozók – köztük szerencsére a környezettudatos és szociálisan érzékeny vállalkozók is – még sosem álltak ilyen jól. Ma már a korábbi évek helyett perceken belül lehet indulótőkét szerezni. Az unikornisok létrejötte – vagyis az idő, mire a „van egy klassz ötletem” eljut a „milliárddolláros cégem van” szakaszába – hajdanán két évtizedes menetelés volt. Ma bizonyos esetekben nem több egyéves kalandnál.

    A nagy múltra visszatekintő vállalatok sajnos nehezen tartják az iramot. Legnagyobb cégeinket és kormányzati intézményeinket egy másik évszázadban alakították ki a biztonságra és stabilitásra optimalizálva. Nem arra születtek, hogy kibírják a gyors és radikális változást. Ezért van, hogy a Yale Egyetemen végzett Richard N. Foster szerint a mai Fortune 500-as vállalatok 40 százaléka tíz éven belül eltűnik, és jobbára olyan új cégek veszik át a helyüket, amelyekről még nem is hallottunk.52

    Az intézmények hasonló nehézségekkel küzdenek. Az oktatási rendszer 18. századi találmány, amelynek célja a gyerekek egyformára faragása és a gyári munkára való felkészítése volt. Azóta a világ gyökeresen megváltozott – ez a magyarázata annak, hogy a rendszer miért nem felel meg a jelenlegi elvárásainknak; és nem ez az egyetlen intézmény, amely nehéz napokat él meg.

    Miért olyan nagy a válással végződő házasságok aránya? Többek között azért, mert a házasságot több mint négyezer évvel ezelőtt találták ki, amikor az emberek tizenévesen kötötték össze az életüket, és negyvenévesen már a sírba szálltak. Ezt az intézményt maximum húszévnyi elköteleződésre szabták. Ám az egészségügy fejlődésének és a várható élettartam növekedésének köszönhetően most már fél évszázadot is együtt tölthetünk – ami egészen új értelmet ad a „míg a halál el nem választ” fordulatnak.

    A lényeg, hogy soha nem volt még ennyire fontos látni, mit hoz a holnap, és tudatosan alkalmazkodni hozzá. Ez a könyv három részen át pontosan erről fog szólni.

    Az első részben áttekintünk kilenc exponenciálisan növekvő technológiát: megvizsgáljuk, most hol állnak, és merre tartanak. Egy sor másodlagos erőhatást is górcső alá veszünk – nevezzük ezeket technológiai hullámoknak –, és megnézzük, hogyan fokozzák a világ változásának ütemét, illetve miképpen növelik hatásának léptékét.

    A második részben nyolc iparágra koncentrálunk, és megvizsgáljuk, hogyan formálják újra a világunkat a konvergáló technológiák. Az oktatás és a szórakoztatóipar jövőjétől kezdve az egészségügy és az üzleti élet átalakulásáig ez a rész felvázolja a holnapot, térképet készít a társadalomra váró nagy változásokról, és használati utasítást ad azok kezébe, akik meg szeretnék lovagolni e hullámokat.

    A harmadik részben összeáll a kép. Egy sor környezeti, gazdasági és egzisztenciális kockázatot veszünk szemügyre, amelyek a ránk váró haladást fenyegetik. Ezek után túltekintünk a következő évtizeden, és megnézzük, mit hoz az évszázad. Öt nagy elmozdulásra fogunk összpontosítani: a gazdasági relokációra, a klímaváltozáshoz köthető zavarokra, a virtuális világ feltárására, az űr meghódítására és a kollektív tudatra épülő együttműködések jelenségére. Ezek szinte mindent új perspektívába helyeznek.

    Ám mielőtt folytatnánk, hadd idézzem Steve Jobs szavait: „Várjanak, várjanak… Van itt még valami!”

    Avatárok

    2028 van, épp az ohiói Clevelandben reggelizünk. Felállunk, búcsúzóul puszit nyomunk a gyerekek arcára, és elindulunk az ajtó felé. Ma New York belvárosában lesz az értekezlet. A személyi MI-nk ismeri az időbeosztásunkat, ezért már megrendelte az önvezető Ubert. Amint kilépünk a házból, az autó éppen megáll a felhajtón.

    Mennyi idő telt el? Alig tíz másodperc.

    Alvásérzékelőt viselünk, így az MI-nk tudja, hogy előző este nem sokat pihentünk. Itt a tökéletes alkalom, hogy szundítsunk egyet! Az Uber pedig partner ebben: az autóban hátradönthető hátsó ülés vár, friss ágyneművel.

    Az autónak álcázott ágy a helyi Hyperloop-állomásra visz, ahol kipihenten és üdén szállunk majd át a nagy sebességű kabinba, és már száguldunk is a belváros felé. Egy clevelandi felhőkarcoló tetejéről az Uber Elevate átrepít Manhattan egyik óriási légikikötőjébe. Lifttel megyünk le a földszintre, ahol egy újabb önvezető Uber vár, hogy elszállítson a Wall Street-i értekezlet helyszínére. Az összesen eltelt idő ajtótól ajtóig: 59 perc.

    Egy számítástechnikából kölcsönzött kifejezéssel élve a „csomagkapcsolt” emberek jövője érkezik el, ahol csak meg kell választanunk a prioritásainkat – a sebességet, a kényelmi fokozatot vagy a költséget –, a rendszer pedig elvégzi a többit. Semmi cécó, semmi kimaradt apróság, és a pótopciók is mindig elérhetők.

    Várjanak, várjanak… Van még valami!

    Az eddig tárgyalt technológiák megtizedelik ugyan a hagyományos közlekedési ágazatot, de a látóhatáron már felbukkant egy magát az utazást fenekestül felforgató tényező. Mi lenne, ha A pontból B-be úgy is eljuthatnánk, hogy egy tapodtat sem teszünk? Mi lenne, ha Kirk kapitányt idézve csak annyit mondanánk: Sugározz fel, Scotty!

    Nos, mivel nincs Star Trek-es teleportunk, avatárokkal kell beérnünk.

    Az avatár a második énünk, és jellemzően két formája lehet. A digitális változat pár évtizede már itt van köztünk. A videójáték-iparból indult hódító útjára, és a Second Life-féle virtuális világok vagy a Ready Player One-hoz hasonló, könyvekből lett sikerfilmek ihlették. A VR headset a szemünket és a fülünket egy másik helyre teleportálja, miközben egy sor haptikus szenzor megváltoztatja a tapintással kapcsolatos érzékelésünket. Hirtelen bent vagyunk egy virtuális világban egy avatárba zárva. Ahogy a való világban mozgunk, úgy mozog az avatárunk is a virtuálisban. Ezzel a technológiával a nappalink kényelméből is tarthatunk előadást, így nem kell elmennünk a reptérre, átrepülni a fél országot, majd elautózni a konferencia-központba.

    A robotok jelentik az avatárok másik formáját. Képzeljünk el egy humanoid robotot, amelyet kedvünkre irányíthatunk! Tegyük fel, hogy percalapon kibéreltünk egyet egy otthonunktól távol eső városban – egy másfajta eszközmegosztó vállalat révén –, vagy esetleg az ország több részén is tartunk robotokat készenlétben. Bárhogy legyen is, ha felvesszük a VR-szemüveget, és belebújunk a haptikus öltözékbe, az érzékeinket átteleportálhatjuk a robotba. Így körbesétálhatunk, kezet rázhatunk az ismerősökkel, tevékenykedhetünk – mégsem kell elmennünk otthonról.

    Az eddig felvázolt technológiákhoz hasonlóan ez a jövő sincs messze. Az All Nippon Airways (ANA) nevű japán légitársaság 2018-ban 10 millió dollárt fektetett az ANA Avatar XPRIZE-ba, hogy felgyorsítsa a robotavatárok fejlesztését.53 Miért? Mert az ANA tudja, hogy az ágazatát – a repülőgépipart – nagy valószínűséggel felforgató technológiáról van szó, és még időben fel akar készülni.

    Nézzük más szemszögből! Az egyéni autótulajdonlás több mint egy évszázados múltra tekint vissza. Az első fenyegetés, amellyel szembesült – a mai telekocsimodell –, csak az utóbbi évtizedben jelent meg. Ám a telekocsimodell már nem élvezhet tízévnyi dominanciát. Küszöbön áll az áttérés az önvezető autókra, amelyet alig valamivel később követ majd a repülő autók jelentette felforgató változás, ezeket a járműveket pedig hamarosan megtizedeli a Hyperloop és a bárhová eljutó rakéták elterjedése. És persze jönnek az avatárok. A legfontosabb: mindez a sok változás a következő tíz évben fog bekövetkezni.

    Üdv a jövőben, amely gyorsabban itt lesz, mint gondolnánk!
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