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    A könyvről


    Cégvezetőként nap mint nap szembesülök azzal, mennyi kihívást rejt magában az innovációra való törekvés. Mennyi nehézség árán lehet eljutni addig, hogy egy ötletből kézzelfogható termék legyen, s a neheze, ami nekünk magyaroknak különösen nehéz, hogy az ötletünket hogyan vigyük piacra, hogyan tudunk üzletet csinálni, még csak ezután következik.


    Ma a vízcsapot megnyitva is az innovációról hallunk, még sincs leírt, valós okkeresés, miért is adják egyre kevesebben a fejüket innovációra, miért csúszunk egyre hátrébb a nemzetközi összehasonlításban. A könyv célja, hogy segítse az olvasót egy ötlet sikerre viteléhez vezető úton. A kötetet forgatva teljeskörű tájékoztatást kaphatunk arról, mi kell ahhoz, hogy egy innováció sikeres legyen, mindezt érthetően, olvasmányos példákkal alátámasztva, az esetleges buktatók, lehetséges zsákutcák elkendőzése nélkül. Ne keressük a könyvben a „királyi utat”, egy-egy részletével nyugodtan vitatkozzunk is, hiszen a szerző több évtizedes gyakorlati tapasztalata, levont következtetései pont arra az innovatív gondolkodásra is ösztönöznek, melynek végeredménye az innovációnk sikere lehet. 


    Farkas József 


    Sanatmetal Kft. ügyvezető


    Gábor Dénes és Jedlik Ányos-díjas innovatőr


    A szerző könyve tanulságos és hiánypótló kézikönyv, amely az innovációs lánc minden szereplőjének helyét és szerepét meghatározza az innovációs folyamatban, az elméleti megközelítésen kívül gyakorlati példák is erősítik a könyv értékét. Különös hangsúlyt fektet a könyv az innovációs folyamat elemeinek és szereplőinek, valamint az innováció magyarországi jelenének tapasztalataira és a szükséges változtatásaira. Az innovációs lánc szereplői tevékenységének összekapcsolásában kiemelkedő szerepe lehet az innováció menedzsereknek és az innovációs ügynökségeknek.


    Polgárné Majer Ildikó


    üzleti angyal és innovációs menedzser


    Kreatív nép a magyar! Mégis alig látszik ez a számokon, mélyponton a nemzeti szabadalmi bejelentések száma, a jó ötleteknek is csak a töredéke jut el a piacig, pedig nem kellene, hogy így legyen. Különösen akkor nem, ha az innovációtól várjuk nemzetünk előrébb jutását. Ezért is tartom hiánypótlónak a szerző átfogó, gyakorlati kézikönyvét. Nagy segítség lehet azoknak, akik fejlesztenek, feltalálnak valamit hazánkban. Mit ér a találmány, ha nem tudjuk végigvinni az innováció buktatókkal teli labirintusán. Ez a könyv nem csak térképet ad a labirintushoz, hanem gyakorlati tanácsokkal is ellát, hogy mire számítsunk, ha nekivágunk e szép, de nehézségekkel teli útnak. A könyv ugyanakkor a potenciális befektetőket is ellátja tanáccsal. Külön öröm számomra, hogy az innováció mellett az attól szinte elválaszthatatlan innovációvédelemhez is kapunk útmutatást.


    Pintz György 


    szabadalmi ügyvivő


    Tisztelt olvasó, egy rendkívüli hiánypótló írást tart a kezében. Évtizedek óta tudjuk, hogy az innováció az a „csodaszer”, amely a nyersanyagokban szegény kis országokat a fejlődés és a jólét útjára tudja vezérelni. Ennek ellenére hazánk nem jól teljesít ezen a területen. Az igazi okokat őszintén tárja fel ez a könyv, és megoldási javaslatokat is ad az innováció felpörgetésére. 


    dr. Ábrahám László


    villamosmérnök, híradástechnikai szakmérnök


    A jelen kötet szerzőjének tiszteletre méltó munkássága hosszú évtizedek óta szorosan kapcsolódik a hazai innovációhoz. Nagy hiba lett volna, ha az innovációmenedzsment folyamata során felhalmozódott szerteágazó, de mégis összefüggő, egymásra épülő ismeretanyagot és értékes tapasztalatait nem osztotta volna meg a hazai innováció képviselőivel. A szerző a magyar innovációs ötletek és különösen a piacközeli stádiumban lévő fejlesztési eredmények hasznosításának útjában álló akadályok meghatározásán túlmenően számos értékes szervezeti, szervezési, finanszírozási és a törvényi kereteket illető javaslatot is tesz annak érdekében, hogy a rendszer működésének hatékonyságát és az eredmények értékükön történő hasznosítását elősegítse.


    Bolyky János Antal


    Gábor Dénes-díjas villamosmérnök, mérnök közgazdász


    A könyv nagyon jól szerkesztett fejezetekből áll, amelyek egymásra épülése logikus és az egyes tématerületeket tömören, célirányosan a napi gyakorlat szemszögéből világítja meg. Nagyon fontosnak tartom, hogy a könyv teljes terjedelmében visszaköszön az innováció lényege: új termék-, eljárás-, és szolgáltatás ötletek hasznosítása, nemzetközi piacra vitele. A hazai innovációmenedzsment rendszerrel kapcsolatos javaslatokat igen megszívlelendőnek tartom. Véleményem szerint a könyvet minden innovációval foglalkozó szakember jól használhatja a napi gyakorlatában és segítségével lényegesen több innovációs ötletből lesz üzleti siker. 


    Falk György


    Varinex Zrt .


    stratégiai igazgató, az Igazgatóság elnöke


    ipari professzor, Gábor Dénes-díjas gépészmérnök


    Átfogó, az innovációs folyamat rengeteg aspektusát tárgyaló kézikönyvet tarthat kezében az olvasó, amelynek kiemelkedő erénye és szakmai szempontból talán legizgalmasabb része a sok gyakorlatból hozott példa, amely egy gyakorlati szakember interpretálásában szervesen illeszkedik az elméleti kérdéseket is tárgyaló fejezetekbe.


    Magyar Dániel 


    ELTE Innovációs Központ igazgató

  


    Címoldal

  

    Somogyi Miklós
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    Bevezetés


    Az innovációt sokan sokféleképpen definiálták már. A kifejezés eredeti forrása a latin innovo, megújít, illetve in-novare kifejezés, ami azt jelenti: újulásban. Az innovációnak számos területe és széles szakirodalma van, de ez a könyv csak azzal a folyamattal foglalkozik, amely egy új termék-, eljárás- vagy szolgáltatásötlet, kutatási eredmény megszületésétől a megvalósításig, azaz a piaci bevezetésig tart. Az innovációmenedzsment mindazon tevékenységet jelenti, amely az innováció megvalósítási folyamatát segíti.


    Kinek szól a könyv? Ebben a könyvben igyekeztem minden olyan tudást, ismeretet és tapasztalatot összegyűjteni, illetve rendszerezni, ami segítheti az új ötletek és kutatási eredmények üzleti hasznosítását. Reményeim szerint jól használhatják az ötletgazdák, kutatók és fejlesztők, az innovációs projektek gazdái, az innovációmenedzserek, a kkv-k vezetői, valamint az üzleti angyalok, befektetők, és talán az innovációs intézményrendszer munkatársai is. Ez a könyv nem tankönyvnek készült, nem is tudományos eredményeket összefoglaló, értékelő és bemutató mű, hanem a több évtizedes innovációmenedzsment területén szerzett tapasztalataim összefoglalása.


    Az innovációmenedzsment nagyon összetett és sokrétű feladat, ahol az üzleti sikerhez akár többféle út is vezethet, aminek során többször kerülhetünk rövidebb-hosszabb zsákutcába. Az egyes folyamatokra, feladatokra sok esetben nem lehet kizárólagos megoldásokat adni, sokan valljuk, hogy az ötlettől a piacig vezető úton sokszor a kreativitás és a kitartás segít legyőzni a nehézségeket. A felmerülő kérdéseket, problémákat és elkerülhető buktatókat talán sikerült több oldalról megvilágítani. Egy-egy fejezetben számos kérdés is szerepel, aminek a megvitatása, megválaszolása segíthet a projektet megvalósító csapatnak a helyes döntések meghozatalában.


    Több mint negyven éve foglalkozom innovációval, gépészmérnök vagyok, voltam kutató, kutatóintézeti igazgató, sikeres, illetve tönkrement vállalkozó, innovációs központ stratégiai igazgatója, befektetési tanácsadó, befektetési társaság igazgatója, részese lehettem másokkal közösen kidolgozott szabadalmaknak, készítettünk és értékesítettünk know-how-kat, licenceket, segítettem számos ötlet és kutatási eredmény piaci bevezetését, azaz tapasztalatokat szereztem az innovációmenedzsment gyakorlatilag összes területén. Egyik alapítója és több mint egy évtizedig elnökségi tagja voltam a Magyar Innovációs Szövetségnek. Az elmúlt negyven évben több száz innovatív ötletet és kutatási eredményt volt alkalmam megismerni és különböző szinten segíteni ezeknek a projekteknek a piacra kerülését. Széles körűnek gondolt, az innovációmenedzsment szinte összes területére kiterjedő személyes tapasztalataim alapján határoztam el, hogy az ismereteimet, gondolataimat megpróbálom összefoglalni, közreadni. A könyv írása közben jöttem rá, hogy mennyire hiányosak az ismereteim, így sok részletkérdéssel kapcsolatban gyűjtöttem különböző információkat, beszélgettem más szakértőkkel. A különböző fejezetekben elkerülhetetlen módon vannak apróbb ismétlések, mert a különböző szempontú megközelítés miatt több oldalról is vizsgálom a folyamatokat, de remélem, hogy ez csak olyan mértékű, ami jobban segít feldolgozni az információkat. Fontos kérdés például, hogy egy innovációs ötletet mikor érdemes, mikor célszerű szabadalmaztatni, ez a kérdés például többször, több helyen előkerül.


    Ez a könyv elsősorban a jelenlegi magyarországi társadalmi és gazdasági környezetben próbál hasznos ismereteket összegyűjteni az innovációmenedzsment gyakorlatából elsősorban sokéves gyakorlati tapasztalatok összefoglalásával. Az innováció jelentőségének, hazai helyzetének és jelenlegi problémáinak vázlatos áttekintése után a különböző innovatív ötletek, kutatási eredmények, valamint az innovációs folyamatok szereplői kerülnek bemutatásra, majd az ötlettől az üzleti sikerig folyamat legfontosabb lépéseivel ismerkedhetünk meg. Külön fejezetek szólnak az innovációmenedzsment folyamatának kritikus elemeiről, a tervezésről, a vállalkozásalapításról, a projektek finanszírozásáról, illetve a licenc- és know-how-értékesítésről. Az üzleti siker szintjei és lehetőségei talán a könyv legfontosabb fejezete. A hazai innovációmenedzsment intézményrendszerének bemutatása után az utolsó fejezetben az innovációmenedzsment jövőjével kapcsolatban számos olyan megválaszolatlan kérdést fogalmazódott meg, amelyek megválaszolása lehetővé tenné a hazai innováció helyzetének pontosítását. Több innovációs szakértő által megfogalmazott néhány problémára, hiányosságra bemutatásra kerültek megoldási javaslatok, ezek közül a legfontosabb a működő, információkat gyűjtő és szolgáltató, valamint kapcsolatokat építő innovációs ügynökségek kérdése.


    Sokunk meggyőződése, hogy a gazdasági felzárkózás egyik legjobb lehetősége a termék-, eljárás- és szolgáltatásinnováció! Évek óta foglalkoztat többünket, hogyan lehetünk Európa egyik leginnovatívabb nemzete. Sokan hiszünk benne, hogy a sok ötlet és kevés piacra juttatott termék országából a tengernyi innovációs ötlet és sok új termék országát fogjuk megvalósítani az emberekben meglévő kreatív magyar szellem, gondolkodás és az új ötletekben rejlő lehetőségek jobb kihasználásával. Számos innovációmenedzserrel, szakértővel egyetértünk abban, hogy az innováció lehet az ország gazdasági fejlődésének egyik motorja, ezért fontos, hogy olyan módszereket találjunk, adaptáljunk, illetve fejlesszünk, amelyek alkalmasak lehetnek a hazai ötlettől a piacig tartó folyamat gyorsítására.


    Szeretném, ha úgy tekintenének erre a könyvre, és úgy is használnák, mint az innováció művezetésére szolgáló kiadványt. Ha a termék-, eljárás- és szolgáltatásinnovációban találkoznak valamilyen problémával, megoldandó feladattal, és fellapozzák, áttekintik a megfelelő fejezetet, és kapnak egy új gondolatot vagy inspirációt a továbblépéshez, akkor a könyvem elérte a célját. Igyekeztem néhány olyan valós történetet is beépíteni az egyes fejezetekbe, amelyek talán színesítik, olvasmányosabbá teszik a leírtakat. Ezek a részek dőlt betűkkel szerepelnek a könyvben, a mellékletben többségében megtalálhatják az ezekhez a részekhez kapcsolódó szabadalmak, termékfejlesztési projektek rövid leírásait is. A kiemelten fontosnak tartott szakszavak, kifejezések jelentését a könyv végén találják a „Definíciók, fogalmak és rövidítések” cím alatt, utána pedig következik a tárgymutató, ami segíthet megtalálni az olvasót érdeklő legfontosabb információkat.


    Azok a jó könyvek és előadások, amelyek egy-egy mondatára, gondolatára vagy üzenetére évek múlva is emlékezünk, ha az a tudás és ismerethalmaz, amit el akartunk sajátítani, szinte észrevétlenül épült be a saját gyakorlatunkba, gondolkodásunkba. Gondolják meg! Hány könyvet olvastunk, hány előadáson, továbbképzésen vettünk részt az elmúlt évtizedekben, és ebből a rengeteg ismeretből, információból vajon mire emlékszünk? Remélem, hogy az innováció iránt érdeklődő minden olvasó talál valami hasznosat, elgondolkodtatót vagy célul kitűzhető inspirációt, amiért érdemes volt elolvasni részben vagy egészben ezt a könyvet.

  


  Köszönetnyilvánítás


  Évek óta kacérkodtam az ötlettel, hogy egy könyvben összefoglalom az innovációban szerzett tapasztalataimat. Visszanéztem a jegyzeteimet és kiderült, hogy az első vázlatokat és gondolatokat már 2016-ban megfogalmaztam. Ha nincs a 2020-s tavaszi önkéntes karantén, akkor lehet, hogy a kézirat még mindig nem készült volna el.


  A köszönetnyilvánítások sorát talán első munkahelyemmel a Gépipari Technológiai Intézettel kell kezdenem, mert az ott gépipari kutatóként eltöltött több mint két évtized meghatározó volt az innovációval kapcsolatos tapasztalataim kialakulásában. A sikeres majd tönkrement vállalkozóként eltöltött években sokat tanultam a műszaki fejlesztés és kivitelezés területén. Örömömre szolgált, hogy 2004-től részt vehettem a Polgárné Májer Ildikó által megálmodott és megvalósított ipari park fejlesztésben és a CHIC Közép-magyarországi Innovációs Központ innováció és vállalkozásfejlesztési projektjeiben, aminek keretében több mint ezer innovációs ötlet megvalósítását segítettük.


  Amikor elkészültem az első tartalomjegyzékekkel és az első fejezetekkel, rá kellett jönnöm, hogy bár az innováció különböző területein dolgoztam egész életemben, de számos részletkérdéssel kapcsolatban hiányosak az ismereteim, ezért igyekeztem a különböző kérdésekkel kapcsolatban újraolvasni a szakirodalom különböző fejezeteit és folyamatosan konzultáltam az egyes részkérdések kiváló hazai szakértőivel.


  Az első fejezetekkel kapcsolatos észrevételeket, útmutatásokat, biztatást Vámos György barátomtól kaptam. Sokan sokféleképpen segítették a munkámat szinte lehetetlen felsorolni mindenkit, akitől valamilyen formában észrevételt, jobbító javaslatot kaptam. A szellemi tulajdonvédelemmel kapcsolatos fejezetben Pintz György és Kocsis Péter pontosította az általam leírtakat. A vállalkozásalapítással kapcsolatos fejezet nem kis részben dr. Pártos Rita jogász barátomnak köszönhető. A licenc és know-how kérdésekben többször konzultáltam Szilbereky Jenővel, a hazai helyzettel és a fejlesztési javaslatokkal kapcsolatos fejezetek tartalmát nagy részben befolyásolták a Magyar Innovációs Szövetség K+F Tagozatában folytatott beszélgetések, viták.


  Az innovációs ötletekkel kapcsolatos gyakorlati tapasztalatok bemutatásában számos feltaláló, projektgazda és innovatív vállalkozás (dr. Babcsán Norbert, Magony Richárd, dr. Kapiller Zoltán, dr. Nagy Zoltán, Bay Zoltán, Kovács Attila, dr. Vizi György, Szilbereky Jenő, Kompozitor Kft, dr. Schultheisz Judit, Bogár István, dr. Reith János) működött közre. A kéziratot az elmúlt hónapokban több mint hetven innovációs szakértőnek, érdeklődőnek küldtem meg, akik közül sokan megtiszteltek azzal, hogy ajánlást is írtak a könyvhöz. Az észrevételek, javaslatok következtében többször átdolgoztam a kéziratot, sokat köszönhetek Nyíri Lajosnak, Szilbereky Juditnak, dr. Káldos Endrének, Szeles Nórának és Bózsik Andrásnak, akik sokat segítettek a részletek pontosításában.


  A könyvben szereplő karikatúrák, az ábrák egy része Mekkey Péter (mekkey péter karikátor) barátom kezének munkáját dicséri, akivel többször gondolkodtunk együtt az illusztrációk részletein. A nyomdai előkészítés aprólékos munkáját és a címlap tervét Kurucz Klárinak köszönöm. Feleségem Kati volt az első, aki olvasta és igyekezett olvashatóbbá tenni a kéziratot, a hibák javításával és a hosszú körmondatok rövidítésével. Mindenkinek köszönöm a közreműködését és segítségét!


  
    Az innováció jelentősége és hazai helyzete

    „Egy pesszimista minden lehetőségben látja a nehézséget, egy optimista minden nehézségben meglátja a lehetőséget.”

    (Winston Churchill)
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    Az innováció egy kreatív ötletből, kutatási eredményből születő folyamatot jelöl, amely megvalósítja az ötletet, ez a legegyszerűbb megfogalmazás. Az OECD és az Európai Bizottság által készíttetett Oslo kézikönyv harmadik kiadása alapján az innováció:

    •új vagy jelentősen javított termék (áru vagy szolgáltatás) vagy eljárás,

    •új marketingmódszer, vagy

    •új szervezési-szervezeti módszer bevezetése az üzleti gyakorlatban, munkahelyi szervezetben vagy a külső kapcsolatokban.

    A termékinnováció olyan áru vagy szolgáltatás bevezetése, amely annak tulajdonságai és rendeltetése vonatkozásában új vagy jelentősen megújított. Ez magában foglalja a fejlesztésre vonatkozó részletes műszaki leírásokat, az összetevőket és anyagokat, a beépített szoftvert, a felhasználóbarát jelleget vagy más funkcionális tulajdonságokat.

    Az eljárásinnováció új vagy jelentősen megújított termelési vagy szállítási módszer megvalósítása. Felöleli a technikában, a berendezésekben és/vagy a szoftverben bekövetkező jelentős változásokat. A hazai gyakorlatban az eljárásinnovációt és a technológiai innovációt egymás szinonimájaként használják; mindkettőnek a lényege, hogy azon módszerek összességét jelentik, amelyekkel egy cél elérhető, egy termék elkészíthető és/vagy szolgáltatás nyújtható.

    A marketinginnováció új marketingmódszerek alkalmazását jelenti az értékesítés növelése érdekében, megcélozva a fogyasztói szükségleteket, új piacok megnyitását vagy a termékek új célú piaci elhelyezését. A marketinginnováció olyan új marketingmódszerek alkalmazása, amelyek jelentős változást hoznak a terméktervezésben, a csomagolásban, a termék piacra dobásában, a termék reklámozásában vagy az árképzésben.

    A szervezési-szervezeti innováció több területen hozhat újat: az üzleti gyakorlatban, a munka irányításával kapcsolatos folyamatokban és menedzsmentrendszerekben, a munkahelyi szervezetben, ami új szervezeti struktúrákat és új döntéshozatali eljárást eredményezhet; valamint a külső kapcsolatokban, amelyek a más cégekkel és a kutatóintézetekkel ápolt kapcsolatok jellegét foglalják magukba.

    Az innováció lényege a megújulásban, az új megoldások, a folyamatok jobbításának keresésében és az állandó fejlődésben van. Egy vállalkozás életében rendkívül fontos a technológiai, a szervezeti és a marketinginnovációk egész sora, ami többségében már kipróbált módszerek átvételét, bevezetését és alkalmazását jelenti. Ebben a könyvben az új termék-, technológiai- és szolgáltatásötletekre és kutatási eredményekre alapozott innovációkkal foglalkozunk, mert ezek nélkül hosszú távon nem lehetnek nemzetközileg versenyképesek a vállalkozások, és nem lehet dinamikus gazdasági fejlődést elérni.

    Az első ábra jól mutatja, hogy mennyi fogalom, mennyi tevékenység kapcsolódik szorosan az innovációhoz. Általánosan elfogadott szakmai körökben, hogy csak akkor beszélhetünk innovációról, ha az innovációs folyamat eredménye megjelenik a piacon, azaz értékesítésre kerül. Ebben a felfogásban a kutatás-fejlesztés önmagában nem jelent innovációt, hanem csak az innováció folyamatának egy fontos részét.
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    Az innovációmenedzsment olyan szakma, amelynek megvannak a saját törvényszerűségei, jellemző folyamatai, de a gyakorlatban néha születik olyan módon is üzleti siker, ami ellentmond a kialakult általános gyakorlatnak. Általában az innovációs szakértők azt szokták javasolni, hogy ami könnyen másolható, azt a legtöbb esetben nem célszerű szabadalmaztatni, hanem a mielőbbi piaci bevezetéssel kell előnyt szerezni a versenytársakkal szemben. A gyakorlatban azonban többször előfordult, hogy azért lehetett egy adott piacra egy terméket viszonylag könnyen bevezetni, mert bár könnyen másolható volt, de az üzleti partnernek érdeke fűződött ahhoz, hogy szabadalmi védettség alatt álljon, ez volt a feltétele a befektetésének. Tréfásan azt szokták mondani, hogy az innovációmenedzsment olyan szakma, ahol minden igaz, de néha az ellenkezője is.

    A termék-, eljárás- és szolgáltatásinnováció jelentősége abban rejlik, hogy ezek nélkül nagyon kicsi az esély a régi piacok megtartására és új piacok kialakítására. Ha jelentősen növelni szeretnénk a hazai kkv-szektor súlyát a gazdaságban, akkor mindent el kell követni, hogy a működő vállalkozások dinamikusan fejlődjenek, és minél több új innovatív vállalkozás induljon el és növekedjen, ehhez pedig versenyképes új termékekre és technológiákra van szükség.

    A hazai innovációs folyamatok jelenlegi helyzetét jól jellemzik az alábbi megállapítások:

    •A nem IT (Information Technology) jellegű innovatív ötletek piacra jutásának időszükséglete 3–10 év.

    •Az ígéretes innovatív ötletek 95%-a nem jut piaci fázisba.

    •A hazai szabadalmak száma drasztikusan visszaesett.

    •Az elmúlt tíz évben a Jeremie programba fektetett 250 milliárd Ft-ból egyetlen középvállalattá fejlődött induló vállalkozásról sincs tudomásunk.

    •Nincs intézményi közösségi magvető tőke.

    •A hazai innováció fejlesztésért felelős kormányzat szinte mindent pályázatokkal kíván megoldani, és igen kevés az eredményorientált innovációs programok, projektek száma.

    Ma az ötlettől a piacig folyamat időtartama a hazai fejlesztési gyakorlatban az optimálisnál lényegesen hosszabb, sok esetben 3–10 év, és nagyon sok innovatív ötlet nem kerül értékesítésre. Mi ennek az oka? A lassúság, késlekedés és sikertelenség az alábbi okokra vezethető vissza:

    •A fejlesztési folyamat folyamatos finanszírozása nem biztosított (nincs intézményi magvető tőke, az üzleti angyalok tevékenységének és a kockázati tőkebefektetéseknek nincs kialakult jó gyakorlata, a pályázatok nem támogatják a teljes fejlesztési folyamatot és körülményes az igénybevételük stb.).

    •Az ipari kutatóintézetek megszűnésével sok esetben hiányzik a megfelelő színvonalú K + F kapacitás, az egyetemi és egyéb kutatóhelyek tevékenysége kevéssé ismert az innovációs ötletek gazdái és a kkv-k körében.

    •Nem állnak rendelkezésre a működő kkv-k, valamint a startup és spin-off vállalkozások sikeres globális piacra lépéséhez szükséges piaci ismeretek és marketingstratégiák az új termék-, technológia- és szolgáltatásötletek értékesítésének területén.

    •Nincsenek működő innovációs ügynökségek, amelyek információkkal, kapcsolatépítéssel és egyéb szolgáltatásokkal támogatnák az innovációt segítő projektek fejlődését.

    Mi az innováció jelentősége?

    Miért fontos a termék-, technológiai- és szolgáltatásinnováció?

    Ma Magyarországon a bruttó hozzáadott érték kb. felét a multi és nagyvállalatok biztosítják, ennek a szektornak a fejlődése csak részben függ a mindenkori magyar kormány tevékenységétől, mert a fejlesztési elképzelések többségét a vállalatok külföldi központjában döntik el. Az igazi kitörési lehetőséget az biztosítaná az országnak, ha sikerülne megőrizni vagy növelni ennek a szektornak a teljesítményét, és ezzel párhuzamosan növekedne jelentősen a hazai kis- és középvállalkozások (kkv-k) részesedése a nemzeti össztermelésből.

    A sikeres jövő záloga kettős:

    •Mennyire sikerül hosszú távon megtartani a multinacionális cégek magyarországi tevékenységét, folyamatos tőkebefektetésüket a tevékenységük itteni fejlesztése révén?

    •Milyen százalékban és volumenben válnak a hazai kkv-k a multik beszállítóivá, illetve hogyan sikerül megtalálni azokat a piaci réseket a termék-, technológiai- és szolgáltatásfejlesztésben, ahová betörve növekedhetnek és új, nemzeti iparágakat alapozhatnak meg?

    Sok jel mutat arra, hogy az ipar hazai fejlődésének egyik kulcskérdése, hogy milyen ütemben lesznek képesek fejlődni a kis- és középvállalatok. A kkv-k fejlesztésének fontosságát a gazdasági súlyuk növekedése mellett elsősorban a munkahelyek teremtésében játszott kiemelkedő szerepe jellemzi.

    Az iparban működő termelő, szolgáltató kis- és középvállalatok a tevékenységük típusától függően több csoportba sorolhatók:

    •Igen kicsi azoknak a hazai tulajdonú vagy vegyes tulajdonú innovatív és nagy növekedésképességű vállalkozásoknak a száma, amelyek rendelkeznek a világpiacon jól eladható saját fejlesztésű termékkel, szolgáltatással és fejlődnek, növekednek, pedig a jelenleg arctalan magyar iparnak erre igen nagy szüksége lenne, mert ezekből alakulhatnak ki az ország jó hírét szolgáló új iparágak. Reményeink szerint ebbe a csoportba fognak tartozni az új termék-, eljárás- és szolgáltatásötletekre és kutatási eredményekre alapított induló vállalkozások is.

    •Jelentősebb azoknak a kkv-knak a köre, amelyek egy vagy több multinacionális cégnek az alkatrész- vagy részegységszállítói. Várhatóan ezek a cégek a közeljövőben jelentős fejlődésnek indulhatnak, amíg a nagyok biztosítják a piacbővülés feltételeit.

    •Kevés a kkv-k között a szakosodott, technológiaorientált szolgáltatást nyújtó vállalkozás (technológiai centrum), és különösen kevés ezek közül, amelyik high-tech szolgáltatást képes nyújtani.

    •A kkv-k jelentős része olyan terméket gyárt, ami csak a hazai piacon versenyképes elsősorban a relatíve olcsó ára miatt. E cégeknek a technológiai színvonala, eszközellátottsága többségében jó. Ezek a cégek, ha nem tudják fejleszteni terméküket, illetve termelékenységüket, előbb-utóbb kiszorulnak a piacról.

    •A kkv-k nem elhanyagolható része a létéért küzd, ezek jövőképe bizonytalan.

    A felsorolásból látható, hogy az első három csoportba tartoznak azok az innovatív és nagy növekedésképességű vállalkozások, amelyek fejlődése, piacbővítése, árbevételük növekedése lehet az egyik biztosítéka a hazai bruttó hozzáadott érték és a foglalkoztatottság növekedésének.

    Innovatív vállalkozásoknak nevezhetjük azokat a cégeket, amelyek az árbevételük minimum 10%-t kutatásra és fejlesztésre használják, és folyamatosan új termékekkel, technológiákkal vagy szolgáltatásokkal jelennek meg a globális piacon. A nagy növekedésképesség azt jelenti, hogy a vállalkozások árbevétele évente minimum 20-25%-kal növekszik, és így három év alatt meg tudják duplázni azt. Erre a vállalkozási körre jellemző, hogy az árbevétel minimum a 30%-a adó- és járulékbevételt jelent az államnak.

    Becslések szerint maximum néhány ezer ilyen vállalkozás működik az országban, az elsődleges cél ezek fejlődésének gyorsítása és a számuk növekedésének ösztönzése lehet, mert ezek forgalmának néhány százalékos emelkedése a foglalkoztatottság és az adóbevételek növekedésének tekintetében többet ér több ezer kényszervállalkozás indulásánál.

    Hogyan lehet a hazai kis- és középvállalatok GDP termelőképességét dinamikusan növelni?

    •A beszállítói tevékenység növelése révén.

    •A sikeresen exportáló magyar kis- és középvállalkozások körének és teljesítményének bővítése révén.

    •A már működő innovatív vállalkozások növekedése révén,

    •Az új termék-, eljárás- és szolgáltatásötletek, kutatási eredmények nemzetközi piacra vezetésével, aminek keretében jelentős számú startup és spin-off vállalkozás indulhatna fejlődésnek.

    Jó lehetőség a beszállítói tevékenység növelése, mert ennek egyik nagy előnye, hogy a nemzetközi piacok megnyerése nem a vállalkozások feladata, hanem a megrendeléseket biztosító nagyvállalatoké. A beszállításra szakosodott vállalkozások rendkívül nagy előnye, hogy piacuk általában biztosított, a piackutatási és marketingköltségeik a más innovatív vállalkozások hasonló költségeinek töredékét teszik ki, növekedésük általában jól tervezhető, ezért sem lebecsülhető a bennük rejlő fejlődési lehetőség. A már sikereket elért beszállító vállalatoknak, vállalkozásoknak csak akkor kell piackutatásra és marketingre költeniük, ha új nagyvállalatoknak szeretnének beszállítani. Azok a multi- és transznacionális vállalkozások, amelyek számottevő beszállítói kört építettek ki az országban, sokkal körültekintőbben és lassabban helyezik át a tevékenységüket más országokba, mint azok, amelyek szinte kizárólag az alacsony képzettségű munkaerőre alapozott bérmunkában érdekeltek. A beszállítói tevékenység növelésére és a nemzetközi nagyvállalatok hazai tevékenységének fejlesztésére csak olyan módon van lehetőség, ha a mindenkori kormányzat ismeri ennek a szektornak az igényeit, és a saját eszközeivel támogatja a fejlesztéseket szolgáló igények kielégítését.

    A már jelenleg is sikeresen exportáló magyar kis- és középvállalkozások teljesítményének fejlesztése valószínűleg döntő mértékben elsősorban finanszírozási kérdés, a legnehezebb a már működő innovatív vállalkozások és az új termék-, eljárás- és szolgáltatásötletek, kutatási eredmények nemzetközi piacra vezetésének kérdése, mert itt új piacokat is ki kell alakítani, meg kell hódítani a gyártási és szolgáltatási kapacitások kiépítése, fejlesztése mellett. Ezek azok a vállalkozáscsoportok, amelyek fejlődése nem kis mértékben a hazai kutatás-fejlesztési és innovációs lehetőségektől függ. Van mire építkeznünk, mert számos új, innovációs ötletre alapított magyar vállalkozásnak sikerült betörni a piaci résekbe, és már nemzetközileg is versenyképes vállalkozássá váltak. Sajnos, ha ezeknek az innovatív cégeknek a teljesítményét a GDP-hez történő hozzájárulásukban mérjük, akkor még nem lehetünk elégedettek. Az innovatív vállalkozások sikerei többnyire elszigeteltek, és még nem jöttek létre új iparágak a tevékenységük bővülése révén. Mindenki egyetért abban, hogy innováció nélkül nincs fejlődés, de arról, hogy mennyi kutatás-fejlesztési forrás és tőke ömlött az elmúlt évtizedben a gazdaságnak ebbe a részébe, és milyen eredmények születtek ennek következtében, nincs publikus információ.

    Az innovatív és nagy növekedésképességű vállalkozások fejlődésének ösztönzése és támogatása alapvetően más módszereket és eszközöket kíván meg, mint az általános vállalkozásfejlesztés. A dinamikus fejlődés előtt álló innovatív és nagy növekedésképességű vállalkozásoknak, beleértve az új termék-, technológia- és szolgáltatásötletek, valamint a kutatási eredmények megvalósítására létrehozott spin-off és startup cégeket is innovációs ügynökségekre, virtuális technológiai inkubátorokra, közösségi magvető és kockázati tőkére, széles körű pályázati lehetőségekre, hitelekre, valamint nagy tapasztalatú innovációs mentorokra van szüksége.

    Az elmúlt években, évtizedekben számos lépés történt itthon az innováció helyzetének javítására, de ezeknek a többsége szinte kizárólag a pályázati rendszereken keresztül kívánta a kitűzött célokat elérni olyan sajátos magyar viszonyok mellett, amelyek jelentősen eltérnek a fejlett európai országok gazdasági környezetétől.

    Melyek a legjellemzőbb különbségek?

    •Hazánkban nem innovációbarát a társadalmi és gazdasági környezet.

    •Gyakorlatilag nincs intézményi magvető tőke az országban.

    •Korábban szinte teljes mértékben felszámolták az ipari kutatóintézet-hálózatot.

    •A nemzeti innovációs rendszer nem hatékony.

    •Az innováció szervezéséért és hatékony működtetéséért felelős intézmények hatása a hazai innováció fejlődésére még alacsony.

    Ebben a helyzetben az áhított fejlődést, fejlesztési eredményeket, szinte kizárólag pályázatok útján elérni valószínűleg illúzió, a pályázati rendszereket ki lehetne egészíteni eredményorientált, célzott projektekkel és programokkal, és a lehető leggyorsabban törekedni kell a felsorolt jellemző különbségek felszámolására.

    Az innovációbarát környezet feltételei:

    •offenzív gazdaságpolitika,

    •aktív iparpolitika,

    •színvonalas és kompetencia-központú oktatás,

    •a megtakarításokat, fejlesztéseket és a befektetéseket ösztönző adórendszer,

    •kedvező kamatozású hitelek,

    •intézményi közösségi magvető tőke,

    •élénk üzleti angyali és kockázatitőke-befektetési tevékenység,

    •az innováció folyamatát segítő egyéb közvetlen és közvetett eszközök, például:

    –pályázatok, projektek, programok,

    –a technológiatranszfer intézményhálózata (innovációs központok, inkubátorházak, technológiai központok stb.) ,

    –innovációs ügynökségi hálózat működtetése.

    Az innovációbarát környezet feltételrendszeréből nagyon kevés elem az, ami jelenleg olyan színvonalú, ami segítené a hazai innováció gyors fejlődését. A jelenlegi innovációt támogató intézmény és pályázati rendszer nem hatékony, nem átlátható, részleteiben nem monitorozott. A hazai innovációt támogató intézményrendszer szégyenlős, közvetlen támogatást vagy megrendelést nem ad a technológia transzfer intézményhálózatához, ezért azoknak részben más célú hazai és nemzetközi pályázatokból kell biztosítaniuk a működésükhöz szükséges bevételeket, és így az eredeti céljuknak, hogy segítsék és szervezzék a térség innovációs fejlődését, csak részben tudnak megfelelni. A nonprofit technológiatranszfer intézményei közül csak azok tudják megőrizni működőképességüket, amelyek tevékenységét legalább részben valamilyen más forrásból finanszírozzák (alapítványok tőkekamatai, infrastruktúra működtetéséből származó bevételek, pályázatok stb.).

    Az intézményi magvető tőke jelentősége abban áll, hogy segítségével vihetők el a projektek addig az állapotig, amikor már megítélhető, hogy az adott termék-, eljárás- és szolgáltatásötlet vagy kutatási eredmény milyen kockázatok és befektetési szükséglet mellett vezethető be a piacra (prototípus, üzleti tervek, megvalósíthatósági tanulmányok, befektetői prezentációk stb.). Az egyes innovációs projektek magvetőtőke-szükséglete általában néhány százezer forinttól néhány tízmillió forintig terjed. Az intézményi vagy közösségi magvető tőke, ami jelenleg gyakorlatilag hiányzik az innovációs projektek korai finanszírozási lehetőségei közül, lehetne az igazi gyorsítója az innovatív ötletek, kutatási eredmények piacra vitelének. Jelenleg az innovációs ötletek gazdáinak sok esetben évekbe telik, hogy eljussanak a prototípusig, sok esetben először a szellemi tulajdon védelemre költenek, és utána következik a prototípus elkészítése. Ezek a többéves késedelmek nem kevés esetben megakadályozzák vagy jelentősen késleltetik a piacra kerülési folyamatot. Az innovációs projektekben a befektetők többsége akkor tudja kamatostól visszakapni a befektetett tőkéjét, amikor a vállalkozás már sikeresen működik a piacon. Az intézményi magvetőtőke-befektetőnek, az államnak, ezzel szemben, ha a vállalkozás működni kezd, az első hónap végén már az adó- és járulékbevételeken keresztül szinte azonnal elkezd megtérülni a befektetése.

    A pályázati lehetőségek mellett rendkívül nagy szükség lenne eredményorientált, célzott programok és projektek indítására, mert ezekkel hatékonyabban és gyorsabban lehet a kitűzött célokat elérni. Tekintsük át, hogy miben rejlenek a pályázati rendszerek hátrányai, és milyen lehetőségeket nyújtanak a programok és projektek.

    Pályázati rendszerek hátrányai:

    •elvész a vezetői felelősség;

    •a kitűzött célok nem minden esetben valósulnak meg;

    •nehezen zárhatók ki a párhuzamos fejlesztések;

    •drága, sok olyan eleme van, ami jelentős költségekkel jár, de nincs belőle eredmény:

    –pályáztató rendszer fenntartása, működtetése,

    –a nyertesek a támogatás 5–20%-át a pályázatírási költségek, illetve a pályázatmenedzsment költségeinek fedezésére fordítják,

    –általában lassítja a fejlesztéseket, mert a pályázati lehetőségekhez és a lassú ügyintézéshez is alkalmazkodni kell;

    •a források egy része nem azokhoz kerül, ahol a legnagyobb szükség lenne rá;

    •eredményei nem, vagy csak nehezen mérhetők.

    Projektek, programok előnyei:

    •van felelős,

    •van pontos cél és feladat,

    •párhuzamos fejlesztések kiszűrhetők,

    •adott cél elérése az esetek többségében lényegesen olcsóbb, mint a pályázatokkal,

    •a transzparencia jobban biztosítható,

    •az eredmény jól mérhető.

    Többségében pályázatok segítségével irányítani a hazai innovációs folyamatok fejlesztését nem igazán hatékony módszer. Átgondolt és megkövetelt eredményű programokkal, projektekkel viszont lényegesen gyorsabb fejlődés érhető el, de ehhez is mérni, értékelni kell, és az eredmények feldolgozása alapján, ha szükséges, akkor módosítani az eredeti elképzeléseken. Voltak már olyan célzott pályázatok, amelyek akár programoknak vagy pilot projekteknek is tekinthetők, és ezek kapcsán akár országosan is használható eredmények születtek, de a későbbiekben a hasznosításukra mégsem került sor.

    Már a rendszerváltást megelőző néhány évben 1985-től és a 90-es években is voltak figyelemre méltó állami kezdeményezések a hazai korai fázisú innovatív termék-, technológia- és szolgáltatásötletek piacra viteli folyamatában. Példaként 1985-től 1989-ig az Ipari Fejlesztési Bank Rt.-ben (az első magyar fejlesztési célú szakosított pénzintézet) mintegy 2800 ügylet regisztrálására és 290 szerződés megkötésére került sor, melyből mintegy 40 társasági befektetés volt. 1990 és 1998 között a Covent Ipari Kockázati Tőke Befektető Zrt. (és jogelődje, az Ipari Kockázati Tőke Befektető Kft. – az első magyar tulajdonú kockázatitőke-társaság) cégjogi keretei között mintegy 1700 ügylet regisztráltak és 160 szerződést kötöttek meg, melyből mintegy 26 társasági befektetés volt. A finanszírozott eredeti magyar innovációs projektek között szerepelt például ionszelektív elektródás testfelszíni és testüregi tumordiagnosztikai készülék, végtelenített bazaltszálhúzási technológia, akusztikus emissziós non-destruktív szerkezeti anyagvizsgáló berendezés vagy egy számítógépes lakossági kardiológiai szűrőrendszer. A társasági befektetési portfólióból néhány példa: Cellware Kft. – paralel processzoros számítógépek, Signtech Hungary Kft. – feszített fóliás tájékoztató táblarendszerek, Wonderland Stúdió Kft. – 3D animáció, Innotech Műegyetemi Innovációs Park Kft., Debreceni Tudományos Műszaki Park Kft., Ózdi Acélművek Kft. – kohászati reorganizáció, Bicske-M1 Ipari Park és Logisztikai Központ Kft. – a volt nagyegyházi bányaüzem területének hasznosítása, Sortomat Zrt. – robotizált szerelősorok. Ezeknek a fejlesztési programoknak az egyik tapasztalata, hogy az innovatív ötlet első megoldása nem biztos, hogy üzleti szempontból sikeres, de az ötlet továbbfejlesztése, mutációja már a piacon is életképes vállalkozást eredményezhet. Itt fogalmazódott meg, hogy egy befektetés értékelésekor érdemes figyelembe venni a hosszú távú és indirekt, esetenként nem pénzben mérhető profitot (pl. foglalkoztatás, szakmakultúrák átmentése) is. Ma is nagy szükség lenne olyan indirekt állami tulajdonú fejlesztési tőkealap(ok)ra, ahol képesek a tulajdonosi, a finanszírozói és a vállalkozói funkciókat egyesíteni a korai fázisú innovációs projektek menedzselésében. Sajnos a felhalmozódott szerteágazó tapasztalatok szervezett hasznosítására semmilyen módon nem került sor.

    A kétezres évek első évtizedének közepén a Nemzeti Kutatási, Fejlesztési és Innovációs Hivatal jogelődje kiírt egy pályázatot a magyar innovációmenedzsment-modell kifejlesztésére, amelyen a Semmelweis Innovation és Valdeal Zrt. nyert jelentős összegeket. A projekt keretében a Valdeal vásárolt egy-egy know-how-t a Texasi Egyetem (Austin) IC² Intézetétől (www.icc.utexas.edu), illetve a németországi székhelyű INNO AG-től (www.innoo-group.com). Mindkét know-how magyarországi alkalmazása során kiderült, hogy a hazai viszonyokra adaptálni kell, mert egyes elemei nem vagy alig voltak használhatók a hazai gazdasági és társadalmi körülmények között. Az egyik legfontosabb tanulság volt, hogy az innovációmenedzseri képességeket csak a gyakorlatban lehet jól elsajátítani, ezért a Valdeal szakértői éveken keresztül együtt dolgoztak a tapasztalt amerikai innovációmenedzserekkel a különböző projekteken. 2006 és 2010 között hatszáz innovációs ötletet szűrtek, minősítettek, és harminc projektet pedig kockázatitőke-befektetésre készítettek fel a Valdeal munkatársai. Több projektgazda jutott ki az USA-ba a projekt keretében, hogy személyesen ismerkedjenek meg az értékesítési lehetőségekkel. Sajnos a Jeremie program indulása két évet csúszott, és hiába volt több tucat projekt előkészítve a tőkebevonásra, erre a 2008-as válság után közvetlenül nem volt lehetőség, ezért az üzletileg menedzselt projektek (Gravity, Cryo, Foam Fatale, MediMass stb.) csak később lettek üzleti sikerek, miközben pedig a Valdeal tönkrement. A Valdeal vezérigazgatójának és tulajdonosának az egészsége is megsínylette ezt a folyamatot, pedig néhány év alatt két tönkrement hadiipari vállalat telephelyén létrehozott egy európai viszonylatban is korszerű ipari parkot, amely több mint háromszáz vállalkozásnak biztosít telephelyet, magánerőből épített és közel húsz éve működtet egy innovációs központot és egy inkubátorházat, de egyedül maradt a jövőépítő kezdeményezéseivel. A Valdeal történetét egy mondattal is össze lehet foglalni: a papírbilitől az intelligens sebészkésig! A papírbili igazi piaci siker lett, mert sikerült bevinni az amerikai piacra, Kínában gyártják, és nagy mennyiségben értékesítik az amerikai piacon. Az intelligens sebészkés lehetővé teszi az egészséges és rákos sejtek határának meghatározását műtét közben. Ezt a szellemi terméket néhány évvel később, az elért eredményekkel együtt egy amerikai szakmai befektető vásárolta meg. A projekt eredménye továbbá, hogy a Valdeal összeállított egy know-how-t, aminek keretében Magyarországon jól használható innovációmenedzsment-modellt alkotott a nemzetközi tapasztalatokra alapozva, amely magában foglalja a technológiatranszfer minden részét a kutatási eredmény keletkezésétől a találmány piacra jutásáig.

    Voltak más hasonló kezdeményezések is az innováció területén. A Talentis projekt keretében, ahol szintén magánerőből megépült sok minden, többek között egy innovációs központ is – de a „magyar Szilikon-völgy” kezdeményezés is a múlté, nem valósult meg. Az Innostart, a Magyar Innovációs Szövetség által létrehozott innovációs központ is egy jó kezdeményezés volt, de tisztán piaci alapon, hosszú távon nem volt életképes.

    Az elmúlt közel két évtizedben voltak olyan események, amikor egy jó gondolat, egy jó kezdeményezés különböző okok miatt félresiklott, ilyen volt például az innovációs járulék bevezetése, alkalmazása és változása körüli anomáliák egész sora. Az innovációs járulékról szóló 2003-as törvény célja egyrészről az volt, hogy az Innovációs Alap feltöltését biztosítsa, másrészt pedig, hogy ösztönözze a gazdasági társaságokat saját kutatás-fejlesztési tevékenység végzésére, illetve ilyen szolgáltatások megrendelésére. A fizetésre kötelezett cégek dönthettek, hogy befizetik a járulékot a költségvetés megfelelő alapjába, amelynek egy részét az NKTH közreműködésével pályázati pénzek formájában újraosztották. Lehetőségük volt arra is, hogy saját kutatás-fejlesztési céljaikat valósítsák meg belőle. Az innovációs járulék az első években működött, majd a cégek egy része elkezdte burkolt beruházások finanszírozására használni a járulékot, ami oda vezetett, hogy az adóhatósági felülvizsgálatok kapcsán a valódi kutatás-fejlesztést végző vállalkozások egy részét is büntették vélt vagy valós indokok alapján, és így az innovációs járulék nem tudta betölteni az eredeti célját. Ezekben az években számos K + F kapacitás ment tönkre és lehetetlenült el a munkája, nem beszélve a kutatóhelyek és a vállalkozások együttműködésében bekövetkezett mérhetetlen rombolásról.

    Ezek a példák azt jellemzik, hogy a magánkezdeményezések nem mindig voltak ötvözhetők a különböző kormányok fejlesztési elképzeléseivel, és Magyarország a vargabetűk országa lett, hajlamosak vagyunk a korábbi eredmények mellőzésére és szinte a nulláról történő újraindulásra.

    Az innovatív és nagy növekedésképességű vállalkozások dinamikus fejlődésének feltételei az adott vállalkozás szempontjából:

    •nemzetközi piacon versenyképes termékek, technológiák és szolgáltatások;

    •a kkv-k globális piaci részvételének segítése (piackutatás, korszerű marketingtechnikák, célpiacok helyi ismerete stb.);

    •kompetencia-központú oktatás, képzés, jó gyakorlatok gyűjtése és terjesztése;

    •a fejlesztés folyamatos finanszírozási feltételeinek biztosítása (pályázatok, magvető tőke, üzleti angyalok, kockázati tőke alapok, hitellehetőségek stb.);

    •alkalmas menedzsment.

    Tudomásul kellene venni, hogy a kutatás, műszaki fejlesztés és a különböző technológiai diffúziós intézmények működtetése forrásigényes, és csak tisztán piaci alapon nem működhetnek hatékonyan a magyar gazdaság jelenlegi fejlettségi szintjén. Jelenleg még kialakulóban van a fizetőképes piaci igény az innovációmenedzsment-szolgáltatások egy részére, az elmúlt évek innovációs központi tapasztalatai alapján sikerült megfogalmazni a kisvállalkozás-fejlesztés paradoxonát, ami úgy szól:

    „A kisvállalkozónak minden ingyen kell, de ami ingyen van, annak nincs értéke.”

    Ebben a paradoxonban kifejezésre került, hogy az induló vállalkozások nagy része tisztában van azzal, hogy szakértő segítségre lenne szüksége, örülne, ha ez nem kerülne pénzébe, de ha megkapja a szolgáltatást ingyen, akkor olyan érzése támad, hogy valószínűleg azért volt ingyenes a szolgáltatás, mert nem a legjobbat kapta. Az innovációmenedzsereknek sokszor meg kell küzdeniük ezzel a helyzettel.

    A nehéz kérdés az, hogy kit és hogyan támogasson a kormányzat, hogyan tudjuk az ezen a területen elkölthető közpénzt a leghatékonyabban felhasználni?

    Milyen területeken és hogyan kellene támogatni közvetlenül közösségi források felhasználásával az innovációs folyamatokat?

    •Innovációs ötletek, kutatási eredmények keletkezése.

    •Innovációs ötletek, kutatási eredmények értékelhetőségének előkészítése intézményi magvető tőke segítségével (deszkamodellek, prototípusok előállítása, technológiai előkísérletek stb.).

    •Az innováció folyamatát támogató intézmények (innovációs központok, inkubátorházak, technológiatranszfer-irodák stb.) működésének támogatása megrendelések formájában, az innovációs ügynökségi tevékenységek felgyorsítása érdekében.

    Hogyan lehet biztosítani, hogy a közösségi források észszerűen legyenek felhasználva, és minimálisra lehessen csökkenteni a korrupciót és a különböző visszaélési lehetőségeket? A legfontosabb a transzparens működés és forrásfelhasználás, a társadalmi kontroll, valamint az elért eredmények folyamatos közzététele és a legjobban működő szervezetek premizálása. A társadalmi együttműködés és kontroll jó példája lehet, hogy különböző szakmakultúrákban különböző szakértői csoportok (kreatív műhelyek, ötletgeneráló klubok stb.) alakulnak, segítik az új ötletek keletkezését, és egyengetik a fejlődés útját első lépésként a prototípusok elkészítésig. A szakértők, tanácsadók ezt a tevékenységet ellenszolgáltatás nélkül, szakmaszeretetből kellene, hogy végezzék, annak reményében, hogy a projekt megvalósítási folyamatában már fizetett szakértőként is közreműködhetnek a siker érdekében.

    A hazai innovációmenedzsment-támogatási rendszerben csaknem minden olyan elem megvan, mint a fejlett iparral rendelkező országokban, de a hazai rendszerre az a jellemző, hogy a különböző intézmények szigetenként működnek, a lehetségesnél lényegesen kevesebb az együttműködés közöttük. Az információáramlásban és a kapcsolatok építésében, dinamizálásában a közösségileg finanszírozott, jól működő innovációs ügynökségek tudnának segíteni, de jelenleg ilyen típusú szolgáltatásokat a meglévő innovációs intézmények nem vagy kismértékben végeznek, mert nincs ilyen megrendelés az innováció irányítása részéről.

    Gyakorlatilag minden szakértő egyetért abban, hogy innováció nélkül nincs sikeres jövő, de abban már nagyon megoszlanak a vélemények, milyen módszerekkel és hogyan lehet az hazai innovációt olyan mértékben felgyorsítani, hogy már érezhetően és mérhetően járuljon hozzá az ország GDP-termelő képességéhez. Sokan vagyunk büszkék a tudományos és műszaki területeken az elmúlt száz-százötven évben elért eredményekre, a 2. ábrán felsorolunk néhányat hazánk műszaki nagyjai közül, és a hozzájuk köthető találmányokból, műszaki eredményekből.

    Büszkék lehetünk a múltunkra, van mire építkezni, és reméljük, hogy néhány év vagy egy-két évtized múlva Magyarországot a világ leginnovatívabb nemzetei között fogják számontartani. Valószínűsíthető, hogy a jövőnk magyar sikerei nem elsősorban egyes tudósok, kutatók, mérnökök nevéhez fog kötődni, hanem inkább számos hazai innovatív és nagy növekedésképességű vállalkozás nevéhez, mert az innovációs sikerek napjainkban és a jövőben is csapatok, vállalkozások sikereit fogják jelenteni.

    
      
        [image: fig] 2. ábra: Hazánk kiemelkedő tudósai, mérnökei és az általuk alkotott találmányok
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